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Montagsfrage 57

January 1, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Hast du Vorsatze fiir das neue Jahr 2024 gemacht? Wenn ja, warum hast du sie erst jetzt
gefasst und nicht schon vor langerer Zeit?

Vielleicht kann dir dieser Beitrag helfen, diese Frage zu beantworten.



https://blaz.de/2023/12/das-geheimnis-von-vorsaetzen/

Kreativitat auf die Springe helfen

January 2, 2024

Es gibt manche Situationen, in denen wir eine neue Idee gut gebrauchen kénnen. Aber gerade

dann, wenn wir diese neue Idee so dringend benétigen, ist die eigene Kreativitat haufig im
Schlafmodus.

Helfen wir unsere Kreativitat auf die Spriinge, in dem wir sie mit Notizen unterstitzen.
Ein Tagebuch ist ein hervorragendes Notizbuch fiir unsere Kreativitat. Das Aufschreiben von
Alltagserlebnissen kann sehr hilfreich sein, wenn man spater auf diese Erlebnisse zuriickgreifen

mochte, um Anregungen fir kreative Ideen zu bekommen.

Heute mogen viele Erfahrungen nebensachlich erscheinen, aber spater konnen sie sich als
extrem nutzlich erweisen, aber nur dann, wenn wir sie vorher aufgeschrieben haben.



Die Macht der Abwechslung

January 3, 2024

Ich tippe viel mit einer Notiz-App namens Standard Notes und gestern hat die Synchronisierung

nicht so gut funktioniert. Ohne ins technische Detail zu gehen, war es einfach argerlich und ich
war nicht produktiv. Ein solcher Fehler ist mir noch nie untergekommen.

Nun musste ich zusatzliche Zeit damit verbringen, die zahlreichen Synchronisationsfehler zu

Uberprifen und zu beseitigen. Nachdem ich alle Fehler beseitigt hatte, konnte ich endlich
wieder arbeiten.

Falsch gedacht. Schon wieder Fehler. Jetzt war ich sauer.

Viele mogliche Fehler wurden geprift und getestet, sowohl von mir als auch von dem Anbieter.
Der Fehler konnte nicht eindeutig identifiziert werden. Somit blieb nur Raum fiir Spekulationen.

Wenn ich darlGber nachdenke, ging es weniger um die technischen Fehler selbst als vielmehr um
meine eigene Verargerung daruber, dass die Dinge nicht so funktionierten, wie sie sollten. Ich
hatte dann keine andere Wahl, als mich mit anderen Aufgaben zu beschaftigen.

Ich war abgelenkt, und in dieser Zeit argerten mich die Fehler von friiher nicht mehr so sehr wie
zuvor. Ich war zwar immer noch verargert, aber nicht mehr so sehr, weil ich mit anderen Dingen
beschaftigt war. Die Macht der Abwechslung sorgte fiir ein wenig Ruhe, obwohl die Probleme
bislang nicht gel6st wurden.

Wenn etwas passiert, ohne zu wissen weshalb, warum oder wieso, kann eine kurze Abwechslung
hilfreich sein, auch wenn die Antwort oder Erklarung noch offen ist.


https://standardnotes.com/

Suchen und finden

January 4, 2024

Eine Losung fir ein Problem zu finden, kann manchmal viel Zeit in Anspruch nehmen. Auch
wenn Vorschlage die eigenen Gedankengange unterstiitzen kdnnen, ist es unwahrscheinlich,
dass man einfach so eine fertige und vor allem passende Losung findet.

Manchmal ist es jedoch die Suche selbst, die uns diese Tatsache vor Augen fihrt, denn nur
durch Versuch und Irrtum kénnen wir Erfahrungen sammeln, die uns daran erinnern, dass

vorgefertigte Losungen meist keine Losungen sind.

Haufig bringt uns die erfolglose Suche nach Lésungen fiir Probleme einer effektiven und
effizienten Losung naher, auch wenn die endglltige Lésung nicht gefunden wird.

Aber das verstehen wir meistens erst im Nachhinein, und zwar nach dem wir gesucht haben.



Was von Terminabsagen gelernt wird

January 5, 2024

Gleich im neuen Jahr geht es wieder los mit Geburtstagsfeiern und anderen Terminen. Gestern
hat sich ein Familienmitglied kurzfristig entschlossen, ihren Geburtstag zu feiern, und kurzfristig
heil3t in diesem Fall, dass die Feier in etwas mehr als zwei Wochen stattfindet.

Bis auf zwei Ausnahmen hatten alle Familienmitglieder bereits andere Plane fiir den Tag und
sagten ab.

Wie bedauerlich.
Die Absage eines Termins ist immer mit einer Entscheidung fur etwas anderes verbunden.

Es hangt also von der personlichen Einschatzung der Wichtigkeit ab, welcher Termin abgesagt
wird.

Ausnahmen bestatigen die Regel, denn Flugpléne, die schon seit Monaten geplant sind, oder
Operationstermine haben naturlich Vorrang. Aber alle anderen Termine lassen sich entweder

verschieben, spater wahrnehmen oder flexibler gestalten.

Wir lernen manchmal mehr von Absagen als von Zusagen.



Unpassende Geschenke

January 6, 2024

Uber die Feiertage wurden viele Geschenke verteilt, und manchmal bekommt man etwas, mit
dem man entweder gar nichts anfangen kann oder das sogar unerwiinscht ist. Die Griinde,
warum ein Geschenk auf diese Weise betrachtet wird, sind unterschiedlich und hangen von
vielen Faktoren ab.

Da kaum jemand ein Geschenk einfach ablehnt, gibt es einige Uberlegungen, die fir den
Umgang mit diesem Geschenk nitzlich sein kdnnen.

Zunachst einmal ist es nicht falsch, Dankbarkeit zu zeigen, denn die meisten Geschenke sind
entweder gut gemeint oder entstehen aus einem Gefihl der Pflicht oder Erwartung.

Es ist hilfreich, sich fur die Gedanken des Schenkenden zu bedanken, unabhangig von dem
Geschenk selbst, denn jemand hat an dich gedacht, unabhangig davon, ob das Geschenk selbst
geeignet ist oder nicht. Allein deswegen sind Dankbarkeit und Wertschatzung nicht falsch.

Wenn das Geschenk umgetauscht werden soll, ist es eine gute Strategie, offen damit
umzugehen. Du konntest erklaren, warum das Geschenk im Moment nicht fur dich geeignet ist
und gleichzeitig eine Alternative vorschlagen, in diesem Fall einen Umtausch. Allerdings solltest
du den Umtausch selbst vornehmen und den Schenkenden niemals zum Umtausch auffordern.
Wenn du auBerdem erklarst, dass du dich tber das umzutauschende Geschenk freust und im
Sinne des Schenkenden deshalb etwas anderes kaufen mdchtest, werden die meisten Menschen
nicht enttauscht sein.

Wenn das Geschenk weitergegeben werden soll, dann ist auch hier Offenheit nicht verkehrt. Du
hast dich Uber das Geschenk gefreut, auch wenn es unpassend war, und nun méchtest du diese
Freude an einen anderen Menschen weitergeben, weil es fir dich im Moment nicht passt. Eine
doppelte Freude. Auch hier werden die meisten Menschen diese gute Absicht verstehen
kdnnen.

Geschenke sind immer Absichten. Es geht darum, die Absicht dahinter zu erkennen und nicht
das Geschenk selbst.



KI fUr Autoren

January 7, 2024

Der Einsatz von kunstlicher Intelligenz fir Autoren ist seit Langem bekannt. Der Einsatz von K

beim Schreiben kann unterstiitzend sein, wenn es darum geht, eine andere Art des Schreibens
fir Autoren zu finden.

Die Betonung liegt jedoch auf dem Wort ,unterstiitzend”.

Der Einsatz von Kl bedeutet, dass die eigene Rechtschreibung eine andere Form annimmt.
Wenn diese neue Form eine Verbesserung darstellt oder dazu beitragt, die Botschaft zu
verbessern, muss sie Uberprift werden. In solchen Fallen kann die Kl nitzlich sein.

Es ist jedoch wichtig, sich daran zu erinnern, dass diese Unterscheidung von der urspriinglichen
Schreibweise von der Kl vorgenommen wurde und nicht die Originalarbeit des Autors ist. Fur
mich geht etwas damit verloren.

Die meisten Autoren sind keine Roboter. Es sind die Originalitat und die besondere Art des
Schreibens, die Autoren voneinander unterscheiden, und nicht eine vermeintlich perfekte Art

des Schreibens, die durch den Einsatz von Kl erzeugt wird.

KI kann die eigene Art zu schreiben unterstiitzen, darf aber niemals ein Ersatz dafir sein.



Montagsfrage 58

January 8, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Hast du Vorsatze fiir das neue Jahr 2024 gemacht? Wenn ja, sind sie immer noch aktiv?

Wenn die Antwort ,nein” lautet, kann dieser Beitrag mdglicherweise helfen, wieder damit
anzufangen.



https://blaz.de/2023/12/das-geheimnis-von-vorsaetzen/

Langsames Arbeiten am Anfang

January 9, 2024

Die E-Mail wurde schnell beantwortet und es stellte sich heraus, dass die Antwort falsch war.
Also musste eine weitere E-Mail geschrieben werden, in der zunachst der Fehler erklart und
dann die richtige Antwort Ubermittelt wurde. Doppelte Arbeit, die mehr Zeit kostete, als wenn
wir von Anfang an langsamer gearbeitet hatten.

Ubrigens muss sorgfaltiges Arbeiten nicht immer langsam sein, denn viele Aufgaben kénnen
durch Gewohnheiten sorgfaltig und trotzdem relativ schnell erledigt werden. Aber auch diese
Gewohnheiten missen erst zu Gewohnheiten werden, bei denen die Aufgaben anfangs
langsamer bearbeitet werden und dann mit der Zeit schneller werden.

Langsames Arbeiten zahlt sich spater bei der Ausfiihrung der Arbeit aus, wie eine Investition.

Wir mussen nur bereit sein, anfangs langsamer zu arbeiten, damit wir spater von unseren
Gewohnheiten profitieren konnen.

Aber nicht alle Bereiche kdnnen spater schneller abgearbeitet werden. Zu wissen, welche
Bereiche im Laufe der Zeit schnell bearbeitet werden kdnnen und welche immer langsamer

bearbeitet werden sollten, ist entscheidend, um generell schneller zu arbeiten.

Aber anfangs ist langsame Arbeit auf lange Sicht immer schneller.



Ratschlag mit Schlag

January 10, 2024

Manche Ratschlage erfordern eine bestimmte Taktik, um richtig verstanden zu werden. Mit
einfachen Argumenten kommt man in solchen Fallen meist nicht weiter. Druck an sich ist jedoch
selten erfolgreich, denn Druck erzeugt bekanntlich Gegendruck, und damit ist niemandem
gedient.

Ratschlage mit einem Schlag zu erteilen, bedeutet naturlich nicht, physische Gewalt
anzuwenden oder vielleicht jemanden zu ohrfeigen, sondern die blockierenden Gedankenketten
zu durchbrechen. Der schnellste Weg, dieses Ziel zu erreichen, besteht darin, die unerwiinschten
Gedankenketten sofort zu unterbrechen.

Die plotzliche Ablenkung der Aufmerksamkeit ist eine geeignete Methode, um einen solchen
Schlag auszufiihren. Entscheidend ist dabei, dass die Unterbrechung plétzlich erfolgt und die
Aufmerksamkeit tatsachlich abgelenkt wird. Ein einfacher Themenwechsel ist in der Regel nicht
geeignet und gilt nicht als Beratung mit einem Schlag. Der Schlag in diesem Sinne soll einen
sofortigen Perspektivenwechsel erméglichen oder zumindest anregen.

Ein Beispiel fir einen Ratschlag mit einem Schlag kann eine einfache Frage sein, die absolut
nichts mit dem aktuellen Thema zu tun hat. Wenn diese Frage die vorherigen Gedanken
unterbricht, dann war der Schlag erfolgreich.

Ein anderes Beispiel kann die Ablenkung auf einen anderen Sachverhalt sein, etwa auf einen
fiktiven Vogel, der drauBen seltsam fliegt. Der Vogel muss nicht existieren, aber wenn er
angeschaut und die vorherige Gedankenkette dadurch unterbrochen wird, dann war auch
dieser Schlag erfolgreich.



Kalte Gedanken

January 11, 2024

Gegenwartig ist es drauBen 7 Grad kalt — 7 Grad unter Null. Die Kalte scheint bestimmte
Prozesse und Aktivitdaten zu verlangsamen und andere zu beschleunigen.

Es gibt immer diese duBeren Einfllsse, die unsere Aktivitaten beeinflussen und sogar
manipulieren kénnen, und Temperaturen und Wetterbedingungen gehoéren dazu. Und wenn es
nicht die Kalte ist, dann kann auch der Regen unsere tagliche Routine beeinflussen.

Wenn du heute drauBen bist, kannst du die Kalte als eine Erinnerung an die vielen Einflisse
betrachten, denen wir jeden Tag begegnen, und als eine Erinnerung daran, diese Einfllsse in
unseren taglichen Ablaufen zu bericksichtigen.

Manchmal sind es die kleinen Dinge des Alltags, die uns schneller voranbringen kénnen als die
besten Plane, die diese auBeren Einflisse nicht ausreichend berticksichtigen.



Der erste Kaffee morgens

January 12, 2024

Flr mich personlich gibt es nichts Schoneres, als frihmorgens in aller Ruhe eine Tasse Kaffee zu
genieBen. Die erste Tasse Kaffee am Morgen schmeckt immer besonders gut. Ich freue mich auf
diesen ersten Kaffee und die ruhige Zeit am friihen Morgen, bevor der Tag beginnt. Es ist fur
mich zu einem Ritual geworden und hilft mir, den Tag bestmaoglich zu beginnen.

Es gibt auch zahlreiche andere Empfehlungen und Techniken, wie man den Tag effektiv oder
produktiv beginnen kann. Entscheidend ist, was zu dir passt.

FUr mich ist es Kaffee. Fur dich kdnnte es eine Tasse Tee oder ein kleines Frihstick sein. Viele
Menschen beginnen auch mit Sport oder Meditation.

Der erste Kaffee am Morgen hat viele Namen, aber das Ziel ist immer dasselbe: die
Vorbereitung und Planung der nachsten Schritte des Tages.

Was bedeutet fur dich der erste Kaffee morgens?



Die Macht der Gewohnheit

January 13, 2024

Manche Aufgaben und Tatigkeiten werden ohne besondere Aufmerksamkeit ausgefiihrt. Erst
wenn diese Aufgaben oder Tatigkeiten nicht planmaBig ausgefiihrt werden oder wenn etwas
dazwischenkommt, werden wir uns der Macht der Gewohnheit wieder bewusst. Wir sind dann
aufgerufen, unseren Aufgaben und Tatigkeiten besondere Aufmerksamkeit zu schenken, damit
sie erledigt werden kénnen.

Solche Ereignisse sollten als Geschenk betrachtet werden, denn sie dienen als eine Art

Erinnerung, um zu Uberprifen, ob unsere Gewohnheiten noch korrekt und angemessen fiir uns
sind.

Gewohnheiten sind fur das tagliche Leben notwendig und unverzichtbar. Die Macht unserer
Gewohnheiten gelegentlich zu hinterfragen, kann uns helfen, sicher zu sein, dass unsere

Gewohnheiten uns weiterhin dienen oder nicht.

Und es muss nicht immer erst etwas passieren, bevor wir das tun.



Kreativitat nicht bewerten

January 14, 2024

Kreativitat ist unerlasslich, um sowohl gesellschaftlich als auch persénlich voranzukommen. Nur
durch Kreativitat sind wir in der Lage, neue Losungen flir zahlreiche Probleme zu finden.

Daher sollte niemals die Kreativitat an sich bewertet werden, sondern nur die Umsetzung neuer
Ideen, die sich aus dieser Kreativitat ergeben.

Wenn das nachste Mal jemand eine neue Idee oder einen neuen Vorschlag hat, bewerte nicht

die Idee oder den Vorschlag, sondern die mogliche Umsetzung dieser Idee oder dieses
Vorschlags.

Wenn die Kreativitat gleich zu Beginn bewertet wird, dann werden wir in Zukunft bei der
Ideenfindung vorsichtiger sein und das ware einfach schade.

Bewerte lieber, welche Auswirkungen Ideen haben kénnten, wenn sie umgesetzt werden, aber
niemals die Idee selbst. (Und ja, egal wie dumm eine Idee im Moment erscheinen mag, denn
man weil nie, wann sich diese dumme Idee als Goldgrube entpuppen kdnnte).



Montagsfrage 59

January 15, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Hast du laufende Vertrage (Handy, Fernsehen, Versicherungen usw.), die dieses Jahr
gekiindigt werden sollten oder miissen? Ware heute nicht ein guter Zeitpunkt, um diese
Kiindigungen zu schreiben?

Was du heute kannst besorgen, das verschiebe nicht auf morgen.

Dies gilt insbesondere fiir Kiindigungen, denn wir vergessen oft, rechtzeitig zu kiindigen, was
viele Anbieter fest erwarten.



Der Handedruck, der mehr zahlte

January 16, 2024

Ich schittle gerne die Hande der Menschen, die ich treffe, und ich schiittle auch viele Hande.

Bestimmte Reaktionen von Menschen auf mein Handeschutteln bleiben mir noch lange im
Gedachtnis.

Wir sprechen hier nicht von der Corona-Situation, bei der das Handeschutteln auf ein Minimum
beschrankt war, sondern von Menschen, die Gberhaupt nicht gerne Hande schitteln, wie die
Dame, die ich letztes Jahr auf einem Kongress traf. Sie wollte mir nicht die Hand geben, und das
hatte nichts mit gesundheitlichen Problemen zu tun, sie wollte mir einfach nicht die Hand
schitteln.

Wenn so etwas passiert, fragt man sich naturlich, ob man komisch riecht oder ob die Hande
schmutzig sind. Aber die Tatsache, dass sie mir nicht die Hand schitteln wollte, ging mir ein Jahr
lang nicht aus dem Kopf und ich versuchte zu verstehen, warum. Aber wenn dir jemand sagt,
dass er oder sie dir nicht gerne die Hand gibt, musst du das einfach akzeptieren, ohne eine
Rechtfertigung zu erwarten.

Gestern war ein anderer Kongress und dieselbe Dame stand dort mit einer anderen Person
zusammen. Ich ging auf beide Personen zu, um die Hand der anderen Person zu schutteln, die
neben der Dame vom letzten Jahr stand.

Genau zu dem Zeitpunkt, als ich dieser anderen Person die Hand schuttelte, ergriff die Dame,
die mir letztes Jahr nicht die Hand geben wollte, meine linke Hand und schittelte sie mit beiden
Handen. Sie hat nicht gewartet, bis ich mit der anderen Person fertig war, bevor sie meine linke
Hand schittelte.

Ich weiB nicht, was sie umgestimmt hat, und es ist auch nicht wirklich wichtig. Sie konnte es
kaum erwarten, mir die Hand zu schitteln, und das war fiir mich in Ordnung, auch wenn es die
linke Hand war. Fur mich war der Handedruck viel wichtiger als die Frage, welche Hand sie
schittelte.



Warnen vor vielen Warnungen

January 17, 2024

Deutschland ist ein Land der Warnungen, insbesondere wenn es um das Wetter geht.
Warnungen an sich konnen extrem hilfreich und sogar teilweise notwendig sein, damit wir nicht
zu Schaden kommen. Andere Warnungen hingegen kénnen Uberflissig sein und uns nicht
betreffen.

Das allgemeine Problem mit Warnungen ist deren Haufigkeit. Zu viele Warnungen dampfen
unsere Empfindung fur sie und beeintrachtigen unser Wahrnehmungsvermégen. Wir nehmen
die Warnungen nicht mehr wahr oder zumindest nicht mehr als Warnung, sondern als Hinweis.

Eine Losung ist eine gezielte Unterscheidung zwischen einer Warnung und einem Hinweis.
Einfach eine Wetterwarnung ausgeben? Nein.

Ein Hinweis auf ein bevorstehendes Unwetter in Verbindung mit einer Warnung vor extremem
Glatteis ist viel besser geeignet, um die bestmdglichen Entscheidungen fiir das weitere
Verhalten zu treffen.

Was wir heutzutage aber erleben, sind die vielen Wiederholungen von Warnungen. Da wir
bereits von der Informationsiberflutung abgestumpft sind, missen diese Mitteilungen

mehrfach wiederholt werden, damit sie Gberhaupt wahrgenommen werden.

Warnungen kdnnen notwendig, nitzlich und dienlich sein, wenn wir es nicht mit der Haufigkeit
Ubertreiben.



Redest du viel in Gesellschaft?

January 18, 2024

Ob bei einer Familienfeier oder einer Firmenveranstaltung, es wird meist viel geredet. Manchmal
fallt auch auf, dass bestimmte Personen offensichtlich das Bediirfnis haben, viel und fast
ununterbrochen zu reden. In solchen Fallen erzahlen sie hauptsachlich von ihren eigenen
Erlebnissen und Abenteuern. Wer sich auf ein Gesprach mit solchen Menschen einlasst, muss
sich dartber im Klaren sein, dass es sich nicht um ein Gesprach, sondern um einen Bericht
handeln wird.

Es gibt auch Menschen, die kein Problem mit Berichten und einseitigen Gesprachen haben, und
das ist vollig in Ordnung. Andere Menschen hingegen fiihlen sich jedoch unwohl.

Wenn du das Bedurfnis oder die Angewohnheit hast, auf Partys und Feierlichkeiten viel zu
reden, dann ist es ratsam, deine Gesprachspartner regelmalig zu wechseln. Erwarte nicht, dass
deine Gesprachspartner dies selbst tun. Indem du deine Gesprachspartner wechselst, kannst du
besser erkennen, wer fir deine Art zu reden empfanglich ist und wer sie nicht mag.

Gelegentlich einfach weniger zu reden und anderen Menschen zuzuhdren, ware natdrlich eine
zweite Moglichkeit.



Reagieren statt agieren

January 19, 2024

Heute Morgen herrschte in vielen Teilen Deutschlands Glatteis auf den StraBen. Bis auf wenige
Ausnahmen fuhren die meisten Autofahrer viel langsamer und vorsichtiger als sonst. Zumindest
war das mein personlicher Eindruck.

Dann kam die Polizeikontrolle. Es wurden nicht einzelne Fahrzeuge kontrolliert, sondern alle,
ohne Ausnahme. Worum ging es dabei? Es wurde kontrolliert, ob die Fahrzeuge Winterreifen
hatten.

Wirklich jetzt? Erst heute, wo wir schon mittendrin sind?

Mir taten auch die Polizisten leid, die bei 5 Grad unter null alle Autos kontrollieren mussten,
aber der Befehl kam von oben.

Diese Kontrolle hat heute zwei Schwachstellen.

Der erste Fehler war der Tag. Vollig zu spat. Anstatt vorbeugender MaBnahmen zu ergreifen und
darauf hinzuweisen, wenn etwas nicht in Ordnung ist, werden alle Autos am Tag des Glatteises
selbst kontrolliert. Das ist nicht klug und tGberhaupt nicht praventiv.

Der zweite Fehler war die Tageszeit. Eine Kontrolle in den frihen Morgenstunden bedeutet
Verzdgerungen fur alle Verkehrsteilnehmer. Sowohl in Schulen als auch in systemrelevanten
Arbeitsbereichen kam es zu einer durchschnittlichen Verspatung von 45 Minuten. Eine Kontrolle
am Abend, auf dem Heimweg, beugt Verspatungen im Allgemeinen vor und hat weniger
Auswirkungen auf diese.

Wieder einmal haben wir reagiert, anstatt zu proaktiv zu agieren. Wir kdnnen es besser machen,
wir missen es nur wollen.



Was bedeutet schnell?

January 20, 2024

Es gibt immer etwas, das schnell getan oder erledigt werden muss. Die Bedeutung von schnell
hangt von der jeweiligen Situation ab und ist relativ, denn das Wort ,schnell” selbst kann nicht
gemessen werden. Wir kénnen nur messen, ob etwas tatsachlich schnell ist oder nicht, wenn wir
Bedingungen oder Bewertungen an die Ausflihrung einer Tatigkeit oder Ergebnis stellen.

Aber es gibt auch Ahnlichkeiten im Verstiandnis des Begriffs, wenn etwas schnell erledigt
werden muss.

Allen gemeinsam ist die Anwendung oder Erwartung einer erhohten Aufmerksamkeit wahrend
der Aktivitat.

Wenn wir etwas schnell tun, ist unsere Aufmerksamkeit fiir diese Tatigkeit erhéht, auch wenn es
sich um eine gewdhnliche Tatigkeit handelt.

Wenn du etwas schnell machen méchtest oder musst, dann sei bewusst, dass diese
Geschwindigkeit deine erhdhte Aufmerksamkeit erfordert. Und wenn du im Moment nicht in
der Lage sind, diese erhohte Aufmerksamkeit aufzubringen, ist die Chance gering, dass du
tatsachlich schnell sein wirst.

Und wenn du das nachste Mal schnell etwas fiir eine andere Person erledigen musst, sage
einfach, dass du der Aufgabe deine volle Aufmerksamkeit widmen wirst. Schneller geht es dann
wirklich nicht.



Nichts sagen

January 21, 2024

Auf manche Fragen muss man nicht antworten, und manche kann man beantworten, indem
man nichts sagt. Auch keine Antwort kann oft eine passende Antwort sein.

Es kann auch zu bestimmten Pausen in einem Gesprach kommen, und wenn niemand spricht,
entsteht oft ein unruhiger Moment.

Die Vorstellung, dass man zu bestimmten Zeiten etwas sagen muss, ist daher nicht unbedingt
immer die beste Idee.

Nichts zu sagen, ist nicht immer einfach, aber es kann getibt werden.

Wir wissen, dass wir in der Regel mehr lernen, wenn wir nichts sagen. Wir miissen es nicht noch
einmal sagen.

Eine freundliche Erinnerung in Form eines Textes kann jedoch nicht schaden.



Montagsfrage 60

January 22, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was ist dir lieber? Eine Person, die zu ihrem Wort steht, auch wenn die Fakten spater
dagegen sprechen, oder eine Person, die ein Versprechen andert, weil sich die Umstande

gedandert haben?

Ubrigens, die Antwort ,Es kommt darauf an” gilt nicht fiir diese Ubung.



Hilfe anbieten oder Hilfe leisten?

January 23, 2024

Wenn wir keine Hilfe bendtigen, dann ist Hilfe Gberfllissig. Manchmal wissen wir jedoch nicht,
dass wir Hilfe bendtigen, oder wir leugnen unser Bedurfnis nach Hilfe.

Wirksame Hilfe zu leisten bedeutet oft, dass zunachst der Bedarf deutlich gemacht werden
muss.

Einfach nur Hilfe anzubieten, hilft in solchen Fallen nicht weiter.

Es klingt paradox, aber manchmal missen wir erst Hilfe leisten, bevor wir Hilfe anbieten kdnnen.



Warum die beste Losung meist zweimal
kommt

January 24, 2024

Das erste Mal ist, wenn wir die Losung nicht akzeptieren. Vielleicht sind wir im Moment nicht
offen fir diese Losung oder wir verstehen nicht genau, wie diese Losung uns helfen soll. Die
Losung wird abgelehnt.

Das zweite Mal ist, wenn wir bereits verschiedene Phasen durchlaufen haben. Vielleicht wurden
Fehler gemacht oder verschiedene andere Losungen ohne den gewtinschten Erfolg ausprobiert.

Das Interessante am zweiten Mal ist, dass die Menschen Uber das erste Mal nachdenken. Dann
wird die Frage gestellt, warum diese Losung beim ersten Mal nicht akzeptiert wurde. Die
Grunde, warum die Lésung beim ersten Mal nicht angenommen wurde, kénnen zahlreich,
gerechtfertigt und auch verstandlich sein.

Manche Losungen missen mehrmals auftreten, bevor sie erkannt und akzeptiert werden.

Und das ist einer der Griinde, warum die beste Losung meist zweimal kommt. Es war schon
immer die beste Losung, wir hatten es nur bis jetzt nicht erkannt.



Warum oder wozu?

January 25, 2024

Warum tust du das?

Diese Frage bezieht sich entweder auf Ereignisse, die bereits geschehen sind
(vergangenheitsbezogen) oder auf solche, die gerade stattfinden. Mit dieser Frage wird nach
einem Grund, einer Erklarung oder sogar Unwissenheit dartiber gesucht, warum etwas bereits
geschehen ist.

Wozu tust du das?

Die Frage zielt auf die Ergebnisse in der Zukunft (zukunftsbezogen) und erfordert eine
Entscheidung, die erst zu einem spateren Zeitpunkt in Handeln oder Nichthandeln umgesetzt
wird. Die Frage zu stellen, warum wir etwas tun wollen oder mussen, gibt uns sowohl Kraft als
auch mehr Klarheit Gber das weitere Vorgehen.

Wenn wir die Frage nach dem Wozu zuerst beantworten, ist die Frage nach dem Warum spater
viel einfacher zu beantworten und leichter zu verstehen.



Wenn du es tun willst, dann fange jetzt
an!

January 26, 2024

Viele Plane und Wiinsche sind nur Wunschvorstellungen geblieben. Wir hatten dies oder jenes
gerne gemacht, aber es hat einfach nicht geklappt. Aber warum sind viele dieser Plane und
Winsche nicht Wirklichkeit geworden?

Auf diese Frage gibt es viele Antworten, aber eine Antwort wird am haufigsten gegeben.

Es wurde nicht angefangen.

Entscheidend ist nicht, ob wir etwas zu Ende bringen oder nicht, sondern ob wir Gberhaupt
anfangen.

Man kann es nicht oft genug sagen: Die Kraft des ersten kleinen Schrittes ist nicht zu
unterschatzen.



Lernen mit schlechter Laune

January 27, 2024

Lernen mit schlechter Laune kann eine Herausforderung sein. Besonders, wenn wir mit
komplexen Anleitungen konfrontiert werden, die unsere Stimmung noch weiter beeintrachtigen.
Doch es gibt immer Alternativen, um den Lernprozess zu erleichtern.

Eine Moglichkeit ist es, auf Videos zuriickzugreifen. In vielen Bereichen gibt es informative
Videos, die komplexe Sachverhalte anschaulich erklaren kénnen. Anstatt sich durch
unverstandliche Texte zu qualen, kdnnen wir auf diese visuellen Hilfsmittel zurtickgreifen und so
das Lernen angenehmer gestalten.

Wenn Videos nicht verfiigbar sind oder nicht geeignet erscheinen, kdnnen wir auch auf die
Unterstlitzung anderer Menschen zahlen. In der Nachbarschaft oder in unserem Umfeld gibt es
moglicherweise Personen, die uns bei unserem Lernvorhaben unterstiitzen konnen. Oftmals
kénnen sie mit ihrem Wissen und ihrer Erfahrung helfen, den Lernstoff besser zu verstehen und

zu verinnerlichen.

Um auch in schlechter Laune lernen zu kénnen, ist es wichtig, bereits im Voraus nach
Alternativen zu suchen und diese als moéglichen Ersatz im Hinterkopf zu behalten. Beispielsweise
kdnnte man beim Kauf eines Schranks nicht nur die Bauanleitung lesen, sondern auch nach
Videos oder Personen in der Umgebung Ausschau halten, die bei Fragen oder Problemen
helfen kénnen.

Lernen muss nicht immer frustrierend sein, auch wenn die Laune gerade nicht die beste ist.
Indem wir nach Alternativen suchen und diese als mdglichen Ersatz in Betracht ziehen, kdnnen
wir den Lernprozess effektiver und angenehmer gestalten.



Eine Auswirkung der Kalte

January 28, 2024

Viele der Auswirkungen der Kalte bemerken wir erst, wenn es warmer wird. Erst wenn sich die
Temperatur andert, bemerken wir den Unterschied zunehmend.

Es ist die Veranderung selbst, die unsere Wahrnehmung verscharft hat.

In der heutigen Welt, in der der Kampf um unsere Aufmerksamkeit erbittert geflihrt wird, ist es
die Auswirkungen der Kalte, die unsere Aufmerksamkeit ohne jede Anstrengung gewinnt.

Es sind die selbstverstandlichen, bekannten und erwarteten Ereignisse im Leben, die eher
unsere Aufmerksamkeit erregen als alle Bemihungen der Werbeindustrie.

Alles, was wir machen mussen, ist, diesen Ereignissen Aufmerksamkeit zu schenken und sie
entsprechend zu wiirdigen, denn so kénnen wir die Auswirkungen anderer Ereignisse, die
unsere Aufmerksamkeit zu erregen versuchen, besser einordnen und bewerten.



Montagsfrage 61

January 29, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was ist die Lieblingsfarbe deiner Partnerin oder deines Partners?

Oder wenn du gerade solo bist, was ist die Lieblingsfarbe deiner besten Freundin oder
deines besten Freundes?

Unsere eigene Lieblingsfarbe kennen wir bereits. Es ist oft (iberraschend zu erfahren, wie wenig
wir eigentlich Gber andere Menschen wissen.

Vor allem Uber diejenigen, die uns nahestehen.



Wenn das Schlimmste zuerst kommt

January 30, 2024

Normalerweise sind wir froh, wenn das Schlimmste zuerst eintritt, denn dann kann es nur noch
besser werden. Zumindest theoretisch. Dennoch kann uns dieser Gedanke ein wenig
Optimismus und Zuversicht geben.

Es lohnt sich jedoch immer, das Schlimmste im Voraus zu definieren oder zumindest eine
Vorstellung davon zu haben, und hier scheitern die meisten Menschen. Nicht umsonst sagt
man, dass es gerade dann, wenn man denkt, es kann nicht mehr schlimmer kommen, sofort
schlimmer wird. Das Schlimmste wurde nicht vorher definiert oder vorgestellt.

Es ist genauso wichtig, das Schlimmste im Voraus so gut wie moglich zu definieren, wie es auch
wichtig ist, einen Plan B fur ein Projekt zu haben.

.Was ist das Schlimmste, was passieren kann?" ist eine der aufschlussreichsten Fragen, die man
sich bei der Lésung eines Problems stellen kann. Danach kann es tatsachlich nur noch besser
werden, denn das Schlimmste wurde bereits definiert.



Gemeinsamkeiten von Netflix und
Microsoft

January 31, 2024

Beide Unternehmen haben eines gemeinsam: Sie wollen immer das Beste von uns.
Unser Geld.

Aktualisierungen anzubieten und sie als notwendig zu beschreiben, ist eine der besten
Maoglichkeiten, mehr Geld zu verlangen, natirlich in unserem besten Interesse.

Wo sonst sind die Menschen gliicklicher, als wenn Microsoft Fehler im Code korrigiert? Was
selbstverstandlich sein sollte, wird als Update oder Upgrade deklariert. Das ist auch dann
moglich, wenn eine einzige Codezeile neu hinzukommt und der Rest lediglich Fehlerkorrekturen
sind. Eine Zeile Code ist eine neue Funktion. Das ist klar.

Microsoft will uns auch zwingen, im Jahr 2025 neue PCs (sorry, ich meine, kompatible PCs nach
Microsofts Vorgaben) zu kaufen. Und auch hier gibt es Griinde und Sicherheitsmerkmale, die
einen Wechsel zu neuen PC-Generationen rechtfertigen konnen. Aber das ist ein Trugschluss,
denn es ist durchaus maoglich, alte PCs und Systeme weiter zu warten und mit
Sicherheitsupdates zu versorgen. Das Problem dabei? Es bringt weniger Gewinn. Ende der
Geschichte.

Jetzt ist Netflix dabei, dasselbe zu tun. Nach und nach werden viele Fernsehmodelle
ausgemustert und nicht mehr unterstitzt. Wiederum angeblich aus Sicherheitsgriinden. Nein,
das ist nicht der Grund. In Wahrheit ist es fur Netflix wie flr Microsoft profitabler, wenn es sich
nicht mehr um alte Gerate kiimmert. Was heif3t alt? 10 Jahre alt. Was ist aus dem Konzept der
Nachhaltigkeit fir viele Unternehmen geworden?

Es geht nicht darum, diese Praxis zu verteufeln, sondern darum, die Aufmerksamkeit darauf zu
lenken, was die wahren Griinde fiir so viele Veranderungen oft sind.

Nicht alle Verbesserungen sind Verbesserungen.



Schritte wahrnehmen und zuordnen

February 1, 2024

Manche Problemldsungen erfordern zahlreiche Schritte, bevor sie abgeschlossen werden
kdnnen. Bei so vielen Schritten ist es leicht, den Uberblick zu verlieren und sich zu verzetteln.

Eine vielversprechende Méglichkeit, den Uberblick iber zahlreiche Schritte oder Varianten zu
behalten, besteht darin, den zahlreichen Schritten absichtlich nur eine sekundare Bedeutung
beizumessen und sich jeweils auf einen einzigen Punkt zu konzentrieren. Diese Schritte kdnnen
aufgeschrieben oder anderweitig notiert werden, aber mehr nicht. Dadurch wird verhindert,
dass du abgelenkt wirst. Die zahlreichen weiteren Schritte bleiben sekundar.

Sekundar bedeutet, dass die Schritte eine Bedeutung haben, aber nicht zu diesem Zeitpunkt.
Diese Schritte dirfen jedoch nicht vergessen werden, nur werden sie im Moment eher eine

Ablenkung als eine Unterstiitzung fiir das Vorhaben sein.

Es ist wichtig, sich aller Zusammenhdnge und Aspekte bewusst zu sein, um Probleme
erfolgreich 16sen zu kénnen. Es ist jedoch entscheidend zu definieren und zu unterscheiden,
welche Schritte Prioritat haben und welche sekundar sind.



Pflichten angemessen erlautern

February 2, 2024

Deutschland war schon immer ein Land der Blrokratie und der Belehrung, aber jetzt werden wir
auch immer mehr zu einem Land der Verpflichtungen.

Gesetze und Verordnungen sind grundsatzlich dazu da, unseren Umgang miteinander zu regeln
und flr eine gewisse Klarheit zu sorgen. Kurz gesagt: Gesetze und Verordnungen sind letztlich

dazu da, uns zu dienen.

Umso wichtiger ist es, die Notwendigkeit von Pflichten plausibel und nachvollziehbar zu
vermitteln. Aussagen wie ,Es ist deine Pflicht, weil es das Gesetz ist.” sind nicht nur
kontraproduktiv, sondern auch schlichtweg dumm, wenn weder eine Begriindung noch eine
Erklarung hinzugefiigt wird.

Wenn wir neue Verpflichtungen zu erflillen haben, und das haben wir alle, dann ist es sinnvoller
und nutzlicher, zu erkldren, warum diese Verpflichtungen uns dienen. Einfach zu sagen, dass
eine neue EU-Verordnung uns zwingt, diese neuen Verpflichtungen zu tGibernehmen, ohne zu
erklaren, wie diese Verordnung uns nutzt, wird immer auf Widerstand stofen. Und das zu Recht.



Die variable Unternehmensdarstellung

February 3, 2024

Du selbst prasentierst dein eigenes Unternehmensimage, aber die Wahrnehmung deiner
eigenen Kunden weicht in der Regel von der Selbstdarstellung des Unternehmens ab.

Interessant wird es, wenn das Unternehmen sich unterschiedlich darstellt.
Die Nachricht kam von einem Unternehmen, das Scanner-Software herstellt und vertreibt.
Zunachst ging es um die eigene Darstellung hinsichtlich der Zuverlassigkeit des Unternehmens

und warum du dieses Unternehmen vertrauen kannst.

.Wir haben einen sehr groBBen Kundenstamm, und prozentual gesehen
erhalten wir nur sehr wenige Problemmeldungen.”

Nur paar Zeilen weiter, bat das Unternehmen auf Bewertungen im Netz.

Wenn du ein Facebook- oder Trustpilot-Benutzer bist, flige bitte weiterhin
Bewertungen fir uns hinzu. Als kleines Unternehmen hilft uns das sehr”

Es ist ein kleines Unternehmen, wenn um Bewertungen gebeten wird. Aber wenn es um
Vertrauen, um das Unternehmen geht, dann haben sie einen ,sehr groBen” Kundenstamm.

Die verschiedenen Darstellungen mogen richtig sein, aber sie sind in dieser Prasentation nicht
koharent. Die Wortwahl ist verbesserungsbedirftig.

Ein stimmiges Erscheinungsbild und die Wahrnehmung eines Unternehmens sind entscheidend
fur eine langfristige Kundenbindung. Dieses Image muss aber zunachst vom Unternehmen

kommen, dann wird es auch beim Kunden stimmen.



Kundenservice mit Verweis

February 4, 2024

Heutzutage gibt es viele Themen, die wir im Auge behalten mussen. Kiindigungsfristen bei
Handyvertragen, wann wir durch einen Wechsel einen Vorteil haben und die Uberlegung, bei
Preiserhdhungen den Stromanbieter zu wechseln, sind nur zwei Beispiele von vielen.

Trotz Erinnerungen, Notizen und Kalendereintragen kann es immer wieder vorkommen, dass ein
Termin oder ein Ereignis versaumt oder Ubersehen wird. Ein verpasster Kiindigungstermin ist
insbesondere fir Wechselwillige schlichtweg Pech und wird von den allermeisten Anbietern
freudig begriBt, weil sie damit weiter Geld verdienen. In vielen Fallen muss man einfach die
bittere Pille schlucken und die Tatsachen als unabanderlich akzeptieren, zumindest in der Regel.

Viel argerlicher ist es jedoch, wenn etwas passiert und man nicht versteht, warum. Es kann sich
um eine Preiserhdhung handeln (sie werden gewdhnlich als Preisanpassung bezeichnet) oder
um eine andere Anderung, die weder verstandlich noch nachvollziehbar ist.

Du wendest dich dann an den Kundendienst des Anbieters und bittest um Erlduterungen.
Es gibt dann drei mdgliche Antworttypen.

1. Der Anbieter antwortet nicht. Sache erledigt. Finde dich damit ab und kiindige bei der
nachsten Gelegenheit.

2. Der Anbieter beantwortet die Frage verstandlich und nachvollziehbar, macht den
Sachverhalt klar, ohne Fachbegriffe oder juristische Klauseln. Diese Antwort ist die einzig
richtige und kundenorientierte Antwort, die gegeben werden kann.

3. Der Anbieter verweist auf ein Schreiben oder eine Mitteilung vor ein paar Wochen oder
Monaten, und das war's. Es folgt keine weitere Erklarung oder Klarstellung. Diese
Antwort ist schlimmer als gar keine Antwort zu geben, denn sie grenzt an eine
Beleidigung der eigenen Intelligenz. Wir fragen nicht aus SpaB oder Langeweile und
haben uns die Mihe gemacht, eine Nachricht zu schreiben.

Einfach auf ein Schreiben zu verweisen, welches du vielleicht nicht erhalten, gesehen, verloren
oder vergessen hast, hat nichts mit Kundendienst zu tun. Wir mochten lediglich eine
Klarstellung und keine Anweisung oder einen Rat. Manchmal muss eine Information wiederholt
werden, bevor sie aufgenommen wird. Viele Anbieter vergessen dies und versuchen, am
falschen Ende Geld zu sparen, indem sie auf etwas verweisen, anstatt es zu erklaren.

Unternehmen existieren nur so lange, wie sie Kunden haben. Eine Antwort auf eine Frage zu
geben bindet diese Kunden, ein Verweis zu geben, stol3t sie ab. Wenn du im Kundenservice



arbeitest, fur welche Art Antwort entscheidest du?



Montagsfrage 62

February 5, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Beschreibe, ohne den Kopf zu drehen, so detailliert wie moglich, was sich hinter dir
befindet.

Farben, Menschen, Gegenstande? Bitte so detailliert wie moglich beschreiben.
Und jetzt, bitte umdrehen.

Was hast du vergessen zu beschreiben?



Der Plan, keinen Plan zu haben

February 6, 2024

Sowohl der personliche als auch der geschaftliche Erfolg erfordern in der Regel einen Plan. Fur
viele Menschen bedeutet das Fehlen eines Plans, dass sie sich orientierungslos treiben lassen.

Was jedoch oft vergessen oder unterschatzt wird, ist die Kraft einer gewissen Planlosigkeit, denn
in solchen Fallen ist man offener fiir Neues als wenn man sich mit einem Plan beschaftigt.

Einen Plan ohne Plan zu haben, bedeutet, dass du keine andere Aktivitat vorplanen darfst. Das
entscheidende Wort ist ,vorplanen”. Wenn sich zufallig eine andere Aktivitat ergibt, dann ist das
in Ordnung, aber nichts sollte im Voraus geplant werden.

Der Plan ohne Plan ist auch immer zeitlich begrenzt, aber inhaltlich darf es nichts geben.

Der Anfang kann auch schwierig sein, besonders fiir Menschen, die daran gewoéhnt sind, alles
im Voraus zu planen und nichts dem Zufall zu Gberlassen. Es ist hilfreich, sich vor Augen zu
halten, dass diese Zeit geplant war und man am Ende zu den geplanten Aktivitaten
zurlckkehren kann.

Es lohnt sich, einen Plan zu machen, keinen Plan zu haben und die Zeit Gber sich ergehen zu
lassen, denn man kann nicht alles planen und das ist auch gut so.

Oder hast du im Voraus genau geplant, deine Partnerin oder Partner zu treffen und sich in diese
Person zu verlieben? Kann es sein, dass du diese Person niemals wahrgenommen hattest, wenn
du mit deinen anderen Aufgaben beschaftigt warst?

Bitte mache jetzt einen Plan, um fir eine gewisse Zeit spater, keinen Plan zu haben. Du wirst es
nicht bereuen.



Der Gute-Laune-Trick (GLT)

February 7, 2024

Wir alle kennen den Gute-Laune-Trick (GLT). Dies ist eine Empfehlung, die dich in gute
Stimmung versetzen soll, aber sie ist so allgemein gehalten, dass sie besser in ein Horoskop als
in eine seridse oder fachliche Empfehlung passen wiirde.

Entscheidend zu wissen, ist zunachst die Tatsache, dass ein GLT sich einfach verkaufen lasst und
wird daher haufig von Hobby-Psychologen und fragwirdigen Life-Coaches verwendet. Hinzu
kommt die Tatsache, dass ein GLT allgemein gehalten wird und daher eine gewisse Gultigkeit
tatsachlich haben kann.

Aber, wenn das so ist, wann ist eine Empfehlung oder eine Idee als ein Gute-Laune-Trick
anzusehen?

Vor allem dann, wenn eine Empfehlung ausgesprochen wurde, ohne dass man vorher etwas
Uber dich und deine Bedirfnisse wusste. ,Bitte atmen Sie tief durch und entspannen Sie sich” ist
ein klassischer GLT. Diese Empfehlung ist allgemeingultig und hat nichts mit dir oder deinen
Bedurfnissen zu tun.

Eine weitere gangige Aussage Uber GLTs ist, dass man sie alle ausprobieren sollte, bis man die
gewlinschte Wirkung spurt. Wenn man die Wirkung eines GLTs nicht spirt, sollte man einfach
andere ausprobieren.

Der Gute-Laune-Trick ist daher genau das, was der Name beschreibt. Ein Trick, manchmal
unterhaltsam, aber meistens ziemlich vage. Eine Tauschung muss nicht immer bei GLTs
beabsichtigt sein, aber wenn du eine Empfehlung oder Ratschlag als ein GLT oder als eine
qualifizierte Empfehlung bewerten mdchtest, dann frag dich, wieso diese Empfehlung fir dich
personlich gelten soll.

(GLT-Alarm an).

Sonst empfehle ich dir, einen guten Kino-Film anzuschauen und dich dabei so richtig zu
entspannen. Es wird dir garantiert spater besser gehen.

(GLT-Alarm aus).

Botschaft angekommen?



Suchst du noch oder findest du schon?

February 8, 2024

Das Hauptproblem bei der Suche nach Antworten, insbesondere im Internet, ist die Anzahl der
moglichen und unterschiedlichen Antworten, die geliefert werden. Welche Lésung ist also die
richtige?

Ein Geheimnis, um die richtige Losung zu finden, liegt in der Doktrin des Minimalismus.

Bei der Suche nach einer Lésung musst du zunachst deine Optionen und Wahlmaglichkeiten
reduzieren und, sobald du dich flr eine Losung entschieden hast, die Suche nach anderen
Losungen einstellst.

Die Wahrheit ist: Es gibt immer eine bessere Losung. Aber bleib bei der einen Lésung, die fiir
dich funktioniert, und hor auf, standig nach anderen Loésungen zu suchen.

Erst dann, und nur dann, wenn diese eine Losung nicht mehr funktioniert, kannst du nach einer
anderen Losung suchen, aber niemals in der Zwischenzeit.


https://de.wikipedia.org/wiki/Einfaches_Leben

Neuer Name, neue Mischung

February 9, 2024

Es scheint ein standiges Phdnomen zu sein, standig nach neuen Methoden zur Lésung von
Problemen zu suchen, und es wird geliefert. Die meisten Namen dieser neuen Methoden
kommen aus dem Englischen und klingen daher zunachst interessant oder sogar exotisch.

Dieses Phanomen hat vor allem wirtschaftliche Griinde, denn nur wenn es etwas Neues gibt,
kann auch wieder etwas verkauft werden.

Bewahrte Methoden bleiben in der Regel langer anwendbar und nitzlich, da sie vielseitig sind
und sich bereits bewahrt haben.

Neue Methoden hingegen gehen zunehmend aus diesen bewahrten Methoden hervor und
werden lediglich vermischt, damit sie interessant aussehen und sich verkaufen lassen.

Es ist klug und ratsam, sich diese Fakten zu Herzen zu nehmen, bevor man sich auf die neuesten
Methoden mit exotischen Namen einlasst.



Das Geheimnis des Businessplans

February 10, 2024

In meiner bisherigen Laufbahn habe ich 13 eigene Unternehmen gegriindet und zahlreiche
andere Menschen beim Aufbau ihrer eigenen Unternehmen begleitet und unterstitzt.
Unabhangig davon, in welchem Bereich diese Unternehmen tatig waren, gab es immer eine
Aufgabe, die zuerst erledigt werden musste.

Der Businessplan muss geschrieben werden.

Zu Beginn meiner beruflichen Laufbahn bestand das Problem fiir mich immer darin, dass ich
Businessplane nie mochte und ihnen nicht traute, weil es zu viele Variablen gab, die man nicht
im Voraus planen konnte.

Trotzdem habe ich die Businessplane geschrieben und spater immer wieder festgestellt, dass
die Dinge meist anders gelaufen sind, als ich sie geplant hatte. Genau wie ich gedacht und
angenommen hatte! Businessplane waren flir mich vélliger Unsinn, und das war fir mich die
Bestatigung.

Erst viel spater habe ich das Geheimnis von Businessplanen verstanden, und es hat nichts mit
Planung zu tun.

Es ist die vorherige und detaillierte Auseinandersetzung mit einem Geschaftsmodell, das die
besten Erfolgsaussichten verspricht und nicht das Festhalten an einem bestimmten Businessplan
per se. Es geht darum, dass du dich mit deiner Idee und der Umsetzung dieser Idee ausfuhrlich
auseinandersetzt.

Das ist das Geheimnis von Businessplanen.
Je intensiver du dich im Voraus mit deinen Ideen und Visionen auseinandersetzt, desto groBer

sind die Chancen, dass du Veranderungen berticksichtigen kannst, wenn sie kommen — und sie
werden kommen, trotz des besten Businessplans.



Perfekt oder sinnvoll renovieren?

February 11, 2024

Kaum eine andere Tatigkeit lasst meinen Koérper so unkontrolliert zucken wie die anstehende
Renovierung eines Zimmers in unserem Haus. Als unbegabter Handwerker ist diese Arbeit
einfach nichts flr mich. Ich bin nicht nur schlecht darin, ich mag diese Art von Arbeit auch

Uberhaupt nicht.

Wenn man flr eine bestimmte Arbeit weder die notwendige Eignung noch das Interesse an
solchen Arbeiten hat, wie geht man vor?

Die Antwort ist sinnvoll, anstatt perfekt zu renovieren.

Perfekt zu renovieren bedeutet, so zu renovieren, wie es beabsichtigt ist und die Erwartungen
zu erflllen. Perfekt bedeutet nicht unbedingt, dass die Arbeit perfekt ausgefiihrt wurde, obwohl
das normalerweise von Perfektion erwartet wird.

Sinnvoll renovieren heiBt, sich im Vorfeld zu tberlegen, was genau renoviert werden muss und
welche Alternativen es gibt. Sinnvoll kann auch bedeuten, Kompromisse mit den eigenen
Vorstellungen einzugehen und vielleicht dieses oder jenes anders zu machen, als man es sich zu
Beginn vorgestellt hat.

Sinnvoll zu renovieren kann auch perfekte Ergebnisse liefern, nur manchmal anders, als wir es zu
Beginn geplant haben, denn wir erzielen oft perfekte Ergebnisse, wenn wir nicht nach perfekten

Ergebnissen streben.

Und das gilt nicht nur fir die Renovierung.



Montagsfrage 63

February 12, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage richtet sich an die Berufstatigen unter uns:

Wenn du deinen Job heute mit einer Zahl zwischen 1 und 10 bewerten miisstest, wie
wiirde deine Bewertung lauten?

Hat sich etwas verandert, seit du dort arbeitest?

Wenn ja, was hat diese Anderung verursacht?



Wie viele Zweitmeinungen sind
ausreichend?

February 13, 2024

Es gibt kaum Ausnahmen, in denen es nicht sinnvoll ist, eine zweite Meinung einzuholen. Und je
wichtiger die anstehende Entscheidung ist, desto hilfreicher kann eine zweite Meinung sein.
Oder eine dritte oder vierte Meinung und so weiter.

Aber wann haben wir gentigend Zweitmeinungen eingeholt?
Wenn die Belastung den Nutzen Gberwiegt.

Im Klartext bedeutet diese Aussage, dass eine zweite Meinung nicht mehr sinnvoll ist, wenn die
zusatzliche zweite Meinung mehr Verwirrung und Unsicherheit stiftet als Nutzen bringt.

Die Aussage klingt logisch, aber dennoch suchen viele Menschen nach Zweitmeinungen, bis sie
die eine Meinung gefunden haben, die sie selbst gerne horen wiirden, sozusagen als
Bestatigung ihrer eigenen Meinung.

Diese Aussage kann aber auch fiir Verwirrung sorgen, da viele Menschen nicht genau
einschatzen kénnen, wann der Aufwand den Nutzen tberwiegt. Daher gibt es zwei Zahlen, die
als Erfahrungswerte flir die maximale Anzahl der empfohlenen Zweitmeinungen im Alltag

herangezogen werden kdnnen.

Diese Erfahrungswerte beruhen auf 30 Jahren Berufserfahrung mit Problemlésungen und
spiegeln meine eigenen Erfahrungen wider.

Einfache Entscheidungen: maximal DREI Zweitmeinungen.

Schwerwiegende Entscheidungen: maximal FUNF Zweitmeinungen.

Dann ist es vorbei, und es sollte die bestmdgliche Entscheidung getroffen werden.
In 99 % aller Falle sind diese drei bis finf Zweitmeinungen absolut geeignet, um

Alltagsprobleme zu 16sen. Mehr Zweitmeinungen fiihren eher zu mehr Problemen als zu
Lésungen.



Erinnerungen und Geflhle

February 14, 2024

Wir alle haben sowohl gute als auch weniger gute Erinnerungen in unserem Leben. Viele
Erinnerungen mochten wir nie wieder loswerden und so lange wie mdglich in Erinnerung
behalten. Auf andere Erinnerungen hingegen kénnen wir verzichten und wiirden sie vielleicht
am liebsten ganz vergessen.

Erinnerungen I6sen Geflihle aus, und es sind diese Geflihle, die den Erinnerungen Bedeutung
verleihen. Es ist diese Verbindung mit Gefuhlen, die unsere Erinnerungen und ihre Bedeutung
starkt.

Es sind unsere Geflhle, die unseren Erinnerungen Inhalt verleihen und an die wir uns tatsachlich
erinnern.



Eigene Vorstellungen davon, was hinter
den Kulissen geschieht

February 15, 2024

Wenn etwas hinter den Kulissen geschieht, gibt es zwei Mdglichkeiten. Entweder wir finden es
heraus oder wir erfahren nichts.

Wenn wir davon erfahren, haben wir meist etwas damit zu tun oder sind selbst davon betroffen.

Wenn wir es nicht erfahren, sind wir entweder nicht betroffen oder wir sind nicht interessiert
und ignorieren die Angelegenheit bewusst.

Es kann gefahrlich sein, wenn wir anfangen, unsere eigenen Ansichten dartiber zu entwickeln,
was unserer Meinung nach hinter den Kulissen geschieht, und wenn diese dann mit der Zeit zu
Uberzeugungen werden. Wir werden dann felsenfest (iberzeugt, dass unsere Vorstellungen der
Wahrheit entsprechen.

Es ist hilfreich, daran zu denken, dass wir nie alles wissen werden, was hinter den Kulissen
geschieht. Unsere Vorstellungskraft und Fantasie mégen diese Vorstellung jedoch nicht und
wirden diese Liicke gerne mit falschen Informationen schlieBen.

Weisheit beginnt aber, wenn wir akzeptieren, dass wir nie alles wissen kdnnen oder werden.
Dann sind wir weniger damit beschaftigt, dartiiber nachzudenken, was hinter den Kulissen vor
sich geht, und wir kdnnen unsere Zeit und Energie wichtigeren Dingen widmen.



Wann soll ich aufthoren?

February 16, 2024

Diese Frage wird oft gestellt, bevor eine Entscheidung getroffen wird. Eine Tatigkeit oder ein
Projekt soll beendet werden, die Frage ist nur, wann genau?

Die Antwort ist einfach: nie ohne Ersatz.

Ersatz ist die Tatigkeit oder das Projekt, das nach Abschluss einer Tatigkeit begonnen wird.

Oft wird gesagt, man solle aufthdren, wenn man ein Ziel erreicht hat, aber das ist nur die halbe
Wahrheit, denn nach dem Ende einer Aktivitat entsteht ein geistiges Vakuum. Ohne einen Ersatz

tritt geistige Stagnation ein.

Effektiver ist es, nicht zu fragen, wann ich aufhdren soll, sondern was ich tun werde, wenn ich
aufhore.

Hast du noch keinen Ersatz? Dann ist der Zeitpunkt auch noch nicht gekommen, aufzuhéren.



Verstehen, nicht alles zu verstehen

February 17, 2024

Eine der wichtigsten Eigenschaften des menschlichen Miteinanders ist zu verstehen, dass wir
nicht alles verstehen werden. Diese Erkenntnis muss nicht gleichzeitig bedeuten, dass wir etwas
erfinden muissen, um unsere Wissensliicken zu schlieBen.

Zu verstehen, was wir nicht verstehen, ist elementar wichtig fir unseren Umgang miteinander
und erweitert unseren Horizont.

Ein Mangel an Verstandnis erfordert jedoch Neutralitat und die Bereitschaft, sich Gberraschen zu
lassen, wenn wir Verstandnis erlangen.

Zu verstehen, was wir nicht verstehen, hilft uns, den Unterschied zwischen Wissen und Meinung
zu erkennen, und bewahrt uns davor, Ubereilte Entscheidungen zu treffen oder unbegriindete
Meinungen auf der Grundlage von Fake News und alternativen Fakten zu bilden.



Empfehlung oder Ratschlag?

February 18, 2024

Eine Empfehlung unterscheidet sich grundsatzlich nicht von einem Ratschlag. Der Unterschied
zwischen einem Ratschlag und einer Empfehlung liegt in der wahrgenommenen Bedeutung, der
Verbindlichkeit und der RechtmaBigkeit der Empfehlung oder des Rates.

Einer Empfehlung wird in der Regel weniger Gewicht und Bedeutung beigemessen als einem
Ratschlag. Es wird in der Regel erwartet, dass ein Ratschlag zunachst logisch und
nachvollziehbar begriindet wird. Ratgeber sind allgegenwartig, teilweise auch rechtlich geregelt
(bei Anwalten zum Beispiel), aber der Begriff ,Empfehlungsgeber” existiert praktisch nicht.

Was jedoch oft Ubersehen wird, ist die Tatsache, dass auch Empfehlungen gut begriindet,
logisch und nachvollziehbar sein kénnen, auch wenn sie nur auf Erfahrungen oder Meinungen
beruhen.

Ein sogenannter Influencer kann eigentlich als Empfehlungsgeber gelten, denn die meisten
Empfehlungen von Influencern sind lediglich Meinungen und Erfahrungen und das ist auch
vollkommen in Ordnung so.

Niemand wird eine Google-Bewertung im Internet als Ratschlag betrachten, sondern eher als
Empfehlung.

Unsere Wahrnehmung der Information gibt die Bedeutung vor und nicht der Begriff oder
Bezeichnung ,Empfehlung” oder ,Ratschlag”.

Sowohl Empfehlungen als auch Ratschlage sind nur dann hilfreich, wenn wir einen effektiven
Nutzen davon haben. Wie diese Informationen genannt werden (Empfehlung oder Ratschlag),
ist nichts anders als persdnliche Geschmackssache.



Montagsfrage 64

February 19, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage richtet sich erneut an die Berufstatigen unter uns:
Ist deine Arbeitsstelle durch kiinstliche Intelligenz (KI) gefdhrdet?
Was gibt dir den Anlass, so zu denken?

Hast du einen Plan B?



Quantitat statt Qualitat bei Ideen

February 20, 2024

Bei der Suche nach Ideen ist es nachvollziehbar, dass stets nach den ,besten” Ideen gesucht
wird. Aber welche Ideen sind dann die ,besten” und wie werden diese Ideen ,am besten”
gefunden?

Die beste Idee ist diejenige, die den Anforderungen am ehesten entspricht.

Diese Aussage mag fir viele Menschen offensichtlich sein, aber ein Teil dieses Satzes wird oft
Ubersehen: ,am ehesten”.

Nirgendwo steht, dass die Idee perfekt oder absolut passend sein muss, nur am ehesten, also so
gut wie mdglich. Damit eine Idee mdglichst gut gefunden werden kann, muss ein
Auswahlverfahren durchgefihrt werden. In diesem Prozess werden Ideen zunachst gesammelt,
eine Art Brainstorming. Keine Idee wird ausgelassen oder bewertet in dieser Phase, nur
gesammelt.

Wie viele Ideen sollen gesammelt werden, bevor mit der Bewertung begonnen wird?

Nicht weniger als 20.

Wenn dir nicht auf Anhieb 20 Ideen fiir deine Anforderungen einfallen, dann nimm dir mehr
Zeit zum Nachdenken und Recherchieren, um auf mindestens 20 Ideen zu kommen. Das
Sammeln von Ideen ist an sich schon wichtiger als der anschlieBende Auswahlprozess.

Ein weiterer Punkt, der bei der Ideenfindung oft Gibersehen wird, sind die moglichen
Verbindungen, die zwischen verschiedenen Ideen hergestellt werden kénnen. Diese
Maoglichkeiten waren unbekannt geblieben, wenn nicht von vornherein nach allen méglichen

|deen gesucht worden ware.

Viele groBartige Ideen sind aus 100 mittelmaBigen und angeblich unwichtigen Ideen
entstanden.

Diese groBartigen Ideen sind zwar nicht perfekt, aber sie entsprechen ,am ehesten” den
Anforderungen.

Solche Ideen gelten in der Regel als perfekt, weil sie am besten passen.



Die Mathematik des Lernens

February 21, 2024

Die Mathematik des Lernens ist nicht mit den Ublichen Gesetzen der Mathematik vergleichbar,
denn die Berechnungen gehen nicht auf.

Die Mathematik des Lernens beinhaltet stets eine -1.
Wenn wir Zahlen addieren, dannist5 + 5 = 10.
Wenn wir lernen, dannist 5 + 5 = 9 und bevor du mir widersprichst, erklare ich warum.

Die Zeiten andern sich. Bekanntes Wissen wird mit der Zeit revidiert, geandert oder flir ungliltig
erklart. Neues Wissen kommt hinzu.

Mit der Zeit verlierst du somit zwangslaufig und automatisch zutreffendes und korrektes
Wissen. Dein bisher gelerntes Wissen ist, mit wenigen Ausnahmen, eines Tages automatisch

veraltet, nicht mehr relevant oder wird geandert oder erganzt, daher die -1.

Damit die Gleichungen unseres Wissens auf Dauer stimmen, mussen wir stets lernen. Nicht um
Neues zu erlernen an sich, sondern um unser bestehendes Wissen zu behalten.

Dann stimmen die Berechnungen wieder.



Wenn perfekt wirklich perfekt ist

February 22, 2024

Aussagen wie ,Wir haben die perfekte Ehe” oder ,Ich habe das perfekte Geburtstagsgeschenk
fur einen Freund gefunden” sind nattirlich sehr subjektiv. Die meisten von uns wissen auch, was
perfekt eigentlich bedeutet. Perfekt bedeutet in der Regel: absolut passend.

Das Wort perfekt ist auch eine Beschreibung oder Empfindung, dahnlich wie toll, super oder
genial.

Da das Wort perfekt sowohl als subjektive Wahrnehmung als auch als Beschreibung verwendet
wird, wie kdnnen wir dann wissen, wann perfekt wirklich perfekt ist?

Wenn wir wirklich verstehen, dass ,perfekt” einen momentanen Zustand beschreibt und mit der
Zeit sich andern kann.

Nichts ist fur die Ewigkeit perfekt, aber es gibt viele Momente im Leben, die flr uns wirklich
perfekt sind. Wenn wir fir die Bedeutung solcher Momente offen sind, dann werden wir
verstarkt wahrnehmen, wenn perfekt wirklich perfekt ist.



Der Umgang mit Besserwissern

February 23, 2024

Wir alle kennen die sogenannten Besserwisser. Das sind Menschen, die uns gerne und
ungefragt mit ihrem Wissen und ihrer Erfahrung bereichern wollen und auch keine Gelegenheit
auslassen, dies regelmaBig zu tun.

Die Bezeichnung ,Besserwisser” beschreibt aber meistens die Art und Weise, wie Besserwisser
ihr Wissen und Erfahrung weitergeben und hat in der Regel nichts mit Wissen oder Erfahrung
eines Besserwissers an sich zu tun.

Die Wahrheit ist jedoch, dass wir uns alle gelegentlich wie Besserwisser verhalten und unser
Wissen und unsere Erfahrung ungefragt und ohne es zu merken weitergeben. Entscheidend ist
zu erkennen, ob dieses Verhalten regelmaBig und libertrieben vorkommt oder nicht. Geben
wir unser Wissen und unsere Erfahrung immer wieder nur an bestimmte Personen oder
Gruppen weiter?

Der erste Schritt im Umgang mit Besserwissern besteht darin, die Tendenz zur Besserwisserei in
uns selbst zu erkennen, sie zu bewerten und dann mégliche Anderungen oder Anpassungen an
unserem Verhalten vorzunehmen.

Nach diesem Schritt wird man sich der Besserwisserei bei sich selbst und bei anderen Menschen
bewusster, und es ist leichter zu erkennen, ob die Besserwisser tatsachlich etwas besser wissen
oder ob sie nur Besserwisser sind, weil sie Aufmerksamkeit wollen.

Nach dieser Erkenntnis ist eine Entscheidung fiir die weitere Vorgehensweise mit Besserwissern
definitiv leichter zu treffen.



Deine Phasen erkennen

February 24, 2024

Gestern war mein Arbeitskollege so freundlich und hilfsbereit, aber heute war er kurz
angebunden und schlecht gelaunt. Heute Morgen war die Freundin ruhig und hat nicht viel
gesagt, aber mittags hat sie geredet wie ein Weltmeister. Vor ein paar Tagen hat der Nachbar
die Treppe vor dem Haus, das wir gemeinsam bewohnen, geputzt, aber er hat offensichtlich seit
Wochen keine Lust mehr.

Das sind Phasen und wir alle haben sie. Ob diese Phasen gerechtfertigt, erklarbar,
nachvollziehbar oder vertretbar sind, spielt keine Rolle, wir bemerken die Veranderung bei
anderen Menschen schnell und darum geht es.

In der Regel bemerken wir unterschiedliche Phasen bei anderen Menschen, bevor sie es

selbst tun.

Um sich der eigenen Phasen bewusster zu werden, kann es hilfreich sein, Familie, Freunde und
Arbeitskollegen gelegentlich zu befragen.

Wenn wir Menschen, denen wir vertrauen, offene und ehrliche Fragen stellen, kénnen wir mehr
Uber unsere eigenen Phasen erfahren, als uns selbst bewusst ist, und vor allem wesentlich

schneller.



Kreativitat auf Abruf

February 25, 2024

Kreativitat ist nur begrenzt auf Nachfrage abrufbar und ist von zeitlichen Rahmenbedingungen
unabhangig. Diesen Satz mochte aber keiner anhéren, wenn eine neue Losung oder eine neue
|Idee gefunden werden soll.

Da Kreativitat in der Regel spontan und unerwartet auftritt, ist es sinnvoll, diese Momente fiir
spater festzuhalten, wenn sie vorkommen.

Eine Idee oder ein Traum kann aufgeschrieben oder anderweitig aufgenommen werden, ohne
den Inhalt zu bewerten. Die Techniken des Brainstormings macht letztlich auch nicht anders als
das.

Der Unterschied zwischen Brainstorming und Kreativitat auf Abruf liegt jedoch in der
Vorbereitung.

Brainstorming wird dann vorgenommen, wenn eine Antwort oder eine Losung gefunden
werden soll, also erst nach Bedarf.

Kreativitat auf Abruf hingegen sammelt Ideen, Traume und gedankliche Moglichkeiten ohne
Anlass, nur weil sie entstanden sind und spater nicht vergessen werden sollen.

Diese gesammelten Ideen werden vielleicht nie genutzt oder sind einfach nur dumme Ideen,
aber die Vorteile des Sammelns dieser Ideen Gberwiegen bei Weitem die Nachteile und bieten

mehr Kreativitat auf Abruf als alles andere.

Du wirst froh sein, diese Liste zu haben, wenn Kreativitat von dir gefordert ist.


https://de.wikipedia.org/wiki/Brainstorming

Montagsfrage 65

February 26, 2024

Jeden Montag wird eine neue Frage gestellt, die dazu genutzt werden kann, die graue Masse
zwischen den Ohren anzuregen und die Woche gedanklich aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Welche schlechte Angewohnheit in deinem Alltag kénntest du freiwillig aufgeben, hast es
aber bis jetzt nicht getan, weil die vermeintlichen Vorteile die Nachteile iiberwiegen?

Bist du sicher, dass die Vorteile allein wirklich so entscheidend fiir diese Antwort waren?

Es konnte sich lohnen, jetzt noch einmal dartber nachzudenken.



Notizen, Tagebuch und To-do-Liste

February 27, 2024

Notizen werden fir alle mdglichen Szenarien verwendet, hauptsachlich um Inhalte festzuhalten
und sicherzustellen, dass nichts missverstanden oder vergessen wird.

Die Herausforderung besteht meist darin, die gewlinschten Notizen spater zu finden.

Ich selbst arbeite mit mehreren Tausend Notizen in verschiedenen Bereichen und fur
unterschiedliche Zwecke. Diese Notizen sind fir Kunden nach Aktenzeichen und fir private
Zwecke in Verzeichnissen sortiert.

Friher habe ich auch mit Tageblichern gespielt und sie alle ausprobiert, digital und analog. Um
ehrlich zu sein, wurde mir das mit der Zeit einfach zu viel und ich habe aufgehort, ein Tagebuch
zu flhren. Auch mein sogenanntes Dankbarkeitstagebuch mit den Dingen, fir die ich taglich
dankbar bin, habe ich nicht mehr benutzt. Das ist wirklich sehr schade, denn viele Erinnerungen
und Erfahrungen gehen mit der Zeit verloren, wenn sie nicht festgehalten werden.

Aber wie kann es sein, dass ich Tausende Notizen akribisch bearbeite und speichere, aber meine
eigenen Bedrfnisse vernachlassige?

Die Antwort war der Aufwand.

Es war mir einfach zu zeitaufwendig, die verschiedenen Systeme (Textsorten,
Verschlisselungsvarianten und Formate) regelmafig zu nutzen und zu pflegen.

Somit habe ich angefangen, meine Systeme zu reduzieren und inzwischen habe ich nur zwei:
Aktenzeichen flr geschaftliche Zwecke und ein privates Tagebuch.

Und jetzt kommen die unzahligen To-do-Listen, die sich immer auf meinem Schreibtisch
stapeln. Viele Aufgaben werden hier erledigt und geléscht. Das war der Fehler, denn so geht der
Lerneffekt verloren. Aufgaben kdnnen zwar als erledigt gespeichert werden, aber jeder, der mit
wirklich vielen Aufgaben zu tun hat, weil3, dass das Abhaken als erledigt keine wirkliche und
sinnvolle Lésung ist, denn auch hier geht der Uberblick schnell verloren.

Die Losung fir die erledigten Aufgaben war das Tagebuch. Alles, was erledigt wurde, wurde im
Tagebuch gespeichert, zusammen mit einigen Informationen dartber. Das Tagebuch ist
verschlisselt und indiziert. Ich kann also nach Schlisselwortern suchen, wenn ich etwas finden
will. Und das funktioniert.



Mit diesem Ansatz kann ich mehr speichern und finden als je zuvor. Wenn wir unser Handeln
auf Erfahrung und Wissen griinden wollen, miissen die Informationen zunachst verfiigbar und

dann auffindbar sein.

Und der Aufwand muss vertretbar sein, sonst haben alle Systeme keinen Bestand.



Der wahre Spiegel, um sich selbst zu
sehen

February 28, 2024

Jeden Morgen stehen die meisten von uns auf und gehen ins Bad, um sich fir den
bevorstehenden Tag fertig zu machen. Fast immer stehen wir dabei vor einem Spiegel.

Was wir im Spiegel sehen, ist normalerweise das Ergebnis der gestrigen Routine oder wie wir in
der Nacht geschlafen haben. Vielleicht stellen wir auch fest, dass wir einen neuen Haarschnitt
bendtigen oder dass wir schneller dlter werden, als wir gehofft hatten.

Aber was wir sehen, ist lediglich unsere eigene Wahrnehmung. Wir sehen das, worauf wir unsere
Aufmerksamkeit richten (Friseur, Alterserscheinungen), aber nicht das ganze Bild. Unsere eigene
Wahrnehmung ist immer sehr begrenzt und subjektiv, auch wenn wir versuchen, vollkommen
objektiv zu sein.

Der wahre Spiegel, um dich selbst zu sehen, ist durch die Augen anderer. Obwohl auch diese
Menschen ihre eigene Meinung haben und subjektiv sind, sind diese Einschatzungen, wenn sie

ehrlich gemeint sind, immer objektiver als deine eigenen.

Vielleicht stellst du dann fest, dass du doch nicht zum Friseur musst und dass dir deine
Alterserscheinungen, wenn sie tGberhaupt bemerkt wurden, richtig gut stehen.

Traue deinem Spiegel nicht, er reflektiert deine Gedanken und nicht die Bedeutung des Bildes.



Skalierung von Problemen

February 29, 2024

Immer wieder hore ich von sogenannten Life Coaches von der Technik der Skalierung von
Problemen. Dabei handelt es sich jedoch lediglich um einen Perspektivwechsel.

Wird ein Problem von heute auch morgen noch ein Problem fir dich sein? Wie wird es in einer
Woche aussehen? In einem Monat? In einem Jahr?

Die Skalierbarkeit von Problemen zielt darauf ab, die Bedeutung und Bewertung von Problemen
zu verandern.

Dies ist ein weiteres Beispiel fiir Marketing, um etwas zu verkaufen oder um jemanden als
interessante Person in den Vordergrund zu stellen. Perspektivwechsel ist ein langes und

langweiliges Wort, aber Skalierung klingt schick und modern, nicht wahr?

Ein neuer Name bedeutet nicht unbedingt, dass sich dahinter etwas Neues verbirgt.



Den Mehrwert erkennen und
hervorheben

March 1, 2024

Der Restaurantbesitzer aus Frankfurt am Main konnte nicht verstehen, warum so wenige Gaste
in sein Restaurant kamen. Er hat sich auf bekannte deutsche Hausmannskost zu giinstigen
Preisen spezialisiert, aber seit er vor fast sechs Monaten sein neues Restaurant eroffnet hat,

kommen nur wenige Besucher.

Das Problem war, dass es als selbstverstandlich angesehen wurde. In Frankfurt am Main gab es
schon alles, sowohl Hausmannskost als auch deutsches Essen zu vernlinftigen Preisen.

Es fehlte der Mehrwert.

Warum sollte ein Gast dieses Restaurant besuchen und nicht ein anderes in der Nahe? Man
kann sich nicht darauf verlassen, dass die Leute immer wieder kommen, nur weil etwas neu ist,
denn eines Tages ist nicht mehr alles neu.

Dann haben wir seinen Mehrwert ermittelt. Es war sein spezielles Rezept fur Currywurst.

Ein einziges Schild vor dem Restaurant mit der Aufschrift ,Currywurst mit Spezialrezept — nur
hier!” zog mehr Besucher an als die gesamte Werbung in den sozialen Medien und in der
Presse. Und diese Besucher kamen wieder und wieder.

Der Mehrwert war sein spezielles Rezept, das mit einem einfachen Schild vor der Tur
hervorgehoben wurde. Nachdem die Gaste diese Eigenschaft erkannt hatten, war sein Laden

voll.



Lésung suchen und Problem finden

March 2, 2024

Die Suche nach Problemlésungen fliihrt meistens dazu, dass man nach Lésungen fiir Probleme
sucht und das ist der Fehler. Obwohl diese Vorgehensweise sowohl selbstverstandlich klingt, als
auch nachvollziehbar und sogar logisch wirkt, ist sie leider nicht, denn Losungen gibt es wie
Sand am Meer und die Qual der Wahl ist ein eigenes Problem an sich.

Bei der Suche nach Losungen werden zahlreiche Lésungen angeboten, aber welche Losung ist
die bestgeeignete Losung flir das Problem? Die meisten Menschen machen dann Versuch und
Irrtum, bis etwas klappt, wenn es tberhaupt klappt.

Bei der Suche nach Losungen findet man meistens sogenannte getarnte Losungen. Das sind
Losungen, die sich als Losung zwar ausgeben, aber in der Realitat, bereiten sie nur weitere
Probleme aus. Solche Losungen sind entweder allgemein gehalten oder geben sich als
Expertenwissen aus, was noch gefahrlicher ist, weil viele Menschen eher selbst ernannte
Experten glauben, als unbekannte, aber extrem erfahrene und wissende Menschen.

In meiner 30-jahrigen Erfahrung in der Probleml6sung gibt es zwei echte L6sungen fiir
fast alle Probleme:

1. Deine Beziehung zu dem Problem wird verdandert. Wie du damit umgehst oder was das
Problem fir dich bedeutet und welche Auswirkungen das Problem auf dich hat, wird
behandelt.

2. Du lernst und erféahrst, welche Unterstitzung du flr dein Problem hast und wie diese
Unterstitzung dir hilft, mit dem Problem umzugehen.

Wie du siehst, in den meisten Fallen wird nicht das Problem behandelt, sondern der Umgang
mit dem Problem.

Suche nicht nach Problemlésungen, sondern nach Mdglichkeiten, mit Problemen umzugehen,
dann findest du die echten Problemldsungen und keine weiteren Probleme.



Authentizitat und Kl in einem Blog

March 3, 2024

Blogbetreiber werden immer wieder aufgefordert, qualitativ hochwertige und fehlerfreie
Beitrdge zu verfassen, um Besucher anzuziehen und ihre Rankings zu verbessern. Zu diesem
Zweck setzen einige Autoren und Blogbetreiber zunehmend kiinstliche Intelligenz (KI) ein.

Das Problem mit KI und Blogs ist die fehlende Authentizitat der Verfasserin oder des Verfassers.
Ein Blogbeitrag, in dem Kl eingesetzt wird, und sei es auch nur unterstiitzend, ist immer eine
Abweichung von den eigentlichen Gedanken des Autors.

Wenn wir Menschen tatsachlich vertrauen wollen oder muissen, dann mussen diese Menschen
auch authentisch sein, und zwar mit allen Fehlern.

Der Einsatz von Kl entfernt zwar viele Fehler aber gleichzeitig die Authentizitat des Verfassers.

Wir brauchen uns nicht zu wundern, dass so vielen Menschen heute nicht mehr vertraut wird,
wenn sie nicht zu ihren eigenen Fehlern stehen.

Blogbetreiber haben hier eine Vorreiterrolle, da die meisten von ihnen sowohl unabhéangig als
auch mit ihrer eigenen Personlichkeit im Vordergrund agieren. Kl beseitigt sowohl die
Unabhangigkeit als auch die Personlichkeit.

Es geht nicht darum, KI zu verteufeln, ganz im Gegenteil. Es gibt zahlreiche
Anwendungsmaoglichkeiten fur Kl, aber der erste Schritt besteht darin, zu entscheiden, wo sie

eingesetzt werden kann und sollte und wo es besser ist, sie nicht einzusetzen.

Nichts kann echte Personlichkeit und Authentizitat ersetzen, nicht einmal KI.



Montagsfrage 66

March 4, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren auf Trab zu
bringen und die Woche geistig aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
In wie vielen Sprachen kannst du von eins bis zehn zidhlen?

Bitte antworte nicht nur, sondern mache jetzt die Ubung und zshle in allen Sprachen, die du
kennst, von eins bis zehn.

Und jetzt wird es ein wenig spannend.
Zahle jetzt bitte in allen Sprachen, die du kennst, von zehn bis eins zurick.
Die meisten Menschen sind viel langsamer, wenn sie in Fremdsprachen rickwarts zahlen.

Wie sieht es bei dir aus?



Was bedeutet BDA wirklich?

March 5, 2024

Dieser Begriff ist natlrlich ein Akronym, aber vielleicht nicht das, was viele Leute denken. Auf
der Suche nach Bedeutungen ist Wikipedia sehr hilfreich:

BDA steht fur:

e Bedienungsanleitung, siehe Gebrauchsanleitung

e Berufsverband Deutscher Anasthesistinnen und Anasthesisten

e Besoldungsdienstalter, Berechnungsgrundlage fir die Dienstbeziige von Beamten und

Soldaten
e Bestandsdatenauskunft nach deutschem Telekommunikationsgesetz

e Blu-ray Disc Association, Herstellervereinigung zum Speichermedium Blu-ray Disc
e Blue Dart Aviation (ICAO-Code), indische Frachtfluggesellschaft
e Broadcast Driver Architecture, DVB-TV-Karten unter Microsoft Windows

e Bund Deutscher Architektinnen und Architekten, Vereinigung freiberuflich tatiger
Architektinnen und Architekten in Deutschland

e Bundesdenkmalamt, osterreichische Behorde

e Bundesdisziplinaranwalt, deutsche Behorde

e Bundesvereinigung der Deutschen Arbeitgeberverbande, Spitzenverband der deutschen
Wirtschaft

e Cosworth BDA, eine von Cosworth entwickelte Motorenserie

e |.F. Wade International Airport (IATA-Code), Flughafen auf Bermuda

e Beaver Dam Analog, kiinstlicher Bieberdam zur Revitalisierung von Gewassern

Leider enthalt diese Liste nicht die Bedeutung, nach der wir suchen, denn es gibt wirklich nur
eine Bedeutung fur BDA, wenn es um die Losung von Alltagsproblemen geht:

Beweg Deinen Arsch.
Wenn dieser Ausdruck ein wenig radikal klingt, dann kann man ein bestimmtes Wort durch

Gesal3 oder Hinterteil und fiir die Mediziner unter uns, durch den Fachausdruck Musculus
gluteus maximus ersetzen, Hauptsache, die Botschaft wird verstanden. Mir gefallt jedoch die

erste Variante am besten.

Ubrigens, BDA ist kein Ziel, sondern eine Entscheidung etwas zu tun oder zu unterlassen. Es
muss nicht viel sein, aber ein kleiner, winziger Schritt zu unternehmen ist immer besser als
grofe Plane zu schmieden, die niemals umgesetzt werden.


https://de.wikipedia.org/wiki/BDA
https://de.wikipedia.org/wiki/Gebrauchsanleitung
https://de.wikipedia.org/wiki/Berufsverband_Deutscher_An%C3%A4sthesistinnen_und_An%C3%A4sthesisten
https://de.wikipedia.org/wiki/Besoldungsdienstalter
https://de.wikipedia.org/wiki/Bestandsdatenauskunft
https://de.wikipedia.org/wiki/Blu-ray_Disc_Association
https://de.wikipedia.org/wiki/Blue_Dart_Aviation
https://de.wikipedia.org/wiki/Broadcast_Driver_Architecture
https://de.wikipedia.org/wiki/Bund_Deutscher_Architekten
https://de.wikipedia.org/wiki/Bundesdenkmalamt
https://de.wikipedia.org/wiki/Bundesdisziplinaranwalt
https://de.wikipedia.org/wiki/Bundesvereinigung_der_Deutschen_Arbeitgeberverb%C3%A4nde
https://de.wikipedia.org/wiki/Cosworth#BDA
https://de.wikipedia.org/wiki/L.F._Wade_International_Airport
https://de.wikipedia.org/w/index.php?title=Beaver_Dam_Analog&action=edit&redlink=1
https://de.wikipedia.org/wiki/Musculus_gluteus_maximus
https://de.wikipedia.org/wiki/Musculus_gluteus_maximus

Du weil3t jetzt was zu tun ist. BDA.



Gespeicherte Dankbarkeit flr andere
Menschen

March 6, 2024

Es gibt einige verbreitete Vorstellungen und Uberzeugungen (iber Dankbarkeit, die uns allen
bekannt sind.

Erstens die weitverbreitete Annahme, dass Dankbarkeit gerechtfertigt oder verdient sein muss,
bevor sie ausgedrickt wird, da sie sonst unangebracht ist.

Ebenso die Vorstellung, dass ibermaBige Dankbarkeit kontraproduktiv ist und in der Regel dazu
fuhrt, dass andere Menschen einem gegenliber misstrauisch werden.

Weiterhin ist Dankbarkeit eine Frage des richtigen Zeitpunkts. Wenn sie zu spat kommt, ist die
Wirkung nicht optimal und im schlimmsten Fall kontraproduktiv.

All diese Faktoren beeinflussen die Wirksamkeit und Glaubwtirdigkeit von Dankbarkeit, aber
eine Sache ist bisher nicht geklart.

Wenn jemand gelegentlich seelische Streicheleinheiten und Dankbarkeit benétigt.

Dieses Bedirfnis nach Dankbarkeit kann sich einstellen, wenn man einen schlechten Tag hat,
und wir alle haben sie gelegentlich. Dankbarkeit wird auch oft mit Wertschatzung assoziiert, und
es schadet sicher nicht, sie in solchen Féllen zu zeigen, aber nur, wenn sie ehrlich, aufrichtig und
nicht Gbertrieben ist.

Das Problem bei der Verbreitung von Dankbarkeit ist unser Gedachtnis. Schlechte Dinge
vergessen wir fast nie, aber gute Ereignisse verblassen meist viel schneller aus unserem
Gedachtnis.

Es kann daher sinnvoll sein, Griinde fiir Dankbarkeit im Voraus zu speichern. Das bedeutet, dass
du dir Notizen machst oder auf andere Weise festhaltst, welche positiven Dinge andere
Menschen zu dir gesagt, getan oder gemacht haben. Somit kannst du diese Griinde spater bei
Bedarf wieder verwenden, um Dankbarkeit zu zeigen, wenn sie bendtigt wird.



Wurde wirklich alles verstanden?

March 7, 2024

Ob jemand alles verstanden hat, lasst sich in der Regel mit einer einfachen Frage klaren:
Hast du alles verstanden?

Und wenn die Antwort JA lautet, dann sind die meisten Menschen zufrieden und das Leben
geht weiter. Im Alltag wird diese Antwort in der Regel gegeben, wenn die Frage weder
kompliziert noch schwer zu verstehen ist, und genau hier treten die meisten Probleme auf.

Was fur dich selbstverstandlich ist, ist fir andere Menschen nicht automatisch selbstverstandlich
und dazu gehdrt auch Verstandnis.

Die beste Art zu Uberprifen, ob jemand alles verstanden hat, ist, nach Details zu fragen.
Allerdings erfordert diese Frage auch Fingerspitzengefihl, je nachdem, wer gefragt wird.

Hast du alles verstanden?
Ja.

Was hast du verstanden?

Diese Frage kann funktionieren, hat aber einen aggressiven Ton.

Hast du alles verstanden?
Ja.

Gut! Um Fehler zu vermeiden, fasse bitte alles zusammen, was du
verstanden hast.

Diese Nachfrage ist weicher und klart trotzdem, ob alles tatsachlich korrekt verstanden wurde.



Ob wirklich alles verstanden wurde oder nicht, lasst sich nur bedingt durch ein JA herausfinden.
Eine Wiederholung oder Zusammenfassung des Wissens ist der sicherste Weg, um
Missverstandnisse und Fehler zu vermeiden.



Digitale Akten und Aufgaben

March 8, 2024

In meiner Praxis haben sich zwei Kategorien als nutzlich und sinnvoll fir die Bearbeitung und
Aufbewahrung meiner Arbeit erwiesen: Akten und Aufgaben.

Alles mit externen Dateien (Bilder, Dokumente usw.) befindet sich unter Akten. Diese Dateien
werden seit Jahren immer auf die gleiche Weise erstellt:

JAHR-MONAT-TAG Beschreibung

Dies ermdglicht eine optimale Sortierung nach Datum. Dennoch werden alle Notizen zur
jeweiligen Akte in einem speziellen Listen-Verzeichnis gespeichert, in dem auch alle Aufgaben
abgelegt sind. Erst wenn die Arbeit an einer Akte abgeschlossen ist, werden diese Notizen
zusammen mit allen anderen Dateien in dem jeweiligen Verzeichnis gespeichert und gemaB den
einschlagigen Vorschriften oder Verpflichtungen aufbewahrt.

Auch die Aufgaben werden in demselben System gespeichert, das fiir die Dateien verwendet
wird. Nach einem System namens Getting Things Done (GTD) Uberfliege ich diese Liste jeden
Tag, und am Wochenende gehe ich sie akribisch durch, sortiere sie und plane die nachsten
Schritte.

Und wenn eine Aufgabe erledigt ist, wird sie archiviert und nicht einfach geldscht. Der Vorteil
der Archivierung ist die Mdglichkeit, sich zu erinnern. Wann und wie du etwas gemacht hast,
und vor allem warum und womit, sind Fragen, die 6fter auftauchen, als du vielleicht denkst. Es
ist leicht, bestimmte Details oder Informationen im Laufe der Zeit zu vergessen oder zu
verwechseln. Die archivierten Aufgaben helfen dir, dich schnell wieder an sie zu erinnern, wenn
du sie das nachste Mal bendtigst.

Und das geht schneller und kommt haufiger vor, als viele Leute denken.


https://de.wikipedia.org/wiki/Getting_Things_Done

Gemeinsamkeiten von Erfolg und Glick

March 9, 2024

Erfolg und Glick haben einige Gemeinsamkeiten und lassen sich nur schwer voneinander
trennen, obwohl nicht alle erfolgreichen Menschen glticklich sind und nicht alle gliicklichen
Menschen erfolgreich sind.

Die Gemeinsamkeiten sind unsere eigenen Empfindungen und Gefiihle tber Erfolg und Glick.
Grundsatzlich streben wir alle Erfolg und Gllck aus denselben Griinden an, namlich um etwas
zu erleben oder um unseren derzeitigen Zustand zu verandern.

Und genau deswegen gibt es sowohl erfolgreiche Menschen, die nicht gliicklich sind, als auch
gluckliche Menschen, die nicht erfolgreich sind, denn die Bedeutung von Erfolg und Gliick
definieren wir selbst.

Machen wir uns das Leben ein wenig leichter, denn wir finden in der Regel das, wonach wir
suchen. Suchen wir also nach den Dingen, die gut fur uns sind, unabhangig davon, ob man sie
Erfolg oder Gliick nennt, denn die Gemeinsamkeiten sind da, ob wir das wahrhaben wollen oder
nicht, egal wie wir sie nennen.



Aufmerksamkeit bewusst lenken

March 10, 2024

In unserer heutigen Gesellschaft sind die Bemihungen, unsere Aufmerksamkeit zu gewinnen, so
grof3 wie nie zuvor. Standig werden neue Techniken und Methoden entwickelt und erforscht, um
unsere Aufmerksamkeit zu gewinnen, und sei es nur fiir einen kurzen Moment.

Diese Techniken und Methoden werden von einer milliardenschweren Industrie finanziert. Es ist
ein Trugschluss zu glauben, dass wir gegen diesen Einfluss vollkommen immun sind, aber das
bedeutet nicht, dass der Einfluss immer schlecht ist.

Es ist von entscheidender Bedeutung, dass wir die Kontrolle Gber unsere Aufmerksamkeit
behalten und bewusst handeln. Das bedeutet auch, dass wir Fehler machen werden, aber die
Vorteile Uberwiegen bei Weitem die Nachteile.

Der erste Schritt besteht darin zu erkennen, was wir flr uns selbst entscheiden konnen und was
andere EinflUsse fir uns entscheiden, ohne dass wir es Gberhaupt merken.

Wenn du das nachste Mal eine Entscheidung triffst, frage dich, warum du diese Entscheidung
triffst. Ist es wirklich deine eigene Entscheidung oder ist es eine Entscheidung, die durch andere
Dinge oder Menschen herbeigefiihrt wurde?

Auf diese Weise starken wir unsere Aufmerksamkeit und kdnnen sie bewusst lenken, anstatt
dass sie ohne unsere Erlaubnis oder unser Bewusstsein fremdgesteuert wird.



Montagsfrage 67

March 11, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren auf Trab zu
bringen und die Woche geistig aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
In wie vielen Sprachen kannst du fluchen?

Es heil3t, und ich kann dir aus eigener Erfahrung sagen, dass die Schimpfworter in der Regel die
sind, die man als Erstes lernt, wenn man eine neue Sprache lernt.

Das sind in der Regel die Worter, die am interessantesten sind und die meiste Neugierde
wecken, aber das muss nicht immer der Fall sein.

Du kannst auch zuerst die ,normalen”, anstandigen und hoflichen Worter lernen, aber wenn wir
ehrlich zueinander sind, sind es die anderen Worter, die bei uns meistens gleich im Kopf
bleiben. Sie ermdglichen es uns zu erkennen, wenn jemand flr uns etwas anderes meint, als er
tatsachlich gesagt hat. Stimmt’s?



Wenn es plétzlich ,Klick” macht

March 12, 2024

Klick ist auch eine Redewendung fir den Moment, in dem etwas endlich verstanden wird.
Plotzlich hat es ,Klick” gemacht und man hat die Sache kapiert.

Die Frage ist aber, warum man die Sache vorher nicht verstanden hat. Was hat so lange
gedauert? Was hat diesen Klick verursacht?

Die Antwort liegt in der neu geschaffenen Verbindung mit bereits vorhandenem Wissen und
Erfahrung, und manchmal benétigt diese Verbindung einfach Zeit.

Denn erst dann, wenn neue Information mit unserem bereits vorhanden Wissen und
Erfahrungen angemessen verbunden wird, kann ein neues Verstindnis daraus resultieren.

Wenn es das nachste Mal bei dir ,Klick” macht, weiBt du jetzt ganz genau warum.



Wissenschaft im Alltag

March 13, 2024

Die Wissenschaft bietet eine Grundlage fiir Uberprifbares Wissen und damit eine Grundlage fur
Wahrheit. Das bedeutet aber auch, dass sich die Wissenschaft in diesem Bemuihen irren kann
und korrigiert oder erganzt werden muss. Und genau das ist einer der Griinde, warum manche
Menschen der Wissenschaft skeptisch gegenuiberstehen und lieber auf Falschungen oder
sogenannte Influencer héren und ihnen glauben.

Die Wissenschaft bildet die Grundlage fur aktuelles und sich standig wandelndes Wissen, und
genau darin liegt die Herausforderung im Alltag — in der Anwendbarkeit dieses Wissens.

Wer in Deutschland lebt, weil3 sicherlich, dass wir genligend Gesetze und Vorschriften haben,
um unser Leben zu organisieren und zu regeln. So wie die Wissenschaft die Grundlage des
Wissens bildet, bilden unsere Gesetze die Grundlage fir unseren Umgang miteinander. Und
doch bendtigen wir Gerichte, um unsere Grundlagen fiir den Umgang miteinander im Alltag zu
bewerten und zu regeln. Denn auch die kliigsten und detailliertesten Gesetze kdnnen nicht alle
Eventualitaten berticksichtigen und richtig einschatzen — das ist die Aufgabe der Gerichte.

Die Herausforderung bei der Wissenschaft ist die Anwendbarkeit und Akzeptanz der
Erkenntnisse, denn wie bei den Gesetzen kann auch die Wissenschaft nicht in allen Bereichen
pauschale Antworten geben und fiir jeden tberzeugend sein.

Die einzelnen Erkenntnisse der Wissenschaft missen immer individuell bewertet und entweder
akzeptiert oder abgelehnt werden. Es ist das Recht der Menschheit, irrationale und fehlerhafte
Entscheidungen zu treffen und an diese Entscheidungen zu glauben.

Es ist die Aufgabe der Wissenschaft, nicht zu belehren, sondern zu iberzeugen, dass diese
Uberzeugungen gelegentlich falsch sein kdnnen, weil sie selbst auch gelegentlich falsch sein

konnen.

Und das ist ebenfalls sehr menschlich und daher extrem Uberzeugend.



Durchschnittlich war gestern

March 14, 2024

Eine gute Schulnote wurde vom zukiinftigen Arbeitgeber als durchschnittlich angesehen, denn
eine ,gute” Note gilt heute als durchschnittlich. Dies war jedoch nicht immer der Fall und hat
damit zu tun, dass wir im Allgemeinen keine schlechten Bewertungen abgeben dirfen, ohne
Konsequenzen beflirchten zu mussen.

Diese Entwicklung zwingt uns dazu, suboptimale Bewertungen zu verschleiern, eine Praxis, die
insbesondere bei Arbeitszeugnissen schon lange Ublich ist.

Die einzige Moglichkeit, dauerhaft Gberdurchschnittlich gut zu sein, besteht darin, sich selbst
treu zu bleiben, trotz der eigenen Fehler, Unzuldnglichkeiten und Probleme. Dann liegst du
automatisch Gber dem Durchschnitt.

Viele Menschen mochten jedoch nicht auffallen und bleiben lieber in einem vorgegebenen
Umfeld (sei es am Arbeitsplatz, bei Freunden oder in der Familie), weil es einfacher ist, sich

anzupassen, als einen eigenen Weg zu gehen.

Und das ist durchschnittlich und das war gestern.



Belehrungen in Deutschland

March 15, 2024

Belehrungen sind notwendige Mitteilungen, die uns Uber unsere Rechte und Pflichten in
bestimmten Fallen informieren sollen. Entgegen der landlaufigen Meinung haben diese
Belehrungen nicht immer etwas mit dem Strafrecht oder der Polizei zu tun, auch wenn sie dort

vielleicht am haufigsten vorkommen.

Das Problem bei vielen Belehrungen ist das vermittelte Gefihl, ,von oben herab” angesprochen
oder angeschrieben zu sein. Wenn man bestimmte Belehrungen liest, denkt man sofort, dass

man mit einem Kaiser zu tun hat.

Es geht nicht darum, was geschrieben wurde, sondern darum, wie die Belehrung geschrieben
wurde.

Belehrungen mussen hilfreich, nitzlich und informativ sein, daftir sind sie da. Sie sind ebenfalls
dazu da, Menschen zu schitzen, aber sie nicht in Angst zu versetzen, einen Fehler zu machen.
Das wird beim Verfassen von Belehrungen oft vergessen.



Blog Besucherzahlen

March 16, 2024

Die Anzahl der Besucher eines Blogs ist nur ein begrenzter Hinweis auf seine Wirksamkeit und
Nutzlichkeit. Diese Zahl ist oft irrefiihrend, da sie nichts tUber den tatsachlichen Nutzen eines
Blogs flir die Leser aussagt.

Die Anzahl der Besucher ist eine der Statistiken, die man sich ansehen kann, die aber nicht
unbedingt als entscheidend fiir den Erfolg eines Blogs angesehen werden sollte.

Allgemein betrachtet, sind Statistiken ohnehin stets mit Vorsicht zu geniel3en. Statistiken dirfen
nicht akzeptiert oder als aussagekraftig betrachtet werden, ohne die Messgrundlage der
jeweiligen Statistik zu kennen.

Und Besucherzahlen eines Blogs gehoren hierzu.
Was wirden die meisten Blogger bevorzugen — einen Blog mit vielen Besuchern ohne

wirklichen Nutzen fir andere Menschen oder einen Blog mit wenigen Besuchern, aber mit
einem echten Nutzen fiir andere Menschen?



Bewerbungsnachfragen per E-Mail

March 17, 2024

Initiativbewerbungen per E-Mail sind auf dem Vormarsch und werden zunehmend genutzt, um
sich bei Unternehmen um eine Stelle zu bewerben. Ich selbst erhalte durchschnittlich vier bis
sechs Initiativbewerbungen jedes Jahr und manche sind gar nicht schlecht.

Ein wesentlicher Aspekt wird jedoch bei allen Initiativbewerbungen immer wieder vergessen:
Die Nachfrage.

Um ehrlich zu sein, haben Unternehmen in der Regel andere Dinge zu tun, als ihre ganze
Aufmerksamkeit auf eine E-Mail zu richten. Das bedeutet, dass eine Initiativbewerbung leicht in

Vergessenheit geraten kann, auch wenn das Unternehmen interessiert ist.

Das ist schade, sowohl fiir den Bewerber als auch fir das Unternehmen, denn wenn das
Unternehmen interessiert war, ist es ein doppelter Verlust.

Ich kann es nur wiederholen: Frag nach!

Und wenn du schon fragst, dann nicht so etwas wie ,Haben Sie meine E-Mail bereits gelesen?”.
Solche Anfragen landen oft im Papierkorb.

Wesentlich besser und effektiver ware ,Ich wei3, dass es im Alltag sehr stressig sein kann und
manchmal etwas Gbersehen werden kann. Deshalb wollte ich freundlicherweise nachfragen, ob
Sie bereits die Moglichkeit hatten, meine Bewerbung vom (und schreib das Datum, damit das
Unternehmen die Bewerbung leichter finden kann!) anzuschauen. Bitte teilen Sie mir auch mit,
wenn Sie im Moment keinen Bedarf haben.”

Die Moglichkeit, dass du hierauf eine Antwort bekommst, ist nun wesentlich hoher geworden.

Die Fehler von Initiativbewerbungen per E-Mail:

1. Nicht nachzufragen.
2. Blod nachzufragen. (Bitte den Ausdruck verzeihen, aber er passt hier.)

Die Vorgehensweise fiir Initiativbewerbungen per E-Mail:

1. Bitte freundlich um eine Antwort nach einer Wartezeit von mindestens ein paar Tagen, je
nach Unternehmen und seinen Praktiken, frei nach dem obigen Beispiel geschrieben.



2. Nicht mehr als dreimal nachfragen. In diesem Fall ist keine Antwort auch eine Antwort.

Wenn du dir die Mihe machst, eine Bewerbung abzuschicken, dann mach dir die Miihe,
herauszufinden, was aus ihr geworden ist. Warte nicht darauf, dass sich ein Unternehmen bei dir
meldet. Ich kann nur BDA empfehlen.


https://blaz.de/2024/03/was-bedeutet-bda-wirklich/

Montagsfrage 68

March 18, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren auf Trab zu

bringen und die Woche geistig aktiv zu beginnen.
Die heutige Montagsfrage lautet:
Wozu bist du heute Morgen aufgestanden?

Aber Achtung!

Die Frage war nicht, warum du heute Morgen aufgestanden bist, sondern wozu?



Der verlorene Freund

March 19, 2024

Wir alle haben schon einmal den Kontakt zu einem Freund verloren, und das hat in der Regel
nichts mit einem tragischen Ereignis zu tun, sondern ist auf unser soziales Verhalten und/oder
mangelndes Interesse zurlickzuflhren.

Klingt hart? Denk mal dartber nach.
Wenn du den obigen Satz liest, erkennst du vielleicht noch etwas.
Das Wort Zeit kommt in diesem Satz nicht vor.

Es hat nichts damit zu tun, dass wir wenig oder keine Zeit fur die Kontaktpflege hatten, denn die
Zeit spielt bei Freunden meistens keine Rolle. Es ist immer schon, einen alten Freund nach
langer Zeit wieder treffen zu kénnen. Also, Zeit ist niemals das Problem.

Der verlorene Freund ist das Ergebnis des Verhaltens oder fehlendes Interesse einer einzigen
Person. Es kann sein, dass mehr als eine Person beteiligt ist, aber es braucht nur eine Person, die
ihr Verhalten andert oder das Interesse an der Beziehung verliert, um einen Freund zu verlieren.

Wie viele Freunde hast du dir bewusst ,weiterziehen lassen” und den Kontakt letztlich selbst
abgebrochen? Sicherlich gab es Griinde dafiir und es geht nicht darum, diese Entscheidung zu
bewerten oder zu beurteilen, sondern lediglich das Verstandnis dafiir zu starken, wieso so etwas
passieren kann, auch bei anderen Menschen.

Bist du immer noch mit dieser Entscheidung einverstanden oder haben sich die Zeiten fir dich
inzwischen geandert und du denkst vielleicht ein wenig anders als damals? Was halt dich davon
ab, diese Person erneut zu suchen und zu versuchen Kontakt aufzunehmen? Vielleicht klappt es
und vielleicht klappt es nicht. Aber das kannst du nicht wissen, bevor du es probiert hast.

Oder kannst du selbst nicht nachvollziehen, warum du einen Freund verloren hast und keinen
Kontakt mehr mit zu ihm hast? Was halt dich davon ab, auch diese Person zu suchen, um zu
sehen, was daraus wird? Auch hier, vielleicht klappt es oder vielleicht hat diese Person weiterhin
einfach kein Interesse oder hat sich gedndert. Aber auch hier, die Zeiten andern sich und die
Menschen ebenfalls. Du kannst es nicht wissen, bevor du zumindest probiert hast, Kontakt mit
einem verlorenen Freund erneut aufzunehmen, aber nur wenn du selbst noch Interesse daran
hast.



Und bitte nicht als ,gute Idee flir spater” abstempeln, denn daraus wird meistens nichts, das
wissen wir doch beide. Du weiBt, was zu tun ist. BDA.


https://blaz.de/2024/03/was-bedeutet-bda-wirklich/

Anerkennung fur freiwilliges Feedback
zelgen

March 20, 2024

Freiwilliges Feedback ist eine unaufgeforderte Mitteilung, die in der Regel an einen Anbieter
einer Ware oder Dienstleistung gerichtet ist und eine Botschaft vermitteln soll. Nattrlich muss
die Botschaft nicht immer positiv sein.

Der Punkt ist, dass die Initiative fir das Feedback nicht vom Unternehmen ausging, sondern
vom Kunden, ohne dass das Unternehmen darum gebeten oder es verlangt hatte.

Ein solches Feedback, ob positiv oder negativ und ob aus Sicht des Unternehmens
gerechtfertigt oder nicht, ist fir ein Unternehmen immer Gold wert.

Ein Unternehmen, das keinen Wert auf freiwilliges Feedback legt, ist auf lange Sicht zum
Scheitern verurteilt.

Jedes Unternehmen ist somit stets verpflichtet, freiwilliges Feedback zu wirdigen. Es geht nicht
um Dankbarkeit, sondern um die Wirdigung und Anerkennung, dass ein Mensch sich die Mihe
gemacht und eine Nachricht geschrieben hat.

Wie das Unternehmen mit der Nachricht umgeht, ist eine andere Sache und hangt von vielen
Faktoren ab. Trotzdem ist die Anerkennung stets zu wiirdigen, ohne Ausnahme.

P.S. Diese Verpflichtung zur Anerkennung freiwilliger Rickmeldungen gilt Gbrigens auch fir
zwischenmenschliche Beziehungen, nur so nebenbei bemerkt.



Keine Beitrage im Netz ohne Datum

March 21, 2024

In Zeiten der Informationsflut ist es nicht nur notwendig, die Quellen der gesuchten
Informationen zu begrenzen, sondern auch ihre Aktualitat zu bewerten.

Es ist in der Regel schwierig auf Anhieb zu erkennen, ob ein Beitrag im Internet veraltet ist oder
nicht, insbesondere wenn kein Veroffentlichungsdatum ersichtlich ist. Wenn jedoch in einem
Artikel weiterhin Informationen veroffentlicht werden, die bereits widerrufen wurden oder sich
als falsch erwiesen haben, kann der Autor fahrldssig handeln und sogar Schaden anrichten,
wenn ein Leser diese veralteten Informationen umsetzt.

Dennoch werden immer wieder Artikel ohne Datum im Internet gefunden, und es wurde
inzwischen ein Muster erkannt.

Die Uberwiegende Mehrheit dieser Websites veroffentlicht absichtlich Beitrage ohne Datum,
damit eine regelmaBige Pflege der Beitrdge nicht stattfinden muss. Diese Taktik ist besonders
bei Nischen-Websites Ublich, denn wenn ein Beitrag vier oder fiinf Jahre alt ist, werden nur
wenige Leser etwas davon kaufen wollen. Ohne Datum lauft doch alles viel leichter. Solche
Websitebetreiber liegen mehr Wert auf Umsatz als auf einen echten Nutzen flir den Leser.

Ohne ein Datum flr Beitrage im Netz ist und bleibt immer ein No-Go, und nicht nur bei
Nischen-Websites.

Wenn du eines Tages einen Beitrag im Netz liest, der kein Datum enthalt, gibt es nur eines, was
du mit deiner kostbaren Zeit machen kannst: weiterziehen.



Aufgaben und Projekte

March 22, 2024

Es gibt zahlreiche und unterschiedliche Mdglichkeiten, Ziele zu erreichen. Eine ganze Industrie
beschaftigt sich sogar damit, denn der Bedarf an Losungen ist hoch.

Was sich flr mich als hilfreich erwies, war die Unterscheidung zwischen Aufgaben und
Projekten.

Eine Aufgabe kann nur einen einzigen Schritt erfordern, um erledigt zu werden. Erfordert die
Aufgabe mehrere Schritte, dann sind die Aufgaben ein Projekt.

Projekte enthalten mehrere Schritte und werden nacheinander mit Aufgaben abgearbeitet.

Letztlich zielen die meisten Aufgabenverwaltungssysteme darauf ab, Aufgaben zu definieren,
auszuwahlen und schrittweise zu erledigen.

Projekte werden bei mir als einfache Text-Notizen gespeichert. In einer solchen Notiz werden
die einzelnen Schritte fir die Erledigung des jeweiligen Projekts niedergeschrieben.
AnschlieBend wird bewertet, ob die Zeit reif ist, eine Aufgabe aus einem der Projekt-Schritte zu
machen. Wenn die Aufgabe erledigt wird, dann gibt es einen Vermerk in der jeweiligen Projekt-
Notiz. Somit bleibt der Uberblick und Nachvollziehbarkeit der einzelnen Schritte immer
erhalten.

Jede Woche werden die aktuellen Projekte besichtigt und die jeweiligen Aufgaben in
vorgesehenen Zeitfenstern eingetragen. Flexibilitat ist unerlasslich, denn viele Aufgaben werden
nicht so wie vorgesehen erledigt werden kdnnen und missen aufgeschoben oder komplett
geandert werden.

Aber samtliche Aufgaben und Projekte werden mit diesem System immer im Blick gehalten und
werden wesentlich schneller abgehackt, als viele Systeme, die ich schon ausprobiert habe. Und
das waren schon sehr, sehr viele Systeme.

Vielleicht hilft dir die Unterscheidung zwischen Aufgaben und Projekten, so wie sie mir geholfen
hat.



Den Zufall nicht aus dem Auge verlieren

March 23, 2024

Trotz zahlreicher Techniken und Methoden, um Ziele effektiv zu erreichen, wird der Zufall oft
komplett Gbersehen oder nur am Rande behandelt. Die Berlicksichtigung des Zufalls ist jedoch
elementar wichtig, um Ziele tatsachlich erreichen zu kénnen.

Manche Leute nennen den Zufall Plan B. Dieser Plan B soll zum Einsatz kommen, wenn der erste
Plan nicht funktioniert. Und damit sind wir wieder bei der urspriinglichen Frage: Warum hat der
erste Plan nicht funktioniert?

Die meisten Plane scheitern (im Gegensatz zu freiwillig aufgegeben Ziele) aus zwei wesentlichen
Grinden:

1. Die Vorgehensweise wurde nicht angemessen durchdacht und geplant.
2. Der Zufall wurde nicht ausreichend beriicksichtigt.

In der Regel verbringen wir zu viel Zeit mit der Planung von Zielen und zu wenig Zeit mit
moglichen Eventualitaten, also mit moglichen Zufallen.

Wir kdnnen nicht alle Zufalle vorhersehen oder gar kennen, aber allein die Konfrontation mit
moglichen Zuféllen ist entscheidend fur das Erreichen eines Ziels. Denn durch diese
Auseinandersetzung mit Zufallen, gewinnen wir neue Perspektive und Ansichten, die wir vorher
nicht hatten und wir dann bei der Planung berticksichtigen kdnnen.

Diese Tatsache wird bei der Zielplanung manchmal vergessen oder Uibersehen, deshalb solltest
du den Zufall bei deiner Planung lieber nicht aus den Augen verlieren.



Menschen ohne Feinde

March 24, 2024

Immer wieder begegne ich Menschen, die behaupten, keine Feinde zu haben. Diese
Behauptung kann aber widerlegt werden, wir missen nur ein wenig dariiber nachdenken.

Wir konnten zunachst den Begriff ,Feinde” ein wenig abschwachen und anstatt das Wort
Feinde, das Wort ,Gegner” verwenden, aber das andert die Bedeutung zu sehr. Mit diesem
Begriff werden die meisten Menschen wahrscheinlich zustimmen, dass sie irgendwo Gegner
haben und wenn es nur spielerische Gegner sind (FuBballspieler, Arbeitskollegen usw.).

Das Problem mit Feinden ist zunachst die fehlende Erkenntnis, dass sie Uberhaupt existieren
und anschlieBend die Vorstellung, dass Feinde immer etwas Personliches gegen uns haben.

Wenn du glaubst, keine Feinde zu haben, dann warum benutzt du ein Passwort fiir dein
Girokonto? Warum schlieBt du deine Autotur ab, wenn du in der GroBstadt vor einem Geschaft
parkst?

Ist es der Schutz vor Feinden, die du noch gar nicht kennst, weshalb du ein Passwort hast und
deine Autotlr abschlieft? Man nennt sie gelegentlich mal anders, vielleicht eher als Diebe,
Verbrecher oder sogar einfach als Arschlocher. Das sind aber Menschen, die schlechtes von dir
wollen.

Das sind deine Feinde und jeder Mensch hat sie. Wir nehmen sie manchmal aber nicht wahr
und glauben dadurch, dass wir sie nicht haben. Bis etwas passiert.



Montagsfrage 69

March 25, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren auf Trab zu
bringen und die Woche geistig aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Welcher Gegenstand in deiner Wohnung hat keinen Zweck, keinen Nutzen oder
sentimentalen Wert mehr und kann daher verkauft, verschenkt oder weggeworfen

werden?
Was halt dich davon ab, die Sache heute zu erledigen?

Du weift ja, was du heute kannst besorgen, das verschiebst du nicht auf (den Rest kennst du

jal).



Muss es immer einen Grund geben?

March 26, 2024

In der heutigen Gesellschaft suchen die Menschen zunehmend nach Griinden fur alles, und die
Beziehung zwischen Ursache und Wirkung gibt dieser Suche eine gewisse Berechtigung.

Ohne auf die philosophischen Aspekte und die Kausalitat von Ursache und Wirkung
einzugehen, moéchte ich eine einfache Frage stellen.

Glaubst du wirklich, dass du den Grund fir alles, was in deinem Leben passiert, wissen musst?

Die Frage ist hier nicht, ob es Uberhaupt einen Grund gibt, sondern ob wir den Grund immer
kennen mussen. Vielleicht sind wir uns hier einig, dass wir nicht immer alle Griinde kennen
kénnen oder wollen.

Normalerweise suchen wir nur nach Griinden, wenn wir sie brauchen. Nur wenn etwas passiert,
das uns interessiert, wollen wir wissen, warum es passiert ist.

Gleichzeitig bedeutet dies aber auch, dass unsere Suche nach Grinden immer individuell ist
und diese Individualitat zu Abweichungen in der Wahrnehmung fiihren kann. Glaubst du das
nicht? Wie oft diskutieren wir miteinander, ob es einen Grund gibt, dieses oder jenes zu tun?
Wenn wir Gber dieselbe Sache sprechen, hat die eine Person einen Grund, etwas zu tun, und
eine andere Person hat einen ganz anderen Grund oder sieht Giberhaupt keinen Grund, etwas zu
tun.

Wer erkennt, dass er den Grund nicht immer wissen kann oder muss, ist klug.

Wer erkennt, dass es fur ein und dieselbe Sache verschiedene Griinde geben kann, ist weise.



Fakten und Uberzeugungen

March 27, 2024

Warum halten Menschen an Uberzeugungen fest, die nach dem tiberwiltigenden Konsens der
Wissenschaft falsch sind?

Und warum fallt es uns allgemein schwer, unangenehme Fakten in unser Weltbild zu
integrieren, wahrend wir Fake News dankbar annehmen, wenn sie unsere eigenen Ansichten

unterstutzen?

Die Antwort ist einfach: Weil Uberzeugungen Teil unserer Identitit sind und wir uns nur schwer
von ihnen trennen kénnen, auch wenn wir spater erkennen, dass sie falsch sind.

Ahnlich ist es mit schlechten Gewohnheiten. Wir wissen, dass sie schlecht fiir uns sind, und wir
machen trotzdem weiter, weil diese Gewohnheiten ein Teil von uns geworden sind und wir sie
nur schwer ablegen kénnen.

Die Vorteile der schlechten Gewohnheiten Uberwiegen die Nachteile.

Das Festhalten an Uberzeugungen ist nicht anders.

Wenn wir dies wirklich verinnerlichen, kann es uns leichter fallen, mit Menschen umzugehen, die
anders denken, weil wir besser verstehen kdnnen, warum sie wirklich so denken, wie sie denken.



Bescheidenheit und Sympathie

March 28, 2024

Es gibt einige menschliche Eigenschaften, die schnell darliber entscheiden kénnen, ob eine
Person als sympathisch oder unsympathisch empfunden wird.

Eine davon ist sicherlich die Selbstdarstellung und die Frage, ob diese Person Bescheidenheit
zeigt oder nicht. Ausnahmen bestatigen die Regel.

Fir einen Mangel an Bescheidenheit gibt es in der Regel zwei Grinde:

1. Wirtschaftliche Griinde. Die Person hofft, durch die fehlende Bescheidenheit
Aufmerksamkeit und damit finanzielle Vorteile zu erlangen.

2. Kompensatorische Griinde. Die Person kompensiert mangelndes Selbstvertrauen oder
Unsicherheit mit wenig Bescheidenheit als eine Art Tarnung und Selbstschutz.

Es ist nicht immer leicht, zwischen wirtschaftlichen und kompensatorischen Griinden zu
unterscheiden, aber mit der Zeit wird es einfacher, weil man nur auf die Absichten achten muss.
Was soll durch dieses Verhalten erreicht werden?

Wenn es wirtschaftliche Griinde gibt, dann ist das Verhalten beabsichtigt und nichts anders als
Show, auch wenn das hart klingt.

Wenn es kompensatorische Griinde gibt, dann kann dem Betroffenen moglicherweise geholfen
werden, das Selbstbewusstsein zu starken und damit das Bedurfnis nach mangelnder
Bescheidenheit und die erhofften Wirkungen davon unabhangiger zu werden.

Bescheidene Menschen sind fast immer sympathischer als solche, die anders handeln und
auftreten.

Wenn wir wissen, warum Menschen wirklich nicht bescheiden sind, konnen wir definitiv besser
mit ihnen umgehen.



Wann ist dein Blog ,gut genug”?

March 29, 2024

Die privaten amerikanischen Blogs sind uns weit voraus, wenn es darum geht, miteinander zu
interagieren, ohne auf wirtschaftliche Aspekte und Rankings zu achten. In Deutschland ist es
fast unvorstellbar, einen Blog zu betreiben, ohne dafiir zu sorgen, dass er von moglichst vielen
Menschen gelesen wird.

Diese Einstellung wurde uns von Wirtschaftsunternehmen verkauft und ist grundlegend falsch.

Falls du denkst, dass ich Ubertreibe, gib einfach den Begriff ,Blogs in Deutschland” bei einer
Suchmaschine deiner Wahl ein.

Was kommt, sind solche Ergebnisse (hier sind meine eigenen Ergebnisse von heute):

1. Die 40+ besten deutschen Blogs

2. Die 10 besten Blogs Deutschlands

3. 14 deutsche Blogs, deren Designs uns inspirieren
4. Das sind Deutschlands erfolgreichste Bloggerinnen
5. Top 100 Blogs

Ich habe nicht nach den besten, erfolgreichsten oder Top 100 Blogs gefragt, sondern lediglich
nach Blogs in Deutschland. Es wird automatisch davon ausgegangen, dass nur eine bestimmte
Kategorie dazugehort, namlich die vermeintlich beste.

Diese Suchanfrage ist wirtschaftlich gesteuert worden und hat nichts mit Qualitat, Relevanz oder
Nutzen flr andere Menschen zu tun. Die meisten Bewertungen zu den angeblich besten Blogs
haben unterschiedliche und eigene Kriterien, um das Ranking festzustellen. Viele Kriterien
erfordern sowohl ein signifikantes Engagement in den sozialen Medien als auch regelmaBige
Blogbeitrage mit einer Mindestwortzahl, um in den Rankings weiter oben zu erscheinen.

So, wann ist dein Blog tatsachlich gut genug?

In dem Moment, in dem du deinen geschriebenen Text veroffentlichst und andere
Menschen deine Botschaft lesen kénnen.

Respekt, dass du dir die Mihe gemacht hast, deine Gedanken, Geflihle und Erfahrungen
aufzuschreiben, damit andere Menschen von deinen Erfahrungen lernen und profitieren
konnen.



Dein Blog ist nicht nur gut genug, sondern somit ausgezeichnet. Daflir bendtigst du keine
Bestenliste oder Rankings, du hast diese hervorragende Bewertung von mir. Und ich muss
deinen Blog gar nicht gelesen haben, um diese Bewertung zu liefern. Du hast die Bewertung
selbst verdient, allein weil du geschrieben hast. Wir bendtigen mehr von deiner Sorte.

Ubrigens, du kannst mir gerne deinen Blog vorstellen, ich wiirde mich sehr dariiber freuen.
Sende einfach eine E-Mail zu mir unter david@blaz.de mit einem Link zu deinem Blog.



mailto:david@blaz.de

Miteinander reden

March 30, 2024

Es gibt kaum Probleme, die nicht zumindest teilweise geldst werden kdnnen, wenn wir
miteinander reden. Auch wenn nicht alle Probleme allein durch eine Unterhaltung miteinander
komplett gelost werden kdnnen, ist dieser Schritt ist die erste Stufe dazu.

Miteinander reden bedeutet aber auch, dass wir zunachst zuhoren und versuchen, den
Standpunkt des anderen zu verstehen, bevor wir selbst etwas sagen. Dieser Schritt wird
manchmal Gbersprungen.

Nicht umsonst haben wir zwei Ohren und nur einen Mund.

Der Grund dafir ist, dass wir doppelt so viel zuhéren sollen, wie wir reden.

SchlieBlich meint es die Evolution gut mit uns und weif3, was am besten fiir unsere Interaktionen

miteinander funktioniert.



Die eigene Bedeutung von Ostern

March 31, 2024

In diesem Jahr ist es das dritte Mal seit dem Start dieses Blogs am 1. Januar 2022, dass ein
Beitrag Uber Ostern genau an Ostern geschrieben wird.

Am 9. April 2023: Soll man frohe Ostern sagen?

Am 17. April 2022: Gratulieren wir uns am Ostern?

In den vergangenen Jahren lag der Schwerpunkt auf unserem Verhalten gegentiber anderen
Menschen zu Ostern.

Deshalb ist es sinnvoll, sich in diesem Jahr auf uns selbst zu konzentrieren.

Was bedeutet Ostern fur dich? Oder hat der Tag keine besondere Bedeutung fir dich, vielleicht
aus religidsen Griinden oder Uberzeugungen?

Konnte es sein, dass wir heute trotzdem etwas anderes tun als an anderen Sonntagen, und sei
es nur ein Essen oder ein Besuch bei Familie oder Freunden? Warum ausgerechnet heute? War
etwas heute geplant oder zumindest vorgesehen? Was unterscheidet diesen Sonntag von den
meisten anderen Sonntagen?

Es gibt immer etwas zu finden, und sei es nur eine Kleinigkeit oder die Freude Uber ein langeres
Wochenende.

Diese Unterscheidung kann dir helfen zu erkennen, was Ostern wirklich fur dich bedeutet,
unabhangig von Glaubensfragen und deinen eigenen Erwartungen an dich und andere

Menschen.

P.S. Frohes Osterfest heute. ©


https://blaz.de/2023/04/soll-man-frohe-ostern-sagen/
https://blaz.de/2022/04/gratulieren-wir-uns-am-ostern/

Montagsfrage 70

April 1, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren auf Trab zu
bringen und die Woche geistig aktiv zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Das lange Osterwochenende ist fast vorbei. Was hast du in den vergangenen Tagen
besonders genossen und worauf hittest du lieber verzichtet?

Warum denkst du so?

Wenn wir nur einen Moment Uber diese Dinge nachdenken, kdnnen wir besser entscheiden, was
wir beim nachsten Mal tun mochten.



Eilig nach den Feiertagen

April 2, 2024

Viele Menschen hatten ein langes Osterwochenende und haben etwas anderes als sonst
unternommen oder gar nichts gemacht, was auch gut und entspannend sein kann. Und jetzt, ab
heute, kehrt der Alltag zurtick, und viele Menschen sind plétzlich in Eile.

Das merkt man besonders beim Autoverkehr. Offensichtlich gibt es viele tolle Angebote, die nur
fur kurze Zeit verfugbar sind und die Leute nur deswegen heute wesentlich schneller als tblich
fahren, wohl um diese Angebote nicht zu verpassen. Eine plausible Erklarung, oder?

Aber Spal3 beiseite, diese eine Aussage ist nicht ganz falsch, nur Angebote sind nicht dabei. Es
gibt tatsachlich etwas, das wir nach einem langen Wochenende schnell nachholen wollen und
manchmal auch missen: Informationen einholen.

Wir mussen Uber die neuesten Entwicklungen auf dem Laufenden gehalten werden. Was ist
uber das lange Wochenende passiert? Was gibt es Neues? Es gibt einen neuen Monat, was
muss jetzt gerade deswegen getan werden? All diese Fragen erklaren und begriinden, warum
viele Menschen heute in Eile sind.

Mein Begriff fiir dieses Phanomen heiB3t: Alltags-Akklimatisierung.
Wir muissen uns an die neuen Bedingungen anpassen und uns zurechtfinden. Genau wie im
Urlaub missen wir uns an veranderte Wetterbedingungen, vielleicht neue Zeitzonen und andere

Umgebungen anpassen.

So ist das ebenfalls nach einem langen Wochenende. Die Alltags-Akklimatisierung ist in vollem
Gange.



Die Ursache der Unzufriedenheit

April 3, 2024

Es wird immer Zeiten geben, in denen wir unzufrieden sind. Die Griinde flr Unzufriedenheit sind
so vielfaltig wie die Menschen selbst und manchmal ist die Unzufriedenheit berechtigt,
verstandlich und nachvollziehbar, manchmal aber auch nicht.

Wenn wir unzufrieden sind, neigen wir dazu, nach Menschen und Ursachen dafiir zu suchen,
damit die Griinde fir die Unzufriedenheit beseitigt werden kénnen.

Was dabei Ubersehen wird, ist die wahre Ursache der Unzufriedenheit: wir selbst. Auch wenn
uns etwas zu Unrecht angetan wird, sind es unsere Gefiihle und Wahrnehmungen, die dartber
entscheiden, ob wir zufrieden sind oder nicht. Unsere Geflihle verursachen unsere
Unzufriedenheit und nicht ein Ereignis oder das, was eine andere Person gesagt oder getan hat.

Nochmals, nicht das, was passiert, verursacht Unzufriedenheit, sondern wie wir uns dabei
fihlen. Und das ist eine wirklich gute Nachricht, denn es bedeutet auch, dass wir die Kontrolle
Uber unsere Unzufriedenheit haben und selbst entscheiden kénnen, wie lange und ob wir
weiterhin unzufrieden sein wollen oder nicht.



Toleranz heute

April 4, 2024

Es gibt ein altes Sprichwort: ,Ich bin sehr tolerant, solange andere Menschen meiner Meinung
sind.” Kommt dir dieses Sprichwort vielleicht bekannt vor?

Eine Suche im Internet nach dem Stichwort ,Toleranz” fiihrt zu zahlreichen Beitragen und
Experten zu diesem Thema, einige sind serids, andere weniger.

Was ich in fast allen Beitragen und Experten vermisst habe, war der Hinweis und die Erwahnung
dessen, was ich fur einen der wichtigsten Aspekte der Toleranz in der heutigen Welt halte:

Ambiguitatstoleranz.

Um die Botschaft hier abzukiirzen: Ambiguitatstoleranz ist die Fahigkeit, unterschiedliche und
widersprichliche Meinungen und auch Handlungen zu tolerieren. Das bedeutet nicht, dass man
ihnen zustimmen muss, sondern dass man in der Lage ist, Unterschiede und Widerspriche zu
akzeptieren und zur Kenntnis zu nehmen, ohne sie sofort zu bewerten oder zu verurteilen.

Ambiguitatstolerante Menschen werden es in der Zukunft allgemein und in vielen Bereichen
des taglichen Lebens leichter haben als andere Menschen. Es kann nicht schaden, einen kurzen
Blick auf dieses Thema zu werfen, aber nur, wenn du es mochtest.


https://de.wikipedia.org/wiki/Ambiguit%C3%A4tstoleranz

Die Formel eines glicklichen Lebens

April 5, 2024

Ist es nicht das, was wir alle wollen, die Formel fiir ein gliickliches Leben, unabhangig davon, wo
man lebt, ob man reich oder bedirftig, gesund oder krank, in einer Familie oder alleinstehend
ist?

Eine ganze Branche lebt davon, uns in Blichern, Videos und sogar Live-Vortragen ausfihrlich zu
erklaren, was wir machen kénnen, sollen und manchmal mussen, um ein glickliches Leben zu
fuhren. Naturlich ist all dieses Wissen gerade im Angebot, aber nur fiir kurze Zeit.

Wir kénnen all dieses Wissen auf einen einzigen Satz reduzieren, der die Quintessenz aller
Empfehlungen enthalt:

Gib mehr, als du nimmst.

Dieser eine Satz kann auch ein Leitfaden flr ein ganzes Leben sein.

Was mehr bedeutet, kann unterschiedlich sein und es muss nicht immer um Geld gehen oder in
demselben Bereich liegen, aus dem es entnommen wurde. Es geht um die gesamte
Zusammenfassung des Lebens, und zwar in allen Bereichen.

Menschen, die das Geflihl haben, dass sie im Leben mehr zu geben, als zu nehmen haben, sind
in der Regel glucklicher als andere Menschen, unabhangig davon, ob sie Blicher gelesen, Videos
gesehen oder Live-Vortrage darliiber besucht haben oder nicht.

Denk mal einen Moment kurz dartiber nach.

Wer ist glucklicher? Eine Person, die ein Geschenk erhalt, oder eine Person, die sich die Mihe

gemacht hat, jemandem ein Geschenk zu machen? Beide sind vermutlich gltcklich. Aber was
glaubst du, wer tatsachlich glicklicher ist?



Relative Ehrlichkeit

April 6, 2024

Wie wichtig ist Ehrlichkeit fur dich? Gibt es unterschiedliche Erwartungen an Ehrlichkeit fur
verschiedene Menschen, Bedingungen und Umstande? Konnen sich diese Erwartungen mit der
Zeit und der Erfahrung andern?

Albert Einstein hat es mit seiner Relativitatstheorie zutreffend formuliert:

Diese Formel besagt, dass die Masse und die Ruheenergie eines Objekts zueinander
proportional sind, wobei die Lichtgeschwindigkeit ist.

Die meisten von uns kennen diese Formel oder haben etwas davon gehort.

Was viele Menschen und auch Albert Einstein selbst nicht wussten, war seine Anwendbarkeit bei
der Berechnung der relativen Ehrlichkeit.

Die Formel ist dieselbe, aber die mathematischen Zeichen haben eine andere Bedeutung (bitte
verzeiht meine Interpretation dieser Mathematik, liebe Mathematiker).

In unserer Formel ist die Ehrlichkeit und der Mensch, wobei das Chat-Bediirfnis (auch
bekannte als Redebeddrfnis) des jeweiligen Menschen ist.

Ehrlichkeit ist also definitiv relativ und hangt sowohl von der Person als auch von ihren Chat-
Bedrfnissen ab, denn je mehr eine Person redet, desto wahrscheinlicher ist es, dass etwas
anderes als die Wahrheit gesagt wird.

Einstein wusste wahrscheinlich nicht, auf wie viele verschiedene Bereiche sich seine Theorien
tatsachlich anwenden lassen!

Die relative Ehrlichkeit eines Menschen kann mit dieser Formel haufig zutreffend bewertet
werden und Ausnahmen betatigen die Regel.


https://de.wikipedia.org/wiki/Albert_Einstein
https://de.wikipedia.org/wiki/Relativit%C3%A4tstheorie
https://de.wikipedia.org/wiki/Masse_(Physik)
https://de.wikipedia.org/wiki/Ruheenergie

Die Grenzen der Meinungsfreiheit

April 7, 2024

Ich kenne ein paar Leute, die immer sagen, was sie denken, und sie nennen dieses Verhalten
Meinungsfreiheit. Diese Menschen verwechseln die Grenzen der Meinungsfreiheit mit den
Grenzen der menschlichen Interaktion.

Die Grenzen der Meinungsfreiheit liegen dort, wo die Interaktion mit anderen Menschen
stattfindet.

Man kann immer eine eigene Meinung haben, aber diese Meinung sollte nicht immer vorschnell
gedulBert werden, denn manchmal kann diese Meinung mehr schaden als nutzen.

Es geht darum, trotz Meinungsfreiheit niemanden mit der eigenen Meinung unnétig zu
verletzen. Und um das zu verhindern, ist es nicht immer verkehrt, wenn man hin und wieder an
die Grenzen der Meinungsfreiheit erinnert wird.



Montagsfrage 71

April 8, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wenn du konntest, was wiirdest du gerne in deinem Leben wiederholen?
Vielleicht war es eine Erfahrung oder eine bestimmte Tatigkeit.

Was hat dich bisher davon abgehalten, dies nochmals zu tun oder zumindest eine dhnliche
Erfahrung oder Tatigkeit zu machen?



Polizeikontrolle des Fahrzeugs

April 9, 2024

Niemand mochte beim Autofahren von der Polizei angehalten werden. Auch wenn solche
Kontrollen oft auf Unverstandnis stoBen und als Gibertrieben empfunden werden, so kommen
sie doch vor und wir mussen sie in Kauf nehmen.

An einigen Stellen im Netz gibt es Berichte tber die Rechte und Pflichten als Fahrer bei solchen
Kontrollen, und solche Berichte kdnnen sehr hilfreich und informativ sein. Solche Berichte
werden aber meist erst nach einer Polizeikontrolle gelesen, um zu sehen, ob bei einer friheren
Kontrolle alles korrekt gelaufen ist. Oder du hast gerade deinen Fihrerschein gemacht und
kennst deine aktuellen Rechte ohnehin auswendig.

Was bei Polizeikontrollen vor lauter Gesetzen, Rechten und Pflichten manchmal Gibersehen wird,
ist die Tatsache, dass solche Kontrollen zunachst ein Austausch zwischen Menschen sind. In
solchen Fallen ist es immer zunachst der Mensch, der bewerten und entscheiden muss, wie es
weitergeht.

Das ist der entscheidende Punkt, denn das bedeutet, dass ein gewisser Spielraum fir
Entscheidungen besteht.

Meine Polizeikontrolle ist erst ein paar Tage her. Hier war das Gesprach:

Polizei: Allgemeine Kontrolle, Fiihrerschein und Fahrzeugpapiere bitte.
(Papiere wurden vorgelegt, ohne ein Wort zu sagen.)

Polizei: Wo kommen Sie her?
(Es ist nicht notig, diese Frage zu beantworten, dazu aber gleich mehr.)

Ich: Offenbach.

Polizei: Wo fahren Sie hin?

(Auch diese Frage muss nicht beantwortet werden.)
Ich: Rodenbach
Polizei: Was machen Sie in Rodenbach?

(Wie bei den ersten beiden Fragen besteht auch bei dieser Frage erst recht keine Verpflichtung
zur Beantwortung.)



Ich: Schlafen!!
Es waren zwei Polizisten, und beide lachten nach dieser Antwort und lieBen mich weiterfahren.
Zusammenfassung.

War es notwendig, eine Antwort auf diese drei Fragen zu geben? Rechtlich gesehen, nein, und
du kannst bei solchen Fragen nach Strich und Faden liigen, aber darum geht es nicht. Es geht
um den Umgang miteinander. Solche Fragen sind flr eine schnelle Bewertung der Lage sehr
hilfreich und zweckdienlich und werden meistens nur deswegen gestellt. Wenn man sich
seltsam verhalt, darf man sich nicht wundern, dass sich die Priifung ausweitet und vertieft.

Meine Antworten bei dieser Kontrolle waren lediglich drei Worte und die Sache war erledigt.

Und das war auch gut so, denn mein Warndreieck fehlte und mein Verbandskasten war
abgelaufen.

Mein Recht war es in diesem Fall, keine Antwort geben zu muissen. In diesem Fall ware es auch
mein Recht gewesen, die BuBgelder fur ein fehlendes Warndreieck und einen abgelaufenen
Verbandskasten zu bezahlen.

Alles fangt mit dem Umgang miteinander an, auch Polizeikontrollen gehoren dazu.
Es ist zwar wichtig, deine Rechte und Pflichten bei Polizeikontrollen zu kennen. In der Regel ist

es jedoch wichtiger, sich daran zu erinnern, dass die Art und Weise, wie ihr miteinander umgeht,
einen erheblichen Einfluss auf den weiteren Verlauf einer Kontrolle haben kann.



Offen und ehrlich in der Informationsflut

April 10, 2024

In der heutigen Informationsflut ist es wichtiger geworden, Aufmerksamkeit zu erregen, als
einfach nur offen und ehrlich zu sein. Offenheit und Ehrlichkeit sind nette Erganzungen des
taglichen Lebens, aber sie sind keineswegs notwendig, um aufzufallen.

Immer wieder wird versucht, Offenheit und Ehrlichkeit mit Achtsamkeit zu verbinden. Und mit
wenigen Ausnahmen scheitern diese Versuche immer wieder.

Das Problem dabei ist meist die Annahme, dass Offenheit und Ehrlichkeit einfach langweilige
Themen sind. Wir wollen unterhalten werden und unsere Fragen beantwortet bekommen, ohne
uns zu sehr anstrengen zu mussen. Es ist viel einfacher, wenn uns jemand sagt, was wir machen
sollen, als wenn wir es selbst herausfinden missen.

Offenheit und Ehrlichkeit sind jedoch Konstanten im Leben und kdnnen uns Richtung und
Orientierung im Leben geben. Wir mussen jedoch selbst nach ihnen suchen und beurteilen, ob
die gefundenen Quellen zu uns passen oder nicht.

Denk bitte daran: Offenheit und Ehrlichkeit sind in der Regel viel leiser und unauffalliger als
aufmerksamkeitsorientierte Quellen, aber die beiden erstgenannten Begriffe gehdren zum
Kerngeschaft des Lebens und haben nichts mit Aufmerksamkeit zu tun.



2. Gelbe Karte flr mailbox.org

April 11, 2024

Mailbox.org verkauft sich gerne als datenschutzfreundliches Unternehmen und ich selbst bin
seit vielen Jahren Kunde dieses Unternehmens.

Leider setzt sich mailbox.org immer wieder Uber die Entscheidungen und Wiinsche seiner
Kunden hinweg und schickt Werbung fiir die eigenen Produkte und Dienstleistungen.

Uber dieses falsche Verhalten habe ich bereits am 11. November 2023 berichtet:

Gelbe Karte fir mailbox.org

Und gestern kam die neue Nachricht, die wegen ihrer angeblichen Wichtigkeit an alle Kunden
verschickt wurde, unabhangig davon, ob sie sich flir Newsletter entschieden hatten oder nicht.

Sehr geehrte mailbox.org-Kunden,

wir mochten Sie dartiber informieren, dass es ab sofort in allen Tarifen
moglich ist, per Lastschrift zu zahlen. So miissen Sie sich keine Gedanken
mehr um lhre Restlaufzeit machen und nicht mehr an ein rechtzeitiges
Aufladen Ihres Guthabens denken. Vor einer Abbuchung erhalten Sie stets
eline Anklindigung per E-Mail.

Voraussetzungen

Zur Einrichtung der Lastschrift miissen Sie zuvor mindestens einmal
eingezahlt haben und in den Tarifen PREMIUM, STANDARD oder LIGHT sein.

Rabatte fiir ldingere Laufzeiten
Wie bisher bleiben auch die Rabatte flir ldngere Laufzeiten bestehen.

o Wihlen Sie 12 Monate aus und zahlen Sie nur fiir 10 Monate
e Wiihlen Sie 18 Monate aus und zahlen Sie nur fiir 15 Monate


https://blaz.de/2023/11/gelbe-karte-fuer-mailbox-org/

o Wiihlen Sie 24 Monate aus und zahlen Sie nur fiir 20 Monate
Einrichtung der Lastschrift

1. Loggen Sie sich in lhr Postfach ein
2. Gehen Sie auf Einstellungen > mailbox.org > Guthaben einzahlen
3. Wahlen Sie Lastschrift und den Abbuchungszeitraum aus

Tarifwechsel

Tarifwechsel bleiben jederzeit mdglich. Bei einem Tarifwechsel passt sich der
ndchste Abbuchungstermin automatisch an. Sie miissen nichts weiter tun.

Lastschrift in Teams

Auch fiir Teams sind Lastschriften moglich. Die Einrichtung ist abhéngig von
der gewdhlten Abrechnungsart:

e Bei separater Abrechnung: Jeder Account kann eine eigene Lastschrift
elnrichten.

e Bei gemeinsamer Abrechnung: Die Abrechnung richtet sich nach der
gewdhlten Zahlungsmethode des Team-Inhabers. Nur der Team-
Inhaber bezahlt per Lastschrift fiir sein gesamtes Team.

Weitere Informationen finden Sie in unserer Wissensdatenbank:
https.//kb.mailbox.org/de/privat/ihr-account-bei-mailbox-org/zahlung-per-
lastschrift

Viele GrtiBe,
Ihr Team von mailbox.org

PS: Aufgrund der Bedeutung der Anderung an unserem Angebot
senden wir diese Information ausnahmsweise an alle Kunden.


https://kb.mailbox.org/de/privat/ihr-account-bei-mailbox-org/zahlung-per-lastschrift
https://kb.mailbox.org/de/privat/ihr-account-bei-mailbox-org/zahlung-per-lastschrift

Wegen der angeblichen Bedeutung der Anderung eures Angebots setzt ihr meine
Entscheidung, keinen Newsletter liberhaupt von euch zu erhalten, auBer Kraft, damit ihr mich
mit Werbung bombardieren konnt?

Das ist schlicht und ergreifend nichts anders als unerwiinschte Werbung fur die eigenen
Produkte. Schamt euch. Ihr respektiert somit die Entscheidung euer Kunden nicht und
begriindet dieser Entscheidung mit angeblicher Wichtigkeit.

2. Dunkelgelbe Karte, mailbox.org!

Wie sooft in der Technikszene der Fall ist: Die Menschen sind hervorragend in der Technik, aber
schlecht in manchen anderen Bereichen.

Wer angibt, die Wiinsche seiner Kunden zu respektieren, darf ein solches Verhalten nicht
tolerieren und schon gar nicht selbst betreiben.



Lachle, wenn du verargert bist

April 12, 2024

Zugegeben, es ist nicht immer leicht zu lacheln, erst recht wenn man verargert ist. Die Wirkung
eines Lachelns hat jedoch eine besondere Wirkung, wenn man verargert ist.

Niemand muss dich so lacheln sehen. Du kdnntest schnell auf die Toilette gehen oder woanders
hin, wo du ein kurzes Lacheln ungestort machen kannst.

Es ist schwierig, witend, verargert oder genervt zu sein, wenn du gleichzeitig lachelst. Die
negativen Gefiihle verschwinden nicht ganz, wenn du lachelst, und vielleicht auch nur fir eine
sehr kurze Zeit, aber diese winzige Veranderung kann Wunder bewirken, zumindest was deine
Gefilihle angeht.



Die gute Rede nach der normalen Rede

April 13, 2024

Als ehemaliger Vortragsredner werde ich bis heute gelegentlich von Verbanden und
Unternehmen gefragt, ob ich einen Vortrag zu einem bestimmten Thema halten kann. Die
meisten Anfragen mussen jedoch aus zeitlichen Griinden freundlich abgelehnt werden.

Vergangene Woche habe ich es jedoch geschafft, die Zeit zu finden, um einen Vortrag in einem
Unternehmen zu halten. Ich kenne das Thema im Detail, aber nicht das Unternehmen selbst,
denn die Bitte um einen Vortrag kam durch die Empfehlung eines anderen Unternehmens, mit
dem ich bereits zu tun hatte.

Mein Vortrag wurde dann vor dem versammelten Publikum dieses Unternehmens gehalten.
Das Ergebnis?

Ich war schlecht.

Nein, nicht nur schlecht, ich war grottenschlecht (um mich fachlich auszudriicken).

Was war passiert?

Obwohl einige Fachleute anwesend waren, haben die meisten Menschen meine Fachbegriffe
und Erklarungen entweder nicht verstanden, oder ich habe nur Unsinn gelabert und war
allgemein nicht zu verstehen. Das konnte ich leicht an den Reaktionen des Publikums erkennen
und das hat mich beschaftigt.

Dieses Problem ist jedoch allgemein bekannt und liegt oft daran, dass keine geeignete und vor
allem angemessene Verbindung zum Publikum hergestellt wurde. Wenn ein Redner dies jedoch
rechtzeitig erkennt, besteht die Moglichkeit, etwas zu andern.

In diesem Fall bestand die Rettung darin, dem Publikum Fragen zu stellen. Dies ist eine alte
Technik, um eine Verbindung zum Publikum aufzubauen, aber dieses Mal ging es hauptsachlich
darum, das Publikum zuerst zu verstehen, damit eine angemessene Bindung aufgebaut werden
konnte.

Offensichtlich war es mir gelungen, diese Beziehung aufzubauen, und ich hielt tatsachlich
meinen gesamten Vortrag noch einmal. Dieses Mal war der Vortrag etwas verkdrzt, aber alle
wesentlichen Elemente der Prasentation wurden beibehalten und nichts wurde ausgelassen.



Ich habe dieselbe Rede zweimal gehalten, nur ein paar Dinge wurden beim zweiten Mal
geandert.

Zunachst einmal habe ich mein Vokabular angepasst und trotz der Anwesenheit von Experten
weniger Fachbegriffe verwendet. AuBerdem sprach ich generell etwas leiser und verliel3
gleichzeitig die Bihne und stellte mich mitten ins Publikum, indem ich zwischen den Zuhérern
hin und her ging.

Das war der Schlissel zum Zugang und zur Akzeptanz durch das Publikum in diesem Fall. Die
Akzeptanz hat die Bereitschaft zum Zuhéren deutlich erhoht. Ich wurde verstanden.

Beide Vortrage zusammen dauerten 25 Minuten langer als geplant, was aber offensichtlich
niemanden storte, da bereits am selben Abend einen Antrag auf einen weiteren Vortrag gestellt

wurde.

Es war die gute Rede, nach der normalen Rede, die Wirkung zeigte.



Veranderungen erst akzeptieren

April 14, 2024

Menschen verandern sich standig, und wenn uns diese Veranderungen gefallen, dann ist noch
alles in Ordnung. Problematisch wird es meistens erst, wenn uns die Veranderungen nicht
gefallen oder passen.

Wie bei der Problemldsung selbst, ist es sinnvoll, Veranderungen erst zu akzeptieren, was sie
sind, namlich nur Verédnderungen. Erst spater werden diese Veranderungen bewertet und hierzu
hat jeder Mensch seine eigenen Kriterien fir eine begriindete Bewertung.

Bei der Bewertung von Veranderungen ist es hilfreich, sich vor Augen zu halten, dass wir uns
selbst standig verandern. Wenn wir die Griinde kennen, warum wir uns selbst verandert haben,
kdnnen wir oft mehr Verstandnis flir andere Menschen aufbringen, wenn sie sich verandern.

Noch einmal: Es ist wichtig, die Veranderungen als das zu erkennen, was sie sind, namlich nur
Verdnderungen. Nur wenn wir die Veranderung zunachst selbst akzeptieren, kdnnen wir besser
entscheiden, ob wir diese Veranderungen annehmen oder ablehnen wollen.

Es kommt im Leben zu oft vor, dass Veranderungen sofort abgelehnt werden, ohne vorher zu
verstehen, dass es sich nur um Veranderungen handelt und die Welt deswegen nicht gleich
untergeht.

Also, genieBe den heutigen Sonntag, die Welt geht nicht unter, trotz aller Veranderungen und
Nachrichten, die das Gegenteil manchmal behaupten.



Montagsfrage 72

April 15, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Ganz allgemein gesprochen: Wann ist ein Freund nicht mehr dein Freund?
Was muss passieren, damit dein Freund nicht mehr dein Freund ist?

Und jetzt denk ein wenig Uber die Vergangenheit nach.

Wer ist nicht mehr dein Freund und warum ist er nicht mehr dein Freund?

Sind die Grunde, warum dieser Freund nicht mehr dein Freund ist, dieselben, die du
normalerweise angibst, wenn jemand nicht mehr dein Freund sein kann?



Keine Ahnung ist auch eine Ahnung

April 16, 2024

Viele Entscheidungsprozesse beginnen mit dem ersten Schritt, und manche Menschen sind oft
Uberrascht zu erfahren, dass Ahnungslosigkeit haufig Teil des Prozesses ist.

Denn nur wenn wir erkennen, dass wir keine Ahnung haben, kdnnen wir diesen Zustand als das
erkennen, was er ist: eine realistische Wahrnehmung.

Wenn wir erkennen und wahrnehmen, dass wir in einem bestimmten Bereich keine Ahnung
haben, sind wir offener fiir neue Vorschlage und Ideen. Wenn wir bereits Ideen und Vorschlage
in einem bestimmten Bereich haben, dann sind wir weniger offen fiir andere Meinungen und
Vorschlage.

Es gibt Menschen, die nicht erkennen kénnen oder wollen, dass sie in einem Bereich einfach
keine Ahnung haben, weil es nicht immer leicht ist, sich selbst einzugestehen, dass einem die

notigen Kenntnisse oder Fahigkeiten fehlen.

Aber sie ahnen es, garantiert, auch wenn sie keine Ahnung haben.



Schnelle Entspannung vom Stress am
Schreibtisch

April 17, 2024

Jeder, der viel am Schreibtisch arbeitet, kennt das gelegentliche Bedurfnis nach Entspannung,
und manchmal kann eine schnelle Erholung gar nicht schnell genug kommen. Leider ist es nicht
immer moglich, eine Pause zu machen, wenn man sie braucht.

Eine bewahrte Methode, um schnell zumindest ein wenig Entspannung zu erfahren, ist es, die
Gegenstande auf dem Schreibtisch zu bewegen.

Es muss nicht plotzlich Ordnung geschaffen werden, wenn auf dem Schreibtisch bereits ein
Durcheinander herrscht. Aber in diesem Fall sollte man das Durcheinander neu ordnen oder
einfach den Papierstapel von einer Seite des Schreibtisches nehmen und auf die andere Seite
des Schreibtisches verschieben.

Die Kraft eines Perspektivwechsels und die daraus oft resultierende Entspannung sollten nicht

unterschatzt werden.

Wenn du das nachste Mal gestresst an deinem Schreibtisch sitzt und keine Pause machen
kannst, was halt dich davon ab, diese Idee einmal auszuprobieren?



MHD far Problemldsungen

April 18, 2024

Ich bin fir die freiwillige Einhaltung eines Mindesthaltbarkeitsdatums (MHD) fiir
Problemldsungen, denn viele Losungen sind inzwischen veraltet und funktionieren nicht mehr.
Solche Loésungen missen daher entsorgt werden, um maogliche Schaden durch veraltete und
nicht mehr giltige Lésungen zu vermeiden.

Fir Lebensmittel haben wir eine solche Methode (MHD), aber fiir die Losung von Problemen
gibt es Tausende veralteter und erwiesenermalfen falscher Ideen und Methoden, die damals
vielleicht funktioniert haben, aber heute leider nicht mehr anwendbar oder nitzlich sind.

Solche Lésungen sind nicht immer sofort als veraltet und nutzlos zu erkennen.

Es gibt zu viele abgelaufene Losungen auf dem Markt, und den Menschen, die nach Losungen
suchen, sind damit nicht geholfen. Veraltete Methoden sind zwar unterhaltsam und interessant,
wie ein Archiv, aber sie eignen sich nicht zur aktiven Problemlésung.

Die Herausforderung bei der Pflege eines MHD ist die notwendige Pflege der Beitrage, damit
sie korrigiert, verbessert oder geldscht werden kdnnen. Und genau daran scheitert der Einsatz
eines MHD fur Problemlésungen in der Regel — am zusatzlichen Aufwand fir die Pflege und
Aktualisierung alter Losungen.

Aber bis wir ein solches System haben, ist es sinnvoll immer auf das jeweilige Datum der
Veroffentlichung der Information zu achten. Dann kdnnen wir zumindest selbst tGberlegen und
einschatzen, ob die Informationen mdoglicherweise bereits abgelaufen sind oder nicht und ob
diese Informationen und dienen kénnen, oder eben nicht.



FdF-Kontakte aussortieren

April 19, 2024

FdF bedeutet: Fur den Fall und bezieht sich auf die in deinem Handy oder anderswo
gespeicherten Kontakte, die du im Notfall anrufen kannst und zu denen du weder eine
besondere Beziehung (Familie, Freunde, Arbeit) noch einen besonderen Grund (Polizei,
Feuerwehr, Notruf, etc.) hast, diese Nummern gespeichert zu haben.

Diese Nummern werden nur flr den Fall gespeichert, dass du sie irgendwann mal brauchst. FdF-
Kontakte sind oft Menschen, mit denen du friiher etwas zu tun hattest, aber nicht mehr heute.

Wenn du nicht die Initiative ergreifen willst oder vorhast, diese Person wieder zu kontaktieren,
kann es sinnvoll sein, dariiber nachzudenken, ob dieser Kontakt ohne besonderen Grund weiter
gespeichert werden soll oder nicht.



Lernen oder Ablenkung?

April 20, 2024

Manche Lernprozesse beginnen mit dem eigentlichen Lernen, werden aber mit der Zeit zu einer
reinen Ablenkung. Diese Ablenkung ist in der Regel auf wirtschaftliche Griinde zurlickzufiihren
und hat wenig mit dem eigentlichen Lernen zu tun.

Die Anbieter von Lerninhalten nutzen die Strategie der Ablenkung, um die Verkaufspreise zu
erhohen. Wenn ein Thema in zwei Stunden gelernt werden kann, dann kann ein bestimmter
Preis verlangt werden. Wenn sich das gleiche Thema jedoch noch sechs Stunden lang hinziehen
lasst, kann der Preis entsprechend angepasst werden.

Die Ablenkung wird in der Regel dem Umfang zugeschrieben, weil bestimmte umfangreiche
Lernprozesse eine gewisse Zeit bendtigen. Diese Behauptung mag in einigen spezifischen
Bereichen zutreffen (z. B. bei Studiengangen oder korperlichen Lernprozessen wie Karate), aber
nicht in der groBen Mehrheit der Falle.

Wenn du etwas ausreichend verstanden hast, dann nitzt es dir nur, wenn du dartber
nachdenkst, ob du deine Zeit weiterhin in diesen Lernprozess investieren solltest oder ob es an
der Zeit ist, weiterzuziehen.

Der Punkt, an dem etwas ausreichend gelernt wurde, muss immer individuell entschieden
werden. Allein die Tatsache, dass man tberhaupt dartiber nachdenkt, ob Lernen oder
Ablenkung stattfindet, ist jedoch immer ein Schritt in die richtige Richtung.



Nachrichten im Fernsehen mit einer
bestimmten Dauer

April 21, 2024

Die mit Abstand beste Nachrichtensendung aller Zeiten im Fernsehen wirde so beginnen:

Guten Tag, meine sehr verehrte Damen und Herren,

heute ist nicht viel Erwdhnenswertes in der Welt passiert. Wir kiirzen daher
unsere Sendung, um lhre kostbare Zeit nicht unnétig zu verschwenden ...

Naturlich ist dies nur Wunschdenken und wird nie eintreten, was uns zu der Frage bringt,
warum denn eigentlich nicht? Missen Nachrichten wirklich immer erst ausgesucht oder unnétig
erweitert werden, damit die Sendezeit der Nachrichtenkanale immer gefiillt ist?

Das bringt uns auch zu der Frage, wenn eine Nachrichtensendung immer nur eine bestimmte
Zeitspanne hat, konnte es sein, dass man diese Nachrichten anderswo schneller und gezielter
bekommen kann als im Fernsehen?



Montagsfrage 73

April 22, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Welche Aktivitat hast du schon lange vor dir hergeschoben und warum hast du sie bisher
nicht begonnen?

Sind andere Menschen oder Ereignisse fur diese Antwort wirklich komplett verantwortlich oder
hat es etwas mit dir zu tun?

Viele Menschen bereuen auf dem Sterbebett vorwiegend eines im Leben: Nicht die Dinge, die
sie falsch oder nicht richtig gemacht haben, sondern die Dinge, die sie nicht getan oder nicht

gemacht haben, obwohl sie es wollten.

Wenn du jetzt keine Entscheidung triffst, wann dann? Bitte, BDA, du wirst es nicht bereuen.


https://blaz.de/2024/03/was-bedeutet-bda-wirklich/

Weniger ist mehr (Arbeit)

April 23, 2024

Wir alle wissen, dass weniger oft mehr ist, und diese Aussage trifft in vielen Bereichen des
taglichen Lebens zu.

Wenn es darum geht, Probleme zu [6sen, bedeutet weniger in der Regel mehr Arbeit, und das
bedeutet mehr Arbeit fir dich selbst.

Denn es sind die Losungen, die wir selbst entwickelt haben, auch mit der Unterstlitzung anderer
Menschen oder Einrichtungen, die am langsten halten.

Eine Losung, die dir einfach geliefert wird, hat immer eine schwachere Wirkung als eine, die du
selbst herbeigefiihrt hast.



Ahnungslosigkelt ist ansteckend

April 24, 2024

Du kennst die Szene: Du triffst einen Freund und er hat ein Problem mit etwas, egal was. Er hat
einfach keine Ahnung, wie er das Problem I6sen kann und dann sieht dich mit offenen Augen
an, und plétzlich wird dir klar, dass du ihm auch nicht helfen kannst, denn du hast ebenfalls
keine Ahnung.

Die Frage ist, ob du dir vorher bewusst warst, dass du keine Ahnung hast, wie du das Problem in
diesem Fall [6sen kannst, oder erst, nachdem du deinen Freund getroffen hast?

Ahnungslosigkeit ist ansteckend, und das ist auch gut so, denn sie 6ffnet uns die Augen und
macht uns auf Wissenslicken aufmerksam, die wir sonst nicht erkennen wirden.

Ahnungslosigkeit ist auch in vielen Fallen heilbar, denn wir kdnnen etwas dagegen tun, wir
mussen es nur wollen.

Sei dankbar, wenn du dich das nachste Mal ahnungslos fihlst, denn dir wurden die Augen
geodffnet und du kannst selbst entscheiden, ob du mit diesem Zustand noch zufrieden bist oder
ob du etwas dagegen unternehmen willst.



Wenn die Zeit nicht reicht

April 25, 2024

Ich habe heute wirklich keine Zeit und vielleicht kommt dir diese Aussage bekannt vor. Ich habe
den Wecker heute Morgen einfach nicht gehért und ich kann an einer Hand abzahlen, wie oft
mir das in meinem Leben schon passiert ist. Ich hatte einfach verschlafen.

Nun, das kann passieren, machen wir das Beste daraus, oder? Ein guter Vorsatz, aber leider
reicht die verbleibende Zeit nicht aus, um alle Aufgaben zu erledigen, trotz bester Vorsatze.

Wenn so etwas passiert, gibt es verschiedene Moglichkeiten, die fehlende Zeit zu
kompensieren. Termine kénnen abgesagt, verkiirzt oder neu angesetzt werden. Aufgaben
kédnnen umorganisiert, delegiert oder neu geplant werden.

Was zumindest flir mich sehr hilfreich war, war, mir selbst und anderen gegentiber offen
darliber zu sprechen, was tatsachlich vorgefallen ist.

Ich musste mir erst einmal eingestehen, was passiert war, und nicht versuchen, so zu tun, als
hatte ich nicht verschlafen. Danach war ich einfach offen und ehrlich zu anderen Menschen,
anstatt das, was wirklich passiert war, mit Erklarungen und Rechtfertigungen zu verschleiern.

Die Einstellung kam offensichtlich gut an, denn die Leute, die Termine mit mir hatten, waren
sehr flexibel und verstandnisvoll. Die meisten von ihnen haben sogar dartiber gelacht. Termine
wurden umorganisiert, aber nicht von mir, sondern von ihnen, um mir zu helfen.

Es war der offene und ehrliche Umgang miteinander, der mir mehr Zeit verschaffte, als mir die
Zeit davonlief. Es waren andere Menschen, die mir mehr Zeit geben konnten, als meine eigene
Zeit nicht mehr ausreichte.



Probleme vor dem Spiegel beschreiben

April 26, 2024

Es ist interessant zu beobachten, wie Menschen manchmal reagieren, wenn sie sich selbst in
einem Video mit Familie oder Freunden sehen. Sie sehen eine andere Seite von sich selbst. Eine
Seite von sich, die man normalerweise nicht in dieser Form sehen wiirde.

Viele Probleme kdnnen auch auf diese Weise geldst werden, da sie aus einer anderen
Perspektive betrachtet werden kdnnen.

Eine Mdglichkeit, Probleme aus einer anderen Perspektive zu betrachten, besteht darin, das
Problem laut vor einem Spiegel zu beschreiben, ohne es zu |6sen oder sich darliber zu
beschweren, sondern es einfach mit eigenen Worten zu beschreiben.

Diese Methode er6ffnet oft neue Perspektiven und Mdéglichkeiten. Und wenn keine besonderen
neuen Erkenntnisse oder Ideen daraus gewonnen werden kénnen, so ist diese Methode
dennoch hilfreich, um das Problem besser und konkreter zu beschreiben und wahrzunehmen.



Die Vor- und Nachteile des Unwissens

April 27, 2024

Wir kénnen und mussen nicht immer alles wissen, aber Unwissen bringt viele Vor- und
Nachteile mit sich. Weniger zu wissen bedeutet weniger Optionen, Mdglichkeiten und Varianten
zu haben. Entscheidungen lassen sich somit wesentlich einfacher treffen, denn es missen nicht
so viele Faktoren berucksichtigt werden.

Je mehr Méglichkeiten es gibt, desto schwieriger wird es zu entscheiden. Es ist einfacher,
zwischen Option A und Option B zu entscheiden, als wenn mehrere Optionen vorhanden sind.

Unwissen wird auch wissentlich gezielt eingesetzt, um Entscheidungsprozesse zu vereinfachen

und das Denken zu lenken. Ein Talkshow-Moderator, der eine Frage stellt und gleichzeitig eine

von zwei bestimmten Antworten verlangt, versucht das Gesprach selbst zu vereinfachen und zu
lenken.

Die Vorteile des Unwissens liegt in der Vereinfachung von Sachverhalten und Entscheidungen.
Die Nachteile des Unwissens liegt in den Manipulationsmdglichkeiten fiir andere Menschen.
Ein Bewusstsein Uber die Vor- und Nachteile des Unwissens zu haben kann uns helfen, besser zu

erkennen, wenn wir mit unserem Unwissen ganz zufrieden sind, und wenn es Zeit wird, etwas
gegen unser Unwissen zu unternehmen.



Wenn schweigen unangenehm ist

April 28, 2024

Wenn Menschen sich treffen, dann wird meistens miteinander geredet. Interessant wird es,
wenn zeitweise, Uberhaupt nicht geredet wird. Nicht aus Verargerung oder Irritation, sondern
einfach weil es im Moment nichts zu besprechen gibt.

Die meisten Menschen fiihlen sich in solchen Momenten unwohl. Etwas fuhlt sich nicht richtig
an, die Ruhe ist einfach unangenehm.

Warum ist das aber so?
Die Antwort ist einfach: Weil wir das so gelernt haben.

Wir haben gelernt und haben uns daran gewohnt, dass immer etwas passiert im Leben. Leerzeit
ist nicht vorgesehen und wenn etwas nicht gerade passiert, dann entsteht eine gewisse Leere,
die sich unangenehm anfuhlt. Dieses Gefihlt wird regelrecht von den sozialen Medien
ausgenutzt, damit keine Leere entsteht und damit man so lange wie mdglich unterhalten wird
(und Werbung ausgesetzt wird).

Wenn schweigen unangenehm ist, dann lohnt es sich einen Moment dartiber nachzudenken,
warum das so ist. Diese Erkenntnisse konnen uns helfen, besser mit anderen Menschen und mit
uns selbst umzugehen. Wir missen es nur wollen.



Montagsfrage 74

April 29, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was tust du, wenn du nichts zu tun hast und warum ist das so?
Ubrigens, die Antwort ,Ich habe immer etwas zu tun.” ist nicht ehrlich, denn auch die meist

gestressten und beschaftigten Menschen, haben immer Zeiten, in denen sie nichts zu tun

haben, auch wenn sie ganz kurz sind. Sie mussen diese Zeiten nur wahrnehmen und dann die
Frage nochmals beantworten.



Wie fuhlst du dich, wenn du mehr
erwartest, aber weniger bekommst?

April 30, 2024

Suchst du hier vielleicht nach einem Text?

Bitte lies den Titel des Beitrags noch einmal.



Hallo Politiker, bitte schreibt normal

May 1, 2024

Heute ist der 1. Mai, der Tag der Arbeit, oder auch bekannt als der Streiktag der Arbeiterklasse.
Einige Politiker nutzen diese Gelegenheit, um auf sich aufmerksam zu machen, indem sie etwas
darlber schreiben und veroffentlichen. Naturlich darf die Selbstdarstellung nicht vernachlassigt

werden.

Heute habe ich einen solchen Artikel eines Politikers in der Lokalzeitung gelesen.

Der Beitrag hat mich wirklich irritiert.

Es ging nicht darum, WAS geschrieben wurde, sondern WIE der Beitrag geschrieben wurde.

Der Inhalt war vollstandig irrelevant, denn die Schreibweise, die Wortwahl und die elend langen
Satze, die von der Wortzahl her keine Satze, sondern eher Absatze waren, lenkten véllig von der

eigentlichen Botschaft ab.
Dabei war die Selbstdarstellung eher zu verkraften, als die Schreibweise.

Es geht auch nicht darum zu erwarten, dass die Politiker so schreiben, wie wir es gerne hatten,
sondern dass Politiker freundlich und menschennahe schreiben. Solange sie das nicht tun, dann
brauchen sie auch nicht zu wundern, warum so viele Menschen von der Politik enttauscht ist
und abwandert.

Die Politiker mussen lernen, fir die Menschen zu schreiben, und dirfen nicht erwarten, dass die
Menschen die Sprache der Politiker erst lernen missen, um sie zu verstehen.


https://www.ndr.de/geschichte/chronologie/Tag-der-Arbeit-Einst-blutige-Streiks-dann-Feiertag-am-1-Mai,tagderarbeit134.html

Komplizierte und einfache Technik

May 2, 2024

Technologie kann im Allgemeinen kompliziert sein, die Herausforderung besteht darin, sie zu
vereinfachen. Es gibt bestimmte Grundkenntnisse, die erlernt werden muissen, um die
Technologie richtig zu nutzen und anzuwenden, damit sie uns dient. Weitere oder vertiefte
Kenntnisse sind nicht immer notwendig, wenn der Nutzen nicht erkennbar oder gewuinscht ist.

Das Gegenteil ist der Fall. Eine unndtige Beschaftigung mit der Technik kann uns daran hindern,
die eigentlichen Aufgaben zu erledigen, die uns die Technik bietet. Wir beschaftigen uns oft mit
der Technologie selbst und nicht genug mit dem Grund, warum wir Technologie tberhaupt
nutzen, namlich um Aufgaben zu erledigen oder zu vereinfachen.

Wir mussen nicht alles tGber die Verbrennungstechnik von Fahrzeugen wissen, wenn wir Auto
fahren, sondern nur die Grundlagen, wie man Autos benutzt.

Die Technik, die langfristig erfolgreich und nutzlich ist, ist immer diejenige, die einfach
anzuwenden ist. Das Leben ist kompliziert genug geworden, ohne dass eine komplizierte
Technik unser Leben zusatzlich erschwert.

Der Schwerpunkt muss immer auf den Vorteilen der jeweiligen Technologie liegen und nicht auf
der Technologie selbst.

Bei der Auswahl von Apps und Anwendungen flr unser tagliches Leben ist es hilfreich, sich
daran zu erinnern, warum und wie wir sie Uberhaupt nutzen und welche Ergebnisse wir damit
erreichen wollen.

Neu ist nicht immer besser, nur weil es neu ist. Nur weil jeder behauptet, eine bestimmte App
zu benutzen, ist das noch keine Garantie dafir, dass diese App uns auch wirklich hilft.

Wenn die Technologie nicht einfach ist, ist es sinnvoll, nach Alternativen zu suchen, denn es gibt
sie, wir mussen nur danach suchen wollen und weniger Zeit mit der Technologie selbst

verbringen.



Schrittweise Wiedergabe beim Lernen

May 3, 2024

Eine der besten und zuverlassigsten Methoden des Lernens ist die schrittweise Wiedergabe.
Schrittweise bedeutet nicht am Ende, sondern in bestimmten Abstanden wahrend des

Lernprozesses.

Eine Zusammenfassung des bisher gelernten in eigenen Worten wiederzugeben, verstarkt das
Einpragen im Gehirn, weil der Inhalt mit dem Vorwissen verknulpft wird. So kénnen wir uns neue
Inhalte leichter merken und abrufen, weil eine gewisse Verbindung zu friiherem Wissen

hergestellt wird.

Ubrigens, nicht umsonst kénnen sich die meisten Menschen mehr zuféllige Worter merken,
wenn zu den Wortern eine Geschichte erfunden wird. Die zufdlligen Worter werden mit dieser
erfundenen Geschichte abgespielt und sind daher leichter zu merken. Die schrittweise
Wiedergabe dieser Geschichte ist auch hier ein Schlissel zum Erfolg.



Gesunder Menschenverstand

May 4, 2024

Zur Beurteilung der Intelligenz eines Menschen werden verschiedene Verfahren eingesetzt, die
alle ihre Vor- und Nachteile in dem jeweiligen Anwendungsbereich des Tests haben.

Unterschiedliche Tests sind jedoch notwendig, weil Intelligenz unterschiedlich definiert wird.

Es gibt auch den sogenannten gesunden Menschenverstand, der ebenfalls unterschiedlich

bewertet wird.

Letztlich lasst sich der gesunde Menschenverstand jedoch allgemein und grob betrachtet als die
Fahigkeit zur Beurteilung und Entscheidungsfindung beschreiben. Diese Fahigkeit hangt von
vielen Faktoren wie Wissen, Erfahrung, Glauben und Kultur ab.

Das bedeutet aber auch, dass sich der gesunde Menschenverstand im Laufe der Zeit andern
kann, genau wie die Menschen selbst.

Deshalb lohnt es sich manchmal abzuwarten, bevor man jemanden beschuldigt, keinen
gesunden Menschenverstand zu haben. Menschen kdnnen sich oft schneller andern, als uns

bewusst ist.

Wenn wir glauben, dass wir selbst einen gesunden Menschenverstand haben, dann kann es
nutzlich sein, uns daran zu erinnern, dass wir in der Vergangenheit anders waren als heute.

Das gilt auch fir unseren eigenen gesunden Menschenverstand.


https://de.wikipedia.org/wiki/Intelligenztest
https://de.wikipedia.org/wiki/Gesunder_Menschenverstand

Wann ist das Beste, das Beste?

May 5, 2024

Es liegt in unserer Natur, dass wir nur das Beste haben mdchten. Es ist auch vollkommen
nachvollziehbar, wenn Menschen anstreben, das Beste aus einer Sache oder Situation zu
machen.

Aber wann wissen wir, wann das Beste tatsachlich das Beste ist?

Da ,das Beste” ohnehin ein relativer Begriff ist und jederzeit geandert und neu definiert werden
kann, gibt es eigentlich nur eine Antwort auf diese Frage.

Das Beste ist genau dann, wenn du damit anfangst.

Nicht umsonst sagen wir oft: Er hat sein Bestes gegeben. Ob Erfolg damit gemeint ist oder
nicht, ist nebensachlich und spielt in diesem Zusammenhang keine Rolle.

Das Beste ist immer eine hochstpersonliche Einschatzung und hat nichts mit anderen Menschen
oder Produkten zu tun.

Da auch das Beste relativ ist, sind Vergleiche absolut nicht notwendig oder sinnvoll, denn es
gibt immer etwas oder jemanden, der besser ist. Also, nicht vergleichen, sondern das Beste
daraus machen. Das ist manchmal leichter zu erreichen, als wir denken. Wir mussen nur
anfangen.



Montagsfrage 75

May 6, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wann ist gut, gut genug fiir dich?

Nach welchen Kriterien bewertest du deine Antwort?

Auch wenn wir unterschiedliche MaBstdbe fir eine bestimmte Bewertung haben, gibt es doch
Gemeinsamkeiten, die wir alle anwenden, wenn wir meinen, dass etwas in der Regel gut genug

ist.

Das Erkennen und Wahrnehmen dieser Gemeinsamkeiten kann sich als duB3erst hilfreich
erweisen, um eine angemessene und fur uns passende Antwort auf diese Frage zu finden.



Einfach und kompliziert

May 7, 2024

Wenn etwas einfach ist, dann liegt das meistens daran, dass die Sache entweder an sich leicht
zu bewaltigen ist, oder weil wir uns damit auskennen. Vielleicht steckt auch eine Gewohnheit
dahinter, die uns dabei unterstitzt, die Sache als einfach zu betrachten.

Wenn etwas kompliziert ist, dann ist das Gegenteil der Fall. Entweder, weil es viele Schritte gibt
oder weil wir nicht damit vertraut sind.

Ob etwas als einfach oder kompliziert betrachtet und bewertet wird, entscheiden wir somit
selbst. Diese Entscheidung und Bewertung beruht auf unseren Erfahrungen und Vorstellungen.

Viele Dinge im Leben erscheinen zunachst kompliziert, bis wir sie ein paar Mal gemacht und
Erfahrungen gesammelt haben.

Mit der Zeit erscheinen komplizierte Dinge einfacher, auch wenn viele Schritte erforderlich sind,
um sie zu erledigen.

Aber das wissen wir ja alles selbst. Trotzdem kann es nicht schaden, gelegentlich daran erinnert

zu werden.



Aufgaben nach ihrer Erledigung
aufbewahren

Es gibt zahlreiche Methoden zur Erledigung von Aufgaben, aber eine Sache wird von den
meisten Systemen nur am Rande behandelt: Was tun wir, wenn die Aufgaben erledigt sind?

Es geht nicht darum, gleich mit der nachsten Aufgabe zu beginnen, sondern zu iberlegen, was
mit den alten und bereits erledigten Aufgaben getan werden sollen.

Oft werden die erledigten Aufgaben einfach abgehackt oder geldscht und das ist eigentlich
schade, denn dadurch verzichten wir auf Erfahrungen und Erinnerungen fir spater.

Wenn wir Aufgaben erledigen, ist es sinnvoll, dazu Notizen zu machen und sie zusammen mit
der jeweiligen Aufgabe zu speichern oder abzulegen. Das bedeutet, dass diese Aufgaben und
die Informationen darlber, wie sie erledigt wurden, spater bei Bedarf abgerufen werden
kénnen. Und der Bedarf kommt meistens schneller als viele Menschen denken.

Auch wenn die betreffende Aufgabe weder kompliziert war noch viele Schritte erforderte, kann
es sich als sehr hilfreich erweisen, genau festzuhalten, wann diese Aufgabe erledigt wurde.

Aufgaben kdnnen als Nachschlagewerke fiir spater dienen und ersparen uns sowohl Zeit als
auch Recherchearbeit fir die Erledigung neuer Aufgaben.

Wir mussen die erledigten Aufgaben nur aufbewahren.



Der heutige Feiertag

May 9, 2024

Heute ist Christi Himmelfahrt und auch gleichzeitig Vatertag in Deutschland. Es gibt also
unterschiedliche Griinde zu feiern, etwas Besonderes zu unternehmen oder einfach ein wenig zu
entspannen, denn der Tag ist ein Feiertag. Auch wenn du heute arbeiten musst, wirst du

wahrscheinlich berichten kdnnen, dass heute ein wenig anders ist als sonst und darum geht es
hier.

Der heutige Tag ist anders als andere Tage, und zwar nicht nur, weil heute ein Feiertag ist,
sondern weil wir diesen Tag anders behandeln und planen als andere Tage. Es geht nicht nur
darum, dass heute ein Feiertag ist, sondern darum zu erkennen, dass wir anders mit dem Tag

umgehen als sonst.

Und das hat in der Regel nichts mit einem Feiertag zu tun, denn fast alles, was wir heute
machen wollen, hatten wir auch an einem anderen freien Tag machen kdnnen.

Es geht auch darum zu entscheiden, ob wir unser Leben so gut wie méglich selbst in die Hand
nehmen wollen, oder zu akzeptieren, dass wir unser Leben ausschlieBlich nach vorgegebenen
Ereignissen planen mussen.

Es gibt immer Alternativen. Wenn wir das verinnerlichen, dann gewinnen wir ein weiteres Stlick
Freiheit in unserem Leben. Und das ist ein weiterer Grund zum Feiern.


https://de.wikipedia.org/wiki/Christi_Himmelfahrt
https://de.wikipedia.org/wiki/Vatertag

Vertrauen durch Ehrlichkeit bei
Schwachen

May 10, 2024

Vertrauen entsteht in der Regel durch Erfahrung, aber in vielen Fallen muss ein
Vertrauensvorschuss gewahrt werden, weil keine Zeit fur Erfahrungen vorhanden ist. Solche Falle
treten besonders haufig auf, wenn eine schnelle Entscheidung getroffen werden muss.

Ein Vertrauensvorschuss ist und bleibt jedoch immer ein Risiko, denn ohne Erfahrung beruht
dieser Vorschuss nur auf Annahmen und Erwartungen.

Ein Merkmal der Ehrlichkeit und Vertrauenswiirdigkeit der meisten Menschen ist jedoch, dass
sie offen Uber ihre eigenen Schwachen sprechen.

Der Starkste gibt seine Schwache zu, der MittelmaBige versucht, sie zu verbergen, und der
Schlechteste glaubt, er habe keine.

Andere Menschen nach ihren Schwachen zu fragen, kann viel Gber ihre Ehrlichkeit und
Offenheit aussagen, aber nur wenn sie antworten. Und wenn sie nicht antworten kénnen oder
wollen, dann ist das auch eine Antwort.



Was passiert, wenn du deine Meinung
anderst

May 11, 2024

Zunachst einmal verliert man an Glaubwirdigkeit, wenn man seine Meinung andert, und viele
Menschen konnen das einfach nicht verstehen, aber es bleibt eine Tatsache.

Wenn du deine Meinung anderst, gehorst du nicht mehr in die gleiche geistige Schublade, die
dir andere Menschen zugewiesen haben. Jetzt missen andere Menschen deine neue Meinung
neu bewerten und dich der neuen geistigen Schublade zuordnen.

Es wird die Frage gestellt, warum du deine Meinung geandert hast. Wenn du dir in der
Vergangenheit schon so sicher warst oder immer eine bestimmte Meinung hattest, warum hast
du jetzt plotzlich deine Meinung geandert? Warst du dir in der Vergangenheit vielleicht doch
nicht so sicher, wie du dachtest?

Dadurch verlierst du automatisch an Glaubwirdigkeit, zumindest am Anfang, denn niemand
weiBt, ob deine neue Meinung nur eine voriibergehende ist und irgendwann spater schon
wieder geandert wird.

Die einzige Mdglichkeit, die Verluste der Glaubwiirdigkeit bei Meinungsanderungen zu
minimieren, ist durch Offenheit.

Offenheit darliber, warum du jetzt deine Meinung geandert hast. Dabei musst du offenlegen,
dass du dich in der Vergangenheit vielleicht geirrt hast oder dass sich die Dinge mit der Zeit
geandert haben. Diese Offenheit ist die Grundlage fiir eine Erneuerung der eigenen
Glaubwirdigkeit.

Es ist diese Offenheit, die uns die meisten Schwierigkeiten bereitet und der Grund dafir,
weshalb viele Menschen nicht offen Gber die wahren Griinde flr ihre Meinungsanderung
sprechen kdénnen oder wollen.



Kreativitat und Erfolg

May 12, 2024

Kreativitat ist der Grund flr zahlreiche Fortschritte und Entwicklungen in unserer Gesellschaft. Es
sind die kreativen Menschen, die neue Wege gehen, auBergewohnliche Ideen entwickeln und
dafiir eine unkonventionelle Denkweise anwenden.

Das Problem mit der Kreativitat ist die fehlende Garantie fiir einen Erfolg. Es ist genau diese
fehlende Garantie, die Menschen abschrecken, kreativ zu sein. Es ist wesentlich einfacher und
auch bequemer, konform zu sein, als das Risiko ausgesetzt zu werden, kreativ zu sein und
gleichzeitig Misserfolge und Fehlschlage moglicherweise zu erleben.

Bevor wir kreativ werden, ist es daher hilfreich daran zu erinnern, dass wir moglicherweise
scheitern werden. Das wissen wir zwar, aber trotzdem wird diese Tatsache gerne verdrangt oder

nicht wirklich wahrgenommen.
Wenn wir akzeptieren, dass wir mit unserer Kreativitat immer wieder scheitern kénnen, dann
sind die Misserfolge weniger belastend und wir machen eher weiter, als wenn wir nach einem

Misserfolg aufgeben wirden.

Diese Akzeptanz des mdglichen Scheiterns ist der Grund, weshalb wir uns als Gesellschaft
weiterentwickelt haben. Wir waren weiterhin kreativ, obwohl wir sooft gescheitert haben.

Und somit haben wir unsere Erfolge.



Montagsfrage 76

May 13, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wenn du im Lotto so viel gewinnen wiirdest, dass du nicht mehr arbeiten miisstest,
wiirdest du dann immer noch die Arbeit machen, die du jetzt machst, oder zumindest in
dieselbe Richtung?

Die Antwort kann uns Aufschluss dariiber geben, ob wir die fiir uns richtige Arbeit machen oder
nicht.

Naturlich konnen wir unsere Arbeit nicht immer aussuchen, denn wir miissen Geld verdienen
und manchmal ist unsere gewunschte Arbeit nicht vorhanden oder sie bezahlt nicht genug.

Trotzdem kann die Beantwortung dieser Frage uns Hinweise geben, ob der Weg, den wir im
Moment gehen, der richtige fur uns ist, oder ob paar Anpassungen oder Veranderungen
hilfreich waren.



Nicht hetzen, aber beeilen

May 14, 2024

Wenn du es eilig hast, ist die Wortauswahl entscheidend.

Hetze besitzt eine eingebaute Entschuldigung, die uns von der Eigenverantwortung befreit.
Hetze erlaubt uns auch dazu, Schritte aus zeitlichen Griinden zu tberspringen.

Aber wenn wir uns beeilen, erkennen wir, wie kostbar der gegenwartige Augenblick ist. Wir
arbeiten schneller und gezielter, weil wir es eilig haben und daher fokussiert sind.

Es gibt einen schmalen Grat zwischen Hetze und Eile.

Aber die Wortwahl kann uns eine Orientierung geben.



Schlechte Dinge erinnern uns oft an
gute Dinge

May 15, 2024

Der Geschirrspller hat uns jahrelang gute Dienste geleistet, und niemand in der Familie hat sich
gro3 Gedanken Uber dieses Gerat gemacht. Hochstens, wenn kein Spulmittel mehr da war, aber
sonst eigentlich nie.

Gestern ging der Geschirrspuler kaputt. Seltsame Gerausche waren das letzte Lebenszeichen
dieses Gerats und dann war Schluss. Es passierte nichts mehr.

Erst dann haben wir angefangen, Giber das Gerat nachzudenken. Wann haben wir eigentlich
diesen Geschirrspuler gekauft? So lange kann das doch nicht her sein.

Meine Frau erzahlte mir dann, dass sie das Gerat schon vor unserer Heirat gekauft hatte.

Wir sind dieses Jahr 34 Jahre verheiratet.

Mir war das Alter des Gerats nicht bewusst, besonders nach so vielen Jahren.

Wieder war es etwas Schlechtes (der Geschirrspuler ging kaputt), das mich an etwas Gutes
erinnerte (der Geschirrspuler lief mehr als 34 Jahre lang und Uberlebte den Bedarf an sauberem

Geschirr von vier Kindern).

Es gibt sehr viel Gutes um uns herum, manchmal missen wir nur hinschauen (oder einfach
warten, bis etwas kaputtgeht), damit wir alles wahrnehmen kénnen.

Ubrigens, ohne Werbung zu machen, aber fiir den Fall, dass es jemanden interessiert, welche
Marke der Geschirrspuler war, es war ein Miele.



Online-Coaching der Krankenkassen

May 16, 2024

Es muss nicht immer fir Online-Coachings bezahlt werden, denn viele Krankenkassen bieten
solche Leistungen fir ihre Mitglieder kostenlos an.

Es kann sich lohnen, zumindest einen Blick auf diese Angebote zu werfen, bevor man ein
kostenpflichtiges Angebot in Anspruch nimmt.

Du musst deine Krankenkasse selbst fragen, ob sie ein solches Online-Coaching anbietet. Aber
hier sind die Links zu drei Krankenkassen, die solche Dienste anbieten:

DAK
https://www.dak.de/dak/leistungen/online-coachings_20916

TK
https://www.tk.de/techniker/leistungen-und-mitgliedschaft/online-services-versicherte/online-
trainer-kurse-bonuspunkte-2067428?tkcm=ab

AOK
https://www.aok.de/pk/gesundheitskurse/online/liveonline/



https://www.dak.de/dak/leistungen/online-coachings_20916
https://www.tk.de/techniker/leistungen-und-mitgliedschaft/online-services-versicherte/online-trainer-kurse-bonuspunkte-2067428?tkcm=ab
https://www.tk.de/techniker/leistungen-und-mitgliedschaft/online-services-versicherte/online-trainer-kurse-bonuspunkte-2067428?tkcm=ab
https://www.aok.de/pk/gesundheitskurse/online/liveonline/

Das Streben nach Mittelmaligkeit

May 17, 2024

Es kann ziemlich anstrengend sein, ein auBergewdhnlicher Mensch zu sein und nach den
eigenen Uberzeugungen und Vorstellungen zu leben und zu handeln.

Noch anstrengender ist es jedoch, nach MittelmaBigkeit zu streben.

Wir sind nicht auf dieser Welt, um mittelmaBig oder durchschnittlich zu sein, sondern um
auBergewdhnlich zu sein.

Wir alle sind einzigartig. Diese Eigenschaft kommt automatisch mit unserer Geburt und
erfordert kein Handeln unsererseits.

AuBergewodhnlichkeit erfordert jedoch eine aktive Entscheidung und ein Versprechen an sich
selbst, auBergewohnlich zu sein. Dieses Versprechen erfordert eine Tatigkeit, die regelmaBig
ausgelibt werden muss, bis man vom MittelmaB weit entfernt und nicht mehr der Gefahr
ausgesetzt ist, wieder mittelmaBig zu sein.

AuBergewodhnlich zu sein bedeutet nicht unbedingt, dass man automatisch erfolgreich ist, aber
MittelmaBigkeit ist schwieriger aufrechtzuerhalten und die Erfolgschancen sind tatsachlich viel

geringer.

Welcher Weg ist nun einfacher und leichter zu gehen?



Was zahlt, ist das, was geliefert wird

May 18, 2024

Die besten Plane und Vorbereitungen haben effektiv keinen Nutzen, wenn am Ende nicht
geliefert wird. Ein Vorhaben, welches nicht zumindest ansatzweise umgesetzt wird, bleibt
lediglich Wunschdenken.

Es sind die Ergebnisse, die zahlen.

Ergebnisse sind messbar, Gberprifbar und bewertbar. Es sind aber auch genau diese
Eigenschaften, die einige Menschen davon abhalten, Ergebnisse zu liefern. Teilweise aus Angst,
Unsicherheit oder aus angeblichen zeitlichen Griinden. Diese drei Griinde sind jedoch Ausreden
und haben ihren Ursprung in unserer Erziehung und in unserer Gesellschaft.

Wir haben gelernt, dass Scheitern etwas Schlechtes ist und von der Gesellschaft belachelt wird.
Obwohl wir wissen, dass Scheitern ein Lernprozess und ein wesentlicher Bestandteil des Erfolgs
ist, bleibt die negative Assoziation mit ihm bestehen.

Wir betrachten und sehen hauptsachlich nur die Menschen und Unternehmen, die erfolgreich
sind, und wenn gelegentlich tGber weniger erfolgreiche Menschen und Unternehmen berichtet
wird, dann meist, weil irgendwo ein finanzieller Verlust entstanden ist. Damit haben wir einen
weiteren Grund, keine Ergebnisse zu liefern.

Scheitern gehort aber zum Leben dazu. Immer. Ohne Ausnahme.

Die Angst vor einem mdglichen Scheitern muss jedoch erst gelernt werden.



Fingerabdricke bei der Arbeit

May 19, 2024

Wie wir unsere Arbeit definieren, hat nicht nur mit Vorgaben und Erwartungen zu tun. Unsere
Arbeit hat immer eine personliche Note, die ein Teil unserer Personlichkeit ist und zeichnet

unsere Arbeit aus.

RegelmaBige oder routinemaBige Arbeiten und Tatigkeiten sind auch mit unserem
Fingerabdruck und somit mit einem Teil unserer Persdnlichkeit und unserer Arbeitseinstellung

verbunden.

Wenn wir geistige Handschuhe anziehen und eine Arbeit machen, die nicht zu uns oder unserer
Personlichkeit passt, dann ist das eine entfremdende Leistung.

Fingerabdriicke zu hinterlassen, zeichnet uns und unsere Arbeit aus.

Wenn sich die Arbeit lohnt, dann ist sie es auch wert, Fingerabdriicke zu hinterlassen.
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May 20, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wie lasst du normalerweise andere Menschen wissen, dass es dich gibt?

Die Griinde, weshalb du anderen Menschen mitteilen mochtest oder musst, dass es dich
uberhaupt gibt, kdnnen sehr unterschiedlich sein, aber die meisten von uns haben eine

bestimmte Strategie und Herangehensweise, um das zu tun.

Wie gehst du in der Regel vor und warum?



Wissen zum richtigen Zeitpunkt

May 21, 2024

Es hat wenig Sinn, Gber Wissen zu verfligen, wenn kein Nutzen oder Interesse damit verbunden
ist, denn auf lange Sicht wird das Wissen mit der Zeit in Vergessenheit geraten, wenn wir nicht
daran interessiert sind, es zu behalten.

Aber die Zeiten und die Menschen andern sich, und damit auch der Bedarf an Wissen. Was
heute nitzlich und angemessen ist, kann morgen flir uns vollkommen uninteressant und
nutzlos sein. Aber auch das Gegenteil kann der Fall sein.

Entscheidend ist, Uber das Wissen zum richtigen Zeitpunkt zu verfligen. Da wir aber im Voraus
nicht wissen kdnnen, was wir in der Zukunft vielleicht wissen missen, dann gibt es nur eine
vernlinftige Losung:

Stets Grundkenntnisse in verschiedenen Bereichen zu erwerben.

Es ist immer leichter und einfacher, ein Grundwissen aus vorhandenem Wissen aufzubauen, als
wenn das Grundwissen komplett neu erlernt werden muss.



Du bist nicht nur, was du isst, sondern
auch, was du liest

May 22, 2024

Es kommt immer wieder vor, dass wir zu viel essen. Die Griinde fur diese Exzesse sind jedoch
meist gut bekannt und verstandlich. Es war eine schone Zeit mit Freunden oder der Familie und
das Essen hat einfach gut geschmeckt. Wir alle kennen diese Situationen.

Es kommt auch immer wieder vor, dass wir zu wenig essen. Auch hier sind die Griinde meist
bekannt und nachvollziehbar. Vielleicht gab es auf der Arbeit viel zu tun und wir haben es nicht
geschafft, genug oder tGberhaupt etwas zu essen.

Wir sind nicht nur das, was wir essen, sondern auch das, was wir nicht essen.

Was wir essen, wie und wann, ist entscheidend fiir unser Wohlbefinden und unsere Gesundheit.
Die meisten Menschen wiirden diesen beiden Aussagen zustimmen, denn nur was hereingeht,
kann auch in Form von gesunden Aktivitaten wieder herausgehen. Was wir zu uns nehmen, gibt
uns die Energie und Kraft, um aktiv zu sein.

Wenn wir schlecht oder wenig essen, sind die Ergebnisse oft schlecht oder wenig.

Du bist aber nicht nur das, was du isst, denn es gibt eine notwendige Sache, die bisher nicht
erwahnt wurde.

Du bist nicht nur, was du isst, sondern auch, was du liest.

Denk mal einen Moment dariiber nach.



Wie gute Ideen entstehen

May 23, 2024

Ideen sind bekanntlich ein guter Anfang, aber wie gute Ideen zustande kommen sollen, bleibt
meist ein Ratsel. Es scheint, dass wir eine Fulle von Ideen haben konnen, aber leider oft nicht die
Ideen, die uns helfen oder unsere Probleme |6sen.

Fast alle neuen Ideen entstehen aus einer Mischung von bereits bekannten Objekten,
Erfahrungen und Wissen. Neue Ideen sind an sich nicht wirklich neu, nur die neue Mischung ist
tatsachlich neu. Auch neue Erfindungen sind in erster Linie eine neue Mischung aus
bestehenden Objekten, Erfahrungen und Wissen.

Der einfachste Weg, um auf gute Ideen zu kommen, besteht darin, diese drei Faktoren auf neue
Weisen zu kombinieren und nicht nach unbekannten Dingen oder Lésungen zu suchen.

Eine neue Mischung macht die daraus resultierenden Ideen automatisch neu. Und da die neue
|dee bereits aus etwas Vorhandenem entstanden ist, steigt die Wahrscheinlichkeit, dass sie
tatsachlich eine gute Idee ist, immens an.

Niemand musste das Rad neu erfinden, bevor Elektroautos gebaut wurden. Aber ohne die
Maoglichkeit, zum Rad zu greifen und andere Ideen fiir die Verwendung eines Rades zu haben

und diese zu vermischen, gabe es keine Elektroautos.

Es ist alles eine Frage der Mischung.



Je allgemeiner, desto dauerhafter

May 24, 2024

Was haben Horoskopen und Wahrsagern gemeinsam? lhre Prognosen fur die Zukunft sind sehr
allgemein gehalten. Und genau deshalb sind ihre Prognosen dauerhaft aktuell und haben eine
lange Relevanz.

Dieses Phanomen betrifft auch andere Bereiche des taglichen Lebens.
Diese Allgemeinguiltigkeit, ohne ins Detail zu gehen, begtinstigt die Dauerhaftigkeit, denn die
Anwendbarkeit und Auslegung einer Allgemeingultigkeit kann nach Belieben ein- oder

ausgeschaltet oder ganz verandert werden.

Je allgemeiner die Aussage, Vorhersage oder Methode ist, desto einfacher ist es, die Botschaft
nach Bedarf zu biegen und zu brechen, bis alles passt. Langlebigkeit ist also garantiert.

Was nicht passt, wird passend gemacht.



Wann ist spat, zu spat?
May 25, 2024

Wir alle sind alle gelegentlich zu spat dran. Manchmal sind wir flir unsere Verspatung selbst
verantwortlich, aber manchmal liegen die Griinde flir unsere Verspatung auBerhalb unserer
Kontrolle.

Unsere Wahrnehmung von ,spat” hat zwei Elemente, ein internes und ein externes.

Intern.

Eine interne Verspatung ist so definiert, dass wir sie selbst einschatzen. Wir haben uns etwas
vorgenommen oder geplant, und es ist nicht so eingetreten, wie wir es uns erhofft haben. An
unserer Planung ist niemand auBer uns selbst beteiligt.

Extern.

Eine externe Verspatung betrifft andere Personen oder Ereignisse. Termine oder Fristen fiir
andere Aktivitaten und Verabredungen mit anderen Personen gehoren zu dieser Kategorie.

Dieser Blogbeitrag von heute ist spat dran, denn ich hatte fest vorgenommen, vor 9 Uhr
morgens jeweils einen Blogbeitrag zu schreiben. Es ist jetzt fast 18.30 Uhr. Ich bin spat.

Aber ist diese Verspatung intern oder extern?

Dieser spate Blogeintrag ist eine interne Verspatung, da ich mir vorgenommen hatte, immer vor
9 Uhr morgens zu posten, und ich schaffte es heute nicht. Diese Vorstellung war meine eigene
und hat mit sonst niemandem zu tun, auBer mit mir selbst.

Hatte ich einen Termin mit anderen Menschen, ware dies eine externe Verspatung.

Wenn wir etwas als ,spat” betrachten, dann ist es hilfreich zu tberlegen, ob diese Verspatung
intern oder extern ist. Somit kénnen wir die weitere Vorgehensweise angemessen gestalten.

Dieser Blogbeitrag kommt spat, aber da ich den Zeitpunkt selbst geplant hatte, ist dieser
Beitrag doch nicht zu spat, denn ich muss mich damit abfinden und Lésungen fur die Zukunft
finden, um eine Wiederholung zu vermeiden. Ich bin der Einziger, der damit involviert ist,
niemand erwartet einen Blogbeitrag immer vor 9 Uhr, egal was.



Viele Verspatungen sind intern, aber wir betrachten sie trotzdem als extern. Die richtige
Erkennung ist entscheidend und zweckdienlich, damit wir klug weitermachen kénnen.



Die erfolgreichen Erfolglosen

May 26, 2024

Ich war irritiert von dem Fernsehbeitrag Gber eine Frau, die sich immer wieder um einen Job
bemihte und keinen Erfolg hatte. Sie war eine alleinstehende Frau mit zwei Kindern, die von
ihrem Mann verlassen worden war und sich daher standig um die Erziehung der Kinder
kiimmern musste und deshalb nicht in der Lage war, eine angemessene Ausbildung zu
absolvieren.

Der Fernsehbericht bezeichnet diese Frau als eine erfolglose Frau.

Ich konnte einfach nicht glauben, was ich gerade gehdrt hatte.

Es ist unsere Gesellschaft, die uns vorgibt, was Erfolg angeblich bedeuten soll und nach welchen
Kriterien wir Erfolg definieren und bewerten sollen. Wir dirfen solche Kriterien nicht unkritisch
akzeptieren oder als selbstverstandlich betrachten.

Diese Frau hatte vielleicht bisher noch keinen Erfolg bei der Jobsuche gehabt, aber allgemein
als erfolglos abzustempeln ist nicht nur falsch, sondern auch unverantwortlich seitens der TV-

Redaktion.

Erfolglos ist nicht diese Frau, sondern lediglich der Fernsehbeitrag.
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May 27, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wie lange machst du im Allgemeinen die gleiche Sache, bevor du damit aufhé6rst?

Es kann sehr interessant sein, zu erkennen, warum man bei bestimmten Dingen langer dabei
bleibt als bei anderen.

Einblicke in die Griinde, warum Menschen aufhoren, und die verschiedenen Griinde daflir
kdnnen eine Starkung fir die Zukunft sein und sind nicht zu unterschatzen.

Aber nur, wenn wir ein wenig Zeit damit verbringen, Uber diese Frage nachzudenken.



Ubertriebenes Aufgabenmanagement

May 28, 2024

Was haben einfache To-do-Listen mit komplexen Aufgabenverwaltungssystemen gemeinsam?
Beide sind dazu da, Aufgaben zu erledigen und unser Leben zu vereinfachen.

Das Problem bei vielen Aufgaben ist ihre Komplexitat. Nicht die Komplexitat der Aufgaben,
sondern die Komplexitat unserer Systeme und Methoden zur Aufgabenerledigung.

Meine langjahrige Erfahrung in verschiedenen Unternehmen hat mir immer wieder die Tendenz
zu einem UbermaBigen Aufgabenmanagement bestatigt.

Aufgabenmanagement ist dazu da, uns zu helfen, Dinge zu erledigen, und nicht, um Dinge
komplizierter oder zeitaufwendiger zu machen.

Wenn wir mehr Zeit mit Aufgabenmanagement als mit den Aufgaben selbst verwenden, dann
sind wir auf dem falschen Weg.

Das System oder die Methode zur Aufgabenverwaltung muss einfach zu handhaben und
gleichzeitig auch fur andere Personen verstandlich sein, wenn andere Personen darauf zugreifen

mussen.

Ich kenne Unternehmen, die bis heute komplizierte und detaillierte Aufgaben auf Papier
verwalten und das funktioniert.

Das Geheimnis der meisten Aufgabenmanagementmethoden ist eine regelmiBige
Beschiftigung mit den Aufgaben selbst.

Das war’s, mehr nicht.

Der Rest ist eine Frage des personlichen Geschmacks.



Entscheidungen und Zufriedenheit

May 29, 2024
Eine Entscheidung, die man selbst trifft, ist fast immer befriedigender als eine Entscheidung, die
von jemand anderem getroffen wird.

Wenn sich die Entscheidung als richtig erweist, steigt die Zufriedenheit.

Stellt sich jedoch heraus, dass die Entscheidung falsch war, bleibt die Zufriedenheit meist
unverandert.

Vielleicht nicht die Zufriedenheit mit den Ergebnissen der Entscheidung, sondern die
Zufriedenheit mit der Tatsache, dass die Entscheidung selbst getroffen wurde, auch wenn sie
falsch war.

Allein die Tatsache, dass man selbst eine Entscheidung getroffen hat, bringt automatisch

zusatzliche Zufriedenheit.



Steuerung von Bewertungen

May 30, 2024

Bewertungen sollen stets mit einer gesunden Portion Skepsis betrachtet werden. Nicht nur, well
Bewertungen immer subjektiv sind, sondern auch, weil sie zunehmend manipuliert werden.

Und im Laufe der Zeit werden die Steuerungsmaoglichkeiten fiir Bewertungen immer
ausgefeilter.

Die E-Mail kam Uber eBay, nachdem ein Kunde einen Kauf dort getatigt hatte:

Schénen Tag, lieber Kunde.

Vielen Dank fiir Ihren Einkauf bei uns.

In dieser Zeit haben wir eine Aktivitdt in Bezug auf positives Feedback.

Wir haben (iberpriift, dass Ihr Paket erfolgreich zugestellt wurde. Kann ich
wissen, ob Sie erhalten haben?

Wir haben lhnen gerade ein positives Feedback hinterlassen. Wenn Sie uns
positives Feedback hinterlassen, kbnnen wir die Garantie kostenlos
verldngern.

Kann ich wissen, ob Sie interessiert sind?

Wenn ja, sobald Sie ein positives Feedback hinterlassen haben, werden wir
die Garantie automatisch verldngern, bitte machen Sie sich keine Sorgen.
Jede Frage oder alles, was ich helfen kann, fiihlen Sie sich frei zu
kontaktieren.

Haben Sie einen schénen Tag!

Keine gute Bewertung = keine kostenlose Verlangerung der Garantie.

Wenn solche Unternehmen es fir notig halten, solche Anreize fiir gute Bewertungen zu bieten,
sagt das viel mehr Uber das Unternehmen aus, als es die Bewertungen je kdnnten.

Das Wissen darlber zu haben, was heute praktiziert wird, kann uns dabei unterstitzen, bessere
und kligere Entscheidungen dartber zu treffen, wohin wir unser Vertrauen setzen und warum.



Die Sache mit dem Kauf von Bewertungen ist den meisten Leuten bekannt, aber die Sache mit
der Verlangerung der Garantie flr eine gute Bewertung ist mir personlich neu.



Einzigartig, okay, aber wozu?
May 31, 2024

In meinen Coaching-Sitzungen stelle ich zu Beginn der ersten Sitzung haufig zwei Fragen:
Warum bist du einzigartig?

Dass wir alle einzigartig sind, ist klar. Wenn wir uns aber fragen, warum wir einzigartig sind,
dann fangen neue Denkprozesse an zu laufen.

Dann stelle ich die zweite Frage.

Wozu bist du einzigartig?

Als ob die erste Frage nicht auBergewohnlich genug ware. Diese Frage ist fur die meisten
Klienten noch schwieriger zu beantworten als die erste Frage, weil fast niemals Gedanken

dartber gemacht wurden, wozu man einzigartig ist.

Diese beiden Fragen sind sehr hilfreich, wenn es darum geht, die richtige Richtung im Leben zu
finden, vor allem, wenn man gelegentlich das Gefuhl hat, dass man auf dem falschen Weg ist.



Zitate angemessen bewerten

June 1, 2024

Zitate von bekannten Persdnlichkeiten werden oft verwendet, um die eigene Position zu
starken. Solche Zitate schaffen eine gewisse intellektuelle Verbindung und Erinnerung zu diesen
bekannten Personlichkeiten, was auch ihre eigene Botschaft verstarken soll.

Das Zauberwort heiBt Bekanntheit, und das ist der Schlissel zu einer angemessenen
Beurteilung.

Warum sind dir diese Personlichkeiten bekannt? Was haben sie erreicht oder getan, damit du
sie kennst? Was wird mit diesen Personlichkeiten assoziiert?

Werbung nutzt Bekanntheit, um Vertrauen zu erwecken. Ein Werbespot, der immer wieder
gezeigt wird, auch wenn er lastig ist, bleibt im Gedachtnis haften und erlangt allein durch die
Wiedererkennung automatisch einen gewissen Bekanntheitsgrad. Diese Bekanntheit schafft mit
der Zeit ebenfalls automatisch eine gewisse Vertrautheit, auch wenn wir uns dessen nicht immer
bewusst sind.

Bei der Bewertung von Zitaten ist es hilfreich, sich daran zu erinnern, dass sie ausdricklich
ausgewahlt wurden, um den eigenen Standpunkt oder die eigene Aussage zu untermauern.

Bekanntheit sollte nicht automatisch mit Vertrauen, Glaubwurdigkeit oder gar Relevanz in
Verbindung gebracht werden, vor allem dann nicht, wenn die Bekanntheit dazu dient, die

eigene Denkweise zu unterstitzen.

Die eigene Position oder der eigene Standpunkt ist allein zu bewerten, ohne dass zusatzliche
Zitate verwendet werden.

Starke und relevante Aussagen bendtigen keine Zitate, um stark und relevant zu sein.



Coach oder Berater angemessen
bewerten

June 2, 2024

In der Coaching- und Beratungsszene wird oft behauptet, dass man mit dem Coach oder
Berater erst arbeiten muss, bevor man ihn bewerten kann.

Da ich selbst aus der Coaching- und Beratungsszene komme und tGber mehr als 20 Jahre
Erfahrung in diesen Bereichen verfiige, kann ich nur bestatigen, dass diese Behauptung, um es
technisch auszudruicken, absoluter Quatsch ist.

Die Behauptung, man misse erst mit dem betreffenden Coach oder Berater zusammenarbeiten,
bevor man seine Arbeit bewerten kdnne, ist eine Schutzbehauptung gegen negative
Bewertungen.

Denn eine Zusammenarbeit kann erst dann stattfinden, nachdem der Coach oder Berater
zunachst ausgewahlt und beauftragt wurde. Und in diesem Prozess wurde bereits im Vorfeld
gepruft, ob eine Zusammenarbeit erfolgreich sein kdnnte oder nicht, ohne dass vorher eine
Zusammenarbeit stattgefunden hat.

Maoglicherweise spielen Erfahrungen von anderen Menschen und Unternehmen eine Rolle bei
der Entscheidung, aber das ist nicht immer der Fall. Die Erfahrung zeigt, dass eine gewisse
Sympathie vorhanden sein muss, bevor eine Beauftragung in Betracht kommt.

Ohne eine sympathische Bindung wird jedes Coaching und jede Beratung weniger effektiv und
erfolgreich sein, als wenn diese Bindung vorhanden ist.

Und diese anfangliche Sympathie entsteht ganz am Anfang, noch bevor eine Zusammenarbeit
stattgefunden hat.

Die Bewertung erfolgt zunachst nach Sympathie, spater nach Leistung, wobei die erste
Bewertung dann angepasst werden kann. Beide Schritte sind jedoch gultig und rechtfertigen
eine angemessene und begriindete Bewertung zum jeweiligen Zeitpunkt.

Da nicht alle Coaches und Berater allen Menschen gleichzeitig sympathisch sein kdnnen, liegt es
auf der Hand, dass es immer Menschen geben wird, die den Coach oder Berater nicht
sympathisch finden und ihn deshalb schlecht bewerten.



Und diese Bewertung ist ebenfalls angemessen und giiltig, denn die Menschen haben das
Recht, Sympathie als Kriterium fir eine Zusammenarbeit zu bewerten, auch wenn viele Anbieter
das nicht wahrhaben wollen.
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June 3, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wenn du jemanden anrufst und er nicht abnimmt, aber du hast die Maoglichkeit, eine
Nachricht zu hinterlassen, hinterldsst du dann eine?

Aber bevor du mit ,Ja” oder ,Nein” oder ,Es kommt darauf an” antwortest, neigen wir im
Allgemeinen dazu, eine bestimmte Einstellung zu haben.

Welche ist deine?



Komplizierte Einfachheit

June 4, 2024

Eine einfache Sache kompliziert zu machen, ist fast schon zu einer Redewendung geworden. Wir
alle kennen Situationen, in denen eine einfache Sache komplizierter gemacht wurde.

Die Vereinfachung einer komplizierten Sache erfordert jedoch fundiertes Wissen und Erfahrung.
Es ist sehr viel schwieriger, komplizierte Sachverhalte zu vereinfachen, als andersherum.

Die Suche nach einer einfachen Erklarung fiir etwas Kompliziertes erfordert daher die gleichen
fundierten Kenntnisse und Erfahrungen wie die Vereinfachung komplizierter Sachverhalte.

Eine Alternative zu Wissen und Erfahrung ist jedoch das Vertrauen in andere Menschen. Das
setzt uns zwar dem Risiko aus, dass das Vertrauen missbraucht wird, aber in manchen Bereichen
ist dieses Risiko notwendig, denn wir kdnnen nicht alles in allen Bereichen wissen.

Es ist ein Tauschgeschaft: Wissen und Erfahrung gegen Vertrauen.

Je einfacher wir etwas haben wollen, desto mehr Wissen und Erfahrung missen wir selbst
mitbringen oder desto mehr Vertrauen mussen wir in andere Menschen investieren.

Manchmal ist es jedoch einfacher, komplizierte Dinge durch Wissen und Erfahrung zu
vereinfachen, als anderen Menschen zu vertrauen. Und wir stehen jeden Tag vor solchen

Entscheidungen.

Aber die Entscheidung liegt immer bei uns.



Relative Relevanz

June 5, 2024

Ob etwas fir uns relevant ist oder nicht, ist immer eine persénliche Entscheidung. Wenn etwas
nichts mit uns zu tun hat oder keine Bedeutung fiir uns hat, dann ist es in der Regel nicht
relevant fur uns.

Wenn etwas flir uns relevant ist, dann hat es in der Regel eine Wirkung auf uns oder eine
Bedeutung flr uns. Diese Sache ist flir uns nun relevant.

Relative Relevanz ist die haufigste Form der Relevanz.
Wenn das Paar nebenan sich scheiden lassen will, hat das meistens nichts mit dir zu tun.

Als du damals mit deiner Nachbarin gesprochen hast, hattest du keine Hintergedanken oder
Absichten, sondern nur gut gemeinte Ratschlage. Sie sollte etwas tun, sich weiterentwickeln und
ein wenig mehr vom Leben erleben, als sie es jetzt tut. Diese Frau hatte genauso gut mehr mit
ihrem Mann machen kénnen.

Wenn du jedoch spater herausfindest, dass die Scheidung zumindest teilweise darauf
zuriickzufihren ist, dass du der Frau gesagt hast, sie solle sich weiterentwickeln und etwas vom
Leben erleben, anstatt dauerhaft zu Hause zu bleiben, ist eine neue Relevanz entstanden.

Wenn du spater sowohl von der Frau als auch vom Mann erfahrst, dass die Scheidung das Beste
fur sie war, und sie dir beide fiir die gut gemeinten Vorschlage dankbar sind, dann ist wieder
eine neue Relevanz entstanden.

Wir weisen jeder Relevanz eine Bedeutung zu, und diese Bedeutung kann sich jederzeit andern
oder ganz verschwinden mit der Zeit.

Zu wissen, dass Relevanz meistens relativ ist und sich jederzeit andern kann, kann sehr hilfreich
und unterstltzend sein, wenn wir Schwierigkeiten mit der Relevanz bestimmter Dinge fiir uns
haben.



Beurteile die Bewertungen selbst

June 6, 2024

Bewertungen sind fir viele Menschen sehr wichtig, vorzugsweise die positiven. Eine positive
Bewertung setzt Gliickshormone frei und wir fiihlen uns einfach gut, wenn wir eine positive
Bewertung erhalten.

Genau deswegen gibt es in den meisten sozialen Medien keine Mdglichkeit, etwas nicht zu
,mogen”, denn Glickshormone machen slichtig und das Bedtirfnis und der Wunsch nach mehr
positiven Bewertungen steigt. Alles im Interesse des jeweiligen sozialen Netzwerks, versteht
sich. Leider geben negative Bewertungen keine Gllcksgefiihle weiter.

In letzter Zeit habe ich mehr Zeit als sonst mit dem Thema Rezensionen verbracht, da ich in den
vergangenen Tagen immer wieder gefragt wurde, ob es eine Mdglichkeit gibt, Rezensionen
weniger Bedeutung beizumessen.

So lassen wir damit anfangen.

Zunachst sind Rezensionen in der Regel Meinungen und Meinungen werden immer gultig sein
und ob sie richtig sind oder nicht, spielt keine Rolle. Sie sind Meinungen und solange niemand
verletzt oder beleidigt wird, darf jeder eine haben.

Aber es geht weniger um die Bewertungen selbst als vielmehr um deine eigene Einschatzung
der Bewertungen, und da kann man etwas tun.

Es geht immer um die Frage, wozu die Bewertungen da sind. Sind sie wirklich alle notwendig?

Wenn es unbedingt notwendig ist, Bewertungen zu erhalten, ist eine bewahrte Methode das
Stichprobenverfahren. Anstatt permanent alle Bewertungen zu sammeln und auszuwerten,
werden zu bestimmten Zeitpunkten nur Stichproben aller Bewertungen gezogen. Mit dieser
Methode lassen sich Trends in den Bewertungen sehr gut abbilden, auch wenn nicht alle
Angaben und Bewertungen durch eine Stichprobe ausgewertet werden.

Die meisten Menschen fihlen sich unwohl, wenn sie das Geflhl haben, etwas nicht zu wissen
oder zu verpassen, und dazu gehoren auch Bewertungen. Das ist einer der Griinde, warum sie
so schwer zu verwerfen oder zu reduzieren sind.

Am effektivsten lassen sich Bewertungen unvoreingenommen und im Bewusstsein, dass
Bewertungen Meinungen sind, bewerten. In Verbindung mit der Stichprobenmethode |asst sich
so ein vernlinftiger Ansatz fiir eine Beurteilung von Bewertungen in aller Ruhe erarbeiten.



Grole Kleinigkeiten

June 7, 2024

Die Macht, Bedeutung und Auswirkungen von groBen Kleinigkeiten im Alltag kann nicht genug
wiederholt werden, aber was sind grof3e Kleinigkeiten?

Es gibt Kleinigkeiten, die Kleinigkeiten bleiben. Wenn sie erledigt sind, dann sind sie fertig. Es
gibt keine weiteren Schritte. Viele Kleinigkeiten im Leben gehdren zu dieser Kategorie.

GroBe Kleinigkeiten hingegen sind Bestandteile von etwas anderem und kénnen auch als
einzelne Schritte betrachtet werden. Jede Kleinigkeit fiir sich hat einen Zweck und ein Ziel, aber
die wahre Wirkung zeigt sich erst in der Zusammenstellung und Vervollstandigung aller Schritte.

Der Unterschied zwischen Kleinigkeiten und groBen Kleinigkeiten ist die Verbindung der groBen
Kleinigkeiten zu etwas GroBBerem als die einzelnen Kleinigkeiten selbst. Andere Kleinigkeiten
haben diese Verbindung nicht.

Unsere Aufgabe ist es, den Unterschied zwischen Kleinigkeiten und groBen Kleinigkeiten im
Leben zu erkennen und entsprechend ihrer Wichtigkeit und Bedeutung zu handeln.

Wenn du das nachste Mal ein paar Kleinigkeiten schnell erledigen willst, denke dariiber nach,
ob diese Kleinigkeiten groB sind oder nicht.

Ein anderer und neuer Blick auf unser Leben kann uns eine neue Perspektive geben, die wir
vorher nicht hatten.

Das Gleiche gilt fir das Nachdenken dariber, wie wir unsere Zeit mit Kleinigkeiten verbringen
und was diese Kleinigkeiten sind.



Theorie und Praxis

June 8§, 2024

Theoretisch wiinschen sich die meisten Menschen Frieden auf Erden, aber in der Praxis ist das
bekanntlich leider nicht immer der Fall. Die Praxis unterscheidet sich von der Theorie.

Es geht hier nicht um den Unterschied zwischen Theorie und Praxis zu erldutern, sondern um
die Verbindung zwischen den beiden Begriffen zu verdeutlichen.

Theorie kann es geben ohne Praxis.

Praxis kann es jedoch nicht geben, ohne eine vorausgehende Theorie. Auch spontane
Tatigkeiten, Entscheidungen und Aktivitaten, erfordern eine Absicht, welche in der Theorie
begriindet ist. Theoretisch wird alles klappen, denn wir haben vielleicht Erfahrung in dem
jeweiligen Bereich. Eine Garantie gibt es jedoch nicht. Es bleibt somit Theorie.

Die Theorie ist der Plan oder das Vorhaben. Die Praxis ist die Prifung.

Theoretisch konnen wir in der Lotterie gewinnen, praktisch betrachtet gibt es zwar Gewinner,
aber ob wir dazu gehoren, zeigt erst die Praxis.

Den Unterschied zu erkennen, kann hilfreich sein, Enttauschungen zu vermeiden.



Was ist die Welt uns schuldig?

June 9, 2024

Diese Frage ist eine Falle. Sie basiert auf Knappheit und Anspruch, und vor allem: Die Welt hort
nicht zu. Wenn sich immer mehr Menschen auf diese Frage konzentrieren, treibt sie uns einfach
auseinander.

Andererseits 6ffnet die Frage ,Was schulde ich der Welt?" die Tur zu unendlichen
Maoglichkeiten. Wenn sich viele Menschen diese Frage stellen, summieren sich die Beitrage, die
Verbindungen werden gefestigt und Besseres wird moglich.

Das Beste daran ist, dass es anstrengend und frustrierend ist, darauf zu warten, dass die Welt
alles richtig macht, wahrend die Ubernahme von Verantwortung fir das, was wir vielleicht

beitragen oder leiten kénnen, anregend sein und SpaB machen kann.

Frei Ubersetzt aus dem Blog von Seth Godin. Danke fiir die Erinnerung, Seth.


https://seths.blog/2024/06/what-does-the-world-owe-you/

Montagsfrage 80

June 10, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wann hast du das letzte Mal ,,Entschuldigung” zu jemandem gesagt?

Ein einziges Wort mit so viel Kraft und Entwicklungspotenzial, nattrlich und ohne kinstliche
Wortzusatze. ©



Effektive Berater begrenzen die
Beratung

June 11, 2024

Bei einer meiner Beratungen ging es um die Griindung eines Unternehmens, das selbst-
gebackene Kekse und andere SuBigkeiten herstellt und verkauft. Die Griinder wollten von mir
jedoch nur Ratschlage, wie sie die logistischen Herausforderungen bewaltigen kénnten.

Gesagt, getan, und die Konsultation wurde ausdricklich und ausschlieBlich im Hinblick auf
logistische Losungen durchgeflihrt.

Dann kamen die Fragen in anderen Bereichen.

Es waren keine Fragen zur Logistik, denn dieses Thema wurde umfassend und zufriedenstellend
behandelt. Es waren Fragen in anderen Bereichen, und solche Fragen sind immer eine
Herausforderung fir alle Berater. Das liegt daran, dass der Berater nur flir eine bestimmte
Tatigkeit gebucht wurde. Eine umfangreichere oder umfassendere Beratung kann jedoch mehr
helfen und der Berater kann mehr Geld verdienen.

Fast alle Berater, die ich kenne, bieten in solchen Fallen ihre Beratung dann in anderen
Bereichen gleich an, denn daflir sind sie ja da: um Kunden zu unterstiitzen und Geld zu
verdienen. Das ist eine Win-win-Situation. Zumindest in der Theorie.

Im Ubrigen geht es nicht darum, in anderen Bereichen (iberhaupt keine Fragen zu beantworten,
denn solche Antworten sind immer selbstverstandlich und auch Teil von ganz expliziten
Ratschlagen.

Es geht um die Ausflhrlichkeit der Antworten in anderen Bereichen, und die Antworten missen
begrenzt werden, damit es nicht zu einer endlosen Schleife von Fragen kommt.

Wahrend der Beratung mit dem Unternehmen fiir Kekse und SiiBigkeiten habe ich natirlich die
Fragen beantwortet, die auBerhalb der gebuchten Beratung gestellt wurden. Als die Fragen
jedoch tiefer und detaillierter wurden, erinnerte ich sie daran, dass meine Buchung nur der
Logistik diente und nicht mehr. Deshalb wurde der Preis fir die Beratung auch entsprechend
berechnet, denn das Unternehmen sollte nicht mehr als n6tig bezahlen. Ich musste nun zum
nachsten Termin gehen und konnte mich in diesen anderen Bereichen nicht weiter beraten.

Die Grunder waren schockiert, dass ich so offen und ehrlich war.



Ich habe dann erklart, dass ich bei einer umfassenden Beratung zur Unternehmensgriindung
andere Aspekte bertcksichtigen muss, vor allem, dass mehr Zeit eingeplant werden muss und
es etwas mehr kostet. Die Alternative ware, diese zusatzliche Zeit, die bei ausdricklicher
Beratung entstehen kann, im Voraus zu planen. Dies wirde jedoch bedeuten, dass ich
insgesamt teurer wiirde, ohne dass ein Nutzen fur die Hilfesuchenden garantiert ware, und
wenn keine anderen Fragen gestellt werden, warum dann mehr im Voraus bezahlen als n6tig?

Die Grinder haben meine Einstellung verstanden und waren so begeistert, dass ich
anschlieBend mehrfach in anderen Bereichen gebucht wurde. Genau das, was gebraucht wird,
wann es gebraucht wird und nicht unnétig mehr oder weniger. Das Unternehmen wurde ein
Erfolg.

Diese Einstellung ist eine echte Win-win-Situation, sowohl fiir die Hilfesuchenden als auch fir
die Berater.

Das mussen nur sowohl die Hilfesuchenden als auch die Berater verstehen.



Liebevoll und konsequent

June 12, 2024

Wurdest du schon einmal von anderen Menschen als ein liebevoller Mensch bezeichnet? Kannst
du dich erinnern, wie es dazu kam?

Die Antwort ist meist, dass du entweder etwas Liebevolles getan hast oder eine andere Person
dich einfach so liebt, wie du bist, und dich generell fir einen liebevollen Menschen halt.

Wenn dich jemand als liebevoll ansieht, gibt es normalerweise eine gewisse Sympathie und
Nahe.

Doch gerade diese Sympathie und Nahe kann es uns schwer machen, konsequent zu sein, eine
Bitte abzulehnen oder nein zu sagen. Oft gerade deshalb, weil wir niemanden enttduschen
wollen, und schon gar nicht Menschen, die uns als liebevoll wahrnehmen.

Gleichzeitig kann diese Tatsache aber auch von anderen Menschen gegen uns verwendet
werden, um uns ein wenig in ihre Interessen zu lenken oder sogar ganz zu manipulieren.

Die beste Methode gegen Ausnutzung ist Konsequenz. Doch gerade diese Konsequenz muissen
viele liebende Menschen erst lernen oder verstarken, bevor sich etwas andern kann.

Konsequenz fangt mit kleinen Dingen an, indem du dich ein wenig von den Erwartungen
anderer distanzierst. Mit der Zeit wird sich diese Fahigkeit, konsequent zu handeln, entwickeln
und starker werden. Wie bei einer kérperlichen Ubung wirst du am Anfang vielleicht
Muskelkater haben, aber mit der Zeit werden deine Muskeln starker.

Man kann gleichzeitig liebevoll und konsequent sein, aber gelegentlich missen wir ein wenig
trainieren, damit wir nicht aus der Ubung kommen.



Gemeinsame Unterschiede

June 13, 2024

Wenn wir neue Leute kennenlernen, fallt es uns manchmal schwer, Gemeinsamkeiten zu finden.
Ohne bestimmte Gemeinsamkeiten kann es auch schwierig sein, Dinge zu finden, Gber die man
miteinander reden kann.

Und manchmal sind die Unterschiede so groB, dass es scheint, als gabe es liberhaupt keine
Gemeinsamkeiten.

Eine Losung, um mit sehr unterschiedlichen Menschen eine gemeinsame Basis zu finden,
besteht darin, nach den gemeinsamen Unterschieden zu suchen, die wir alle haben.

Manche Menschen mogen es, wenn es draul3en richtig warm ist, andere mdgen es lieber kihler.
Die Lieblingsfarbe des einen ist Blau, die des anderen Griin. Die einen treiben gerne Sport, die
anderen nicht so gerne.

In jedem Fall sind es unsere Unterschiede, die wir immer gemeinsam haben.

Wenn wir uns die Miihe machen, unsere gemeinsamen Unterschiede zu erkennen, werden wir
feststellen, dass wir gar nicht so unterschiedlich sind, wie wir manchmal denken. Und da wir nun

so vieles Gemeinsames miteinander haben, gibt es immer etwas, worliber wir reden kdnnen.

Auch, wenn wir Menschen zum ersten Mal kennenlernen oder begegnen.



Gemeinsamkeit und Beziehung

June 14, 2024

Gemeinsam sind wir stark, aber unsere Beziehung zueinander macht uns starker.

Eine Gruppe von zehn Personen, die sich zusammengefunden hat, um 6ffentlich gegen
Missstande in einem Unternehmen zu demonstrieren, ist stark. Wenn diese zehn
Demonstranten aus einer einzigen GroBfamilie stammen und miteinander verwandt sind, dann
sind sie noch starker.

Bei einem FuBballspiel sind die Sitzplatze flr die Zuschauer der verschiedenen Mannschaften in
verschiedene Bereiche aufgeteilt. 10.000 Zuschauer, verteilt und gemischt mit Fans der
gegnerischen Mannschaft, sind gemeinsam und stark im Stadion, aber erst, wenn sie
zusammensitzen, gemeinsam in einem Block, wird die Beziehung zwischen ihnen enorm
gestarkt und die Fans sind noch starker.

Das Gegenteil ist auch der Fall, denn man kann in einem Raum mit 30 Leuten zusammensitzen
und sich trotzdem voéllig allein fihlen. Die Gemeinsamkeit in diesem Raum ist da, weil alle dort
sitzen, aber es ist die Beziehung, die uns einen Sinn gibt.

Gemeinsam zu sein ist nicht immer genug, um stark zu sein. Unsere Beziehung zueinander ist
der Schlissel zu wahrer Starke.



Besucherzahlen eines Blogs

June 15, 2024

Es scheint eine ganze Branche von Bloggern zu geben, die sich damit beschaftigt,
Aufmerksamkeit fur ihren Blog zu erzeugen. Meistens werden SEO-MaBnahmen oder Techniken
vorgestellt, kombiniert mit vielen Ratschlagen und Methoden, wie man die Besucherzahl
erhohen kann.

Ich habe den Eindruck, dass viele Leute glauben, das einzige Kriterium fiir den Erfolg oder
Misserfolg eines Blogs sei die Anzahl der Besucher.

Gerade diese Woche habe ich mit einem Blogger zu tun, der seinen Blog in ein paar Tagen

schlieBen wird. Die Zahl der Besucher war ihm nach sechs Monaten zu gering. Nach nur sechs
Monaten.

Ich denke, wir mlssen unterscheiden, warum Menschen bloggen.

Wenn wirtschaftliche Aspekte eine Gberwiegende und entscheidende Rolle spielen, dann ist der
Blog nichts anderes als eine Verkaufsplattform. Das erklart auch, warum die Reichweite fir
solche Blogs so wichtig ist, denn schlieBlich wollen sie etwas und méglichst viel verkaufen.

Wenn wirtschaftliche Aspekte zwar eine Rolle spielen, aber nicht ausschlaggebend sind, dann
kann ein Blog auch ohne GbermaBige Werbung einen Mehrwert bieten. Die meisten Blogs fallen
in diese Kategorie. Aber auch hier spielt die Zahl der Besucher noch eine Rolle, denn immerhin
wird etwas verkauft.

Und wenn keine wirtschaftlichen Aspekte eine Rolle spielen, dann handelt es sich bei den
meisten Blogs dieser Kategorie um private oder Hobby-Blogs. Die Anzahl der Besucher solcher
Blogs spielt in der Regel keine Rolle, da die Blogger die Arbeit in der Regel komplett zum SpaB
oder als Hobby machen, ohne wirtschaftliche Hintergedanken.

Naturlich wollen alle Blogger viele Besucher haben, aber die Frage ist immer, warum. Ist es, weil

sie etwas verkaufen wollen, oder weil die Zahl der Besucher als eine Art Wertschatzung fur die
eigene Arbeit am Blog dienen soll?

Die Frage, welche Rolle die Besucherzahlen fiir einen Blogbetreiber spielen, kann mehr Gber die
Glaubwirdigkeit eines Blogs aussagen als die Beitrage selbst.



Neue Gewohnheiten beginnen

June 16, 2024

Neue Gewohnheiten beginnen nicht mit groBen Spriingen, sondern mit kleinen Schritten. Wir
bendtigen somit keine groBe Motivation oder Willenskraft zu beginnen, sondern lediglich eine
Portion Mut. Eine Portion Mut, um eine winzige Kleinigkeit im Sinne der gewlinschten neuen
Gewohnheit zu machen.

Diese Kleinigkeiten, auch wenn sie winzig oder scheinbar unbedeutend sind, summieren sich
mit der Zeit und bilden das Gerust fur eine neue Gewohnheit.

Das Beste mit Kleinigkeiten ist, dass wir sie nicht unbedingt als anstrengend oder belastend
empfinden, denn sie sind nur Kleinigkeiten und somit fast immer machbar.

Es ist die Wiederholung von Kleinigkeiten, die neue und feste Gewohnheiten hervorbringen
kdénnen.

Wir missen mit einer einzigen Kleinigkeit anfangen.



Montagsfrage 81

June 17, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Welche winzige Kleinigkeit konntest du heute vornehmen, die dir helfen wiirde, ein
gewiinschtes Ziel in deinem Leben zu erreichen?

Das Ziel muss dadurch nicht vollstandig erreicht werden, aber einen kleinen Schritt in die
gewunschte Richtung kann sicherlich noch heute vorgenommen werden, und zwar bevor der
Alltag uns wieder komplett beschaftigt.

Und wenn wir die Zeit flr eine winzige Kleinigkeit weder heute noch zeitnah haben, dann stellt

sich die Frage, ob das angestrebte Ziel realistisch ist und ob das gewlinschte Ziel vielleicht doch
besser angepasst werden soll.



Verschiedene Namen flir dieselbe
Person

June 18, 2024

Wir alle haben verschiedene Namen, zusatzlich zu den Namen, die wir bei unserer Geburt
erhalten haben.

Durch Heirat erhalten wir neue Nachnamen, und wir konnen auch unseren Vornamen andern.

Dennoch sind alle Namen letztlich Bezeichnungen fir ein und dieselbe Person. Auch wenn sich
der Name andert, bleibt die Person dieselbe.

Ich selbst habe in den verschiedenen Landern unterschiedliche Namen.

In den meisten westlichen Landern nennt man mich David Blaz.

Meine Freunde nennen mich einfach Dave.

Aber in Japan und Korea nennen sie mich Mr. David.

In den arabischen Landern nennen mich alle Abu Stefan (Vater meines Sohnes Stefan).

Und in Software-Foren fir die Entwicklung von Anwendungen habe ich verschiedene
Pseudonyme. Auch in anonymen Chats und Krisenmanagement-Foren habe ich andere
Pseudonyme.

Aber am Ende lauft alles auf mich hinaus.

Und so ist es auch bei dir.

Du hast auch einen Namen, aber nicht jeder nennt dich immer so. Wenn du Kinder hast, dann
bist du Mama oder Papa, zumindest eine Zeit lang, bis es nicht mehr cool ist, diese Namen zu
benutzen. Vielleicht hast du auch einen Spitznamen (das kann gut oder schlecht sein).

Dein Name ist nur ein Teil von dem, was du bist. Manchmal geben wir unseren Namen zu viel

Bedeutung und Wichtigkeit. Aber wir sind viel mehr als nur der Name, der fiir uns verwendet
wird.



Viel zu oft sehen wir nur einen Teil der Namen, die wir mit Menschen verbinden. Es kann
interessant sein, herauszufinden, wie die anderen Namen der Mitmenschen lauten. Dann

konnen wir unsere Mitmenschen besser und tiefer verstehen, als wenn wir nur einen Namen
kennen.



Wann ist die Suche beendet?

June 19, 2024

Wenn wir online oder im wirklichen Leben nach etwas suchen, haben wir in der Regel eine
Vorstellung davon, was wir suchen. Vielleicht haben wir sogar eine Vorstellung davon, wie das
Ergebnis aussehen sollte.

Dann erhalten wir die Ergebnisse unserer Suche und die Verwirrung setzt ein, denn die
Ergebnisse sind zahlreich und kénnen oft unterschiedlich und sogar widersprtchlich sein.

In manchen Fallen endet die Suche, wenn wir miide oder erschopft sind. Wir kdnnen oder
wollen einfach nicht mehr weiter suchen und akzeptieren die bestmdgliche Antwort. In diesen
Fallen wurde das Ende der Suche passiv herbeigefiihrt. Das bedeutet, dass etwas anderes uns
dazu veranlasst hat, die Suche zu beenden (z. B. Mudigkeit).

Manchmal wird eine Antwort gefunden, aber es bleibt die Unsicherheit und der Zweifel, ob
diese eine Antwort wirklich die richtige ist. In solchen Fallen wurde trotz der Méglichkeit einer
Fehlentscheidung eine aktive Entscheidung zur Beendigung der Suche getroffen. Diese
Entscheidung ist aktiv, was bedeutet, dass wir die Kontrolle tGber diese Entscheidung selbst
ubernommen haben.

Die Entscheidungen, die wir absichtlich (aktiv) treffen, sind die stiarksten und
nachhaltigsten Entscheidungen, auch wenn das Risiko besteht, dass sie falsch sind.

Selbst aktiv zu entscheiden, wann die Suche vorbei ist, kann sehr hilfreich sein, um die richtigen
Losungen zu finden, die tatsachlich langfristig Bestand haben, denn du hast selbst entschieden,
wann die Suche vorbei ist.



Wirklich effektive Beratung erkennen

June 20, 2024

Die Welt der Beratung ist standig im Wandel, aber ein Trend ist erkennbar.
Der Trend geht zur Massenberatung.

Massenberatungen sind allgegenwartig. Anbieter solcher Beratungen sind weitverbreitet,
insbesondere im Internet. Dazu gehéren auch Gruppen, in denen sich mehrere Personen
gleichzeitig und gemeinsam beraten lassen. Hinter solchen Anbietern stehen immer
wirtschaftliche Ziele, aber nicht unbedingt die Interessen der Ratsuchenden.

Ubrigens gehéren auch viele Kurse und Schulungsprogramme im Internet dazu.
Massenberatung ist nichts anderes als eine Verkaufstaktik, um mehr Geld zu verdienen.

Das Problem vieler Beratungen und vor allem der Massenberatungen ist, dass es an einer
vorherigen Untersuchung und Klarung der eigenen Bedirfnisse fehlt, bevor Ratschlage erteilt
werden.

Stattdessen werden einfache und pauschale Losungen angeboten, die als erfolgversprechend
verkauft werden.

Bei der Buchung solcher Beratungen wird von den Menschen erwartet, dass sie selbst wissen,
was sie brauchen.

Aus meiner fast 30-jahrigen Beratungstatigkeit auf internationaler Ebene mit verschiedenen
Kulturen weiB ich, dass dies absolut FALSCH ist und fast immer zu Enttduschungen fihrt.

Wie wir alle wissen, ist das, was wir gerne hatten, nicht immer das, was wir wirklich brauchen
oder was tatsachlich gut fur uns ist.

Es ist die Aufgabe eines guten Beraters, diese Tatsache zu erkennen und die entsprechenden
Ratschlage zu erteilen. Das bedeutet aber auch, dass diese Ratschlage unangenehm oder sogar
schmerzhaft sein kdnnen. Schmerzhaft nicht im Sinne von korperlichen Schmerzen, sondern im
Sinne der Anwendung von etwas Neuem oder Ungewohntem. Das allein kann schon sehr
schmerzhaft sein.

Aber gerade diese Beratungen sind mit Abstand die effektivsten.



Wenn die Beratung weder unangenehm noch zumindest ein wenig schmerzhaft ist, dann ist das
ein Zeichen dafir, dass du vielleicht den falschen Berater hast.



Erfolg und Sympathie beim Lernen

June 21, 2024

Ich kenne einige Leute, die sich selbst gerne als erfolgreich im Internet darstellen und in der
Regel haben sie natirlich auch etwas zu verkaufen.

Da die Rechtfertigung und Definition von Erfolg immer relativ und subjektiv ist, miissen wir
selbst vom Erfolg lberzeugt sein.

Daher werden haufig Zahlen genannt. Dazu gehéren Besucherzahlen bei Veranstaltungen,
verkaufte Blicher oder Teilnehmer an Online-Kursen.

Wenn Zahlen allein nicht Gberzeugen, dann gibt es die allseits beliebten Bewertungen von
anderen Menschen. Dabei werden nattrlich nur die gewiinschten (guten?) Bewertungen

prasentiert.

Und wenn das alles nicht ausreicht, dann kommen noch weitere Angaben zu Ausbildungen,
Erfahrungen und Leistungen hinzu.

Im Grunde gibt es nur einen Grund, den Erfolg auf diese Weise darzustellen:
Es soll Kompetenz signalisieren und Vertrauen erwecken — damit etwas verkauft werden kann.
Ansonsten gibt es einfach keinen Grund, sich so viel Miihe zu geben.

Ich bin mein ganzes Leben lang Autodidakt und versuche, jeden Tag etwas zu lernen (meist
gelingt es mir ungewollt!).

Dabei habe ich viel Geld ausgegeben, um meinen Wissensdurst zu stillen.

Erfolg war nie ein Kriterium fiir einen Kauf bei mir.

Von jemandem, der immer wieder gescheitert ist und trotzdem die Kraft zum Weitermachen
findet, kann ich mehr lernen als von jemandem, der sein ganzes Leben lang nur erfolgreich war
(mit den Ublichen Krisen, die ohnehin alle Menschen haben).

Fir mich war die Sympathie des Anbieters oder der Person immer kaufentscheidend.

Ich bin sogar bereit, auf einiges an Fachwissen zu verzichten, wenn die Sympathie stimmt, weil
ich von sympathischen Menschen einfach besser, umfassender und nachhaltiger lerne.



Das Lernen von solchen Menschen bringt mir einen effektiven NUTZEN.
Die Bereitschaft zu lernen ist auch gréBer, wenn man sympathisch ist.

Und wenn man sein ganzes Leben mit Lernen verbringt (wie ich), dann ist es die Sympathie, die
ein dauerhaftes und nitzliches Lernen ermdglicht und nicht ein vermeintlicher Erfolg.



Der Schnelltest flr einen guten Life-
Coach

June 22, 2024

Unabhangig davon, dass der potenzielle Life-Coach sympathisch und fir das gewlinschte
Ergebnis geeignet sein sollte, gibt es daflir einen einfachen Schnelltest.

Dieser Schnelltest kann viel mehr iber einen Life-Coach verraten, als es lange
Verkaufsbeschreibungen und vom Life-Coach ausgewahlte Rezensionen jemals kdnnen.

Der Schnelltest ist eine einfache Frage:

Bist du flr das Coaching zeitlich gebunden? Ja oder nein?

Zeitlich gebunden bedeutet, dass das Coaching fiir einen bestimmten Zeitraum laufen soll und
du fur diese Zeit bezahlen sollst, ohne das Coaching vor Ablauf der vereinbarten Zeit beenden
zu kénnen.

Kein einziger effektiver Life Coach bietet befristete Vertrage an.

Solche Vertrage dienen immer nur dem Life Coach und nie dem Gecoachten selbst.

Dieser Schnelltest kann viel Zeit und Geld bei der Suche nach einem effektiven Life Coach
sparen.

Und der Test ist auch noch schnell und das gefallt mir am meisten!



Absatze oder nur Satze im Blog?

June 23, 2024

Die meisten Blogs, die ich kenne, verwenden Absatze fir die Schreibweise und bei langeren
Beitrdgen scheint mir das auch korrekt und angemessen zu sein. Einzelne Ideen und Gedanken
werden in einem Absatz behandelt.

In der Zwischenzeit habe ich jedoch einige Blogs entdeckt, die nur Satze verwenden, auch wenn
der Blogbeitrag etwas langer oder ausfuhrlicher ist.

Ilch muss gestehen, ich war leicht Gberrascht festzustellen, dass ich beide Arten des Schreibens
mag. Vielleicht war es die Abwechslung beim Lesen, die mir gefallen hat, das kann auch eine
Rolle fiir meine Wahrnehmung gespielt haben.

Ebenfalls habe ich auch hier im Blog die letzten paar Tagen, vorwiegend einzelne Satze anstatt
Absatze geschrieben. So etwa wie eine Art Test, um zu sehen, wie das Schreiben mit Satzen sich
anfuhlt.

Ich tendiere trotzdem zu Absatzen, denn mir scheint diese Schreibweise einfach ,richtig” zu sein
und die Gedanken in Absatzen zu bringen, gefallt mir einfach besser.

Trotzdem hat es Spall gemacht und war eine interessante Erfahrung, in einfachen Satzen zu
schreiben.

Es kann sich lohnen, die eigene Schreibweise, zumindest zeitweise zu andern, denn die eigene
Schreibweise zu andern, und wenn es sich nur um Absatzen und Satzen handelt, andert
zwangslaufig die Art und Weise, wie wir unsere Gedanken schriftlich formulieren missen.

Und diese Ubung ist nicht nur fiir Blogger geeignet, sondern fiir alle, die sich schriftlich duBern
mussen oder mochten.



Montagsfrage 82

June 24, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:
Welche Art von Problemen Iost du am liebsten?

Handelt es sich um zwischenmenschliche Probleme wie Differenzen, Streitigkeiten oder
Meinungsverschiedenheiten?

Oder handelt es sich um technisch bedingte Probleme, z. B. auf einem PC oder mit
Anwendungen?

Oder sind es vielleicht berufliche Probleme im Unternehmen?

Wir alle |6sen tagtaglich zahlreiche Probleme in verschiedenen Bereichen, aber in der Regel
haben wir eine Vorliebe fir die Art von Problemen, die wir am liebsten 16sen mochten.

Die Antwort auf diese Frage kann viel Gber uns selbst verraten, und nicht selten kann die
Antwort auch als Augendffner fiir unser zukiinftiges Verhalten dienen.



Fehlerhafte Perfektion

June 25, 2024

Das Streben nach Perfektionismus ist sowohl ein Fluch als auch ein Segen. Dennoch gibt es
immer wieder Situationen, die Perfektionismus erfordern oder in denen er erwartet wird.

Es versteht sich von selbst, dass von einfachen medizinischen Eingriffen erwartet wird, dass sie
perfekt ausgefuhrt werden, insbesondere weil sie leicht durchzufiihren sind und haufig gemacht
werden.

Es versteht sich ebenfalls von selbst, dass die Flugzeuge vor dem langen Flug nach Australien
perfekt gewartet werden.

Aber es sind jedoch unsere eigenen Vorstellungen, die unsere Erwartungen an Perfektion
bestimmen und definieren.

Gilt die einfache Operation noch als perfekt durchgefiihrt, wenn das Ergebnis zwar erreicht
wurde, aber im Nachhinein festgestellt wurde, dass es unerwartete Komplikationen gab?

Gilt die Flugzeuginspektion weiterhin als perfekt durchgefiihrt, wenn das Flugzeug zwar sicher
in Sydney gelandet ist, aber ein Reifen auf der Landung kaputtging?

Ob etwas perfekt ist oder nicht, kann nur im Nachhinein festgestellt werden, und zwar am
Ergebnis selbst und ob dieses Ergebnis unseren Vorstellungen von der Bedeutung von perfekt
entsprechen. Oder eben nicht.

Wir kénnen zwar nach Perfektionismus streben, aber erreichbar ist sie auf Dauer nicht, denn es
kann immer etwas dazwischenkommen oder passieren, das unsere Vorstellung und Erwartung
von der Bedeutung von perfekt andert.

Und darin liegt der Schliissel zum Perfektionismus — ein Verstandnis dariiber zu haben,
dass Perfektion immer fehlerhaft sein wird und trotzdem gleichzeitig als perfekt gelten
kann.

Fehlerhafte Perfektion mag fiir viele Menschen ein neuer Begriff sein, aber das Wissen, dass
jede Perfektion zwangslaufig fehlerhaft ist, kann helfen, die Dinge aus einer anderen Perspektive
zu sehen.

Zu verstehen, dass es nur fehlerhafte Perfektion geben kann, kann dieses Wissen uns
unterstitzen, tatsachlich perfekt zu sein.



E-Mail ist tot, lang lebe E-Mail

June 26, 2024

Seit Jahren kursieren Gerichte, dass die Tage der E-Mail gezahlt sind. Messenger-Dienste und
Chat-Apps werden immer haufiger genutzt und werden schlieBlich die E-Mail ersetzen.

Wie an den meisten Gertichten ist etwas dran und sie kdnnen plausibel sein, aber die ganze
Geschichte wird meistens nicht erzahlt.

Und der Grund, warum die ganze Geschichte nicht erzahlt wird, ist, dass die ganze Geschichte
aufgrund von Unwissenheit und mangelnder Erfahrung nicht erzdhlt werden kann.

Es gibt einfach nicht genug Wissen und Erfahrung, um eine verniinftige Berichterstattung und
anschlieBende Prognose zu erstellen.

Solche Gerlichte bleiben also nur Meinungen und das ist auch vollkommen in Ordnung so.
Entscheidend ist hier die Unterscheidung zwischen Meinung und fundierter Prognose.

In Bezug auf die E-Mail fallt auf, dass viele Vorhersagen tber das Ende der E-Mail aus der
Bildungsszene kommen, vorwiegend von Personen, die sich noch in der Ausbildung oder im
Studium befinden. Dazu gehdren auch Doktoranden.

Interessant dabei ist festzustellen, wie solche Menschen E-Mails bewerten, wenn sie
anschlieBend in der Wirtschaft tatig sind und nicht mehr ausschlieBlich in einer Schule oder
Universitat.

Aus meiner eigenen Erfahrung mit fast 30 Personen (nattrlich nicht reprasentativ, aber dennoch
interessant), die ich wahrend und nach ihrem Studium begleiten dirfte, lasst sich eine klare
Tendenz erkennen.

Die eigene Meinung hat sich gedndert.

E-Mail ist lebendig und gesund! (Und wird sogar regelmaBig und taglich genutzt).

Was fir eine Aussage.

Wenn andere Menschen ihre eigene Meinung andern kénnen, dann kénnen wir das auch. Wir
mussen es nur wollen.



Dazu mussen wir unser gesamtes Umfeld unter die Lupe nehmen und uns nicht nur blind auf
die Gepflogenheiten und Meinungen in unserer unmittelbaren Umgebung verlassen.



Bewegungslose Bewegung

June 27, 2024

Manche Menschen scheinen stéandig in Bewegung zu sein und haben kaum Zeit flr andere
Aktivitaten, geschweige denn flir spontane. Diese Menschen hetzen offenbar von einem
Geschaftstermin zum nachsten, und am Ende des Tages stehen oft noch Sport oder andere
Aktivitaten an.

Es kann ziemlich schwierig sein, solche Menschen zu verstehen oder zu begreifen, warum sie so
sind, wie sie sind.

Bis man selbst beginnt, sich schneller zu bewegen.

Dann fangen die anderen Leute plotzlich an, sich langsamer zu bewegen, zumindest aus unserer
Sicht, und darum geht es ja.

Wenn wir uns schneller bewegen und handeln, verandert sich automatisch unsere
Wahrnehmung von anderen Dingen und Menschen.

Plotzlich bewegen sie sich immer noch schnell, aber doch nicht mehr so schnell wie zuvor.
Bewegung ist immer relativ. Relativ zu anderen Bewegungen.

Unsere Wahrnehmung einer Bewegung ist immer relativ zu unserer eigenen aktuellen
Bewegung und kann jederzeit geandert werden.

Wenn zum Beispiel zwei Autos nebeneinander fahren, bewegen sie sich, aber fir die Insassen
bleiben die Autos nebeneinander stehen, obwohl beide in Bewegung sind.

Und wenn sich zwei Menschen mit derselben Geschwindigkeit und nach demselben Muster
bewegen, nehmen sie die Bewegungen der anderen Person nicht wahr.

Nur dann erlebst du gemeinsam eine wirklich bewegungslose Bewegung.



Blog als Impulsgeber

June 28, 2024

Ein Blog ist eine hervorragende Ressource zur Erganzung sozialer Medien und kann in vielen
Fallen sogar als Ersatz dienen.

In der Vergangenheit wurden immer bestimmte Erwartungen und Kriterien fur den Erfolg eines
Blogbeitrags aufgestellt. Eine bestimmte Mindestanzahl von Wértern sollte vorhanden sein,
vorzugsweise mit Bildern, verschiedenen Schriftarten und natrlich ausgekltgelten SEO-
MaBnahmen.

Die Zeiten andern sich.

In der Zwischenzeit ist die Bedeutung von Suchmaschinen immer geringer geworden, wenn es
darum geht, Informationen aus anderen Quellen direkt zu finden.

Stattdessen werden die Antworten auf Suchanfragen in vielen Suchmaschinen direkt als
Ergebnisse prasentiert, natirlich meist unter Einsatz von KI.

Gemischte Blogs mit unterschiedlichen Themen und Blogs mit wenigen Texten verlieren effektiv
an Bedeutung und werden trotz aller SEO-MaBBnahmen weniger gefunden als friher.

Selbst wenn man direkt nach dem Namen einer bestimmten Person sucht, kénnen
Informationen Uber Aktivitaten und andere Dinge Uber diese Person erscheinen, aber erst viel
spater, wenn Uberhaupt, wird der Link zur Website oder zum Blog angezeigt.

Dieses Verhalten ist von den Tech-Giganten beabsichtigt.

Das Problem bei KI und generell bei einer externen Zusammenfassung einer anderen
Informationsquelle ist die Authentizitat und Qualitat. Beide Aspekte sind derzeit bestenfalls
unterdurchschnittlich und oft sogar komplett falsch.

Meiner Meinung nach werden Blogs zunehmend entweder als Inspirationsquellen dienen, mit
kleinen und vielfaltigen Beitragen, die direkt von einer Person oder einem Unternehmen
stammen, oder von groBBen Unternehmen, die ohnehin schon bekannt sind.

Die Ldnge der Beitrage und die Frage, ob es sich bei einem Blog um einen Nischenblog
oder einen allgemeineren Blog handelt, werden fiir die Suchmaschinen eine immer
geringere Rolle spielen.



Ein Blog kann sehr wohl als Impulsgeber dienen und authentische, nicht von der Technik
Uberwucherte Blogbeitrage weitergeben und das ist der Schlissel zum Erfolg.

Man muss nur bereit sein, danach zu suchen und sich nicht zu sehr von vorgefertigten

Antworten auf Suchanfragen blenden zu lassen.



Sich verandern, ohne Freunde und
Bekannte aufzugeben

June 29, 2024

Wir entwickeln und verandern uns stéandig, und manchmal scheinen unsere Freunde und
Bekannten nicht mehr zu unseren Veranderungen zu passen.

Wenn wir plétzlich mehr Sport treiben wollen, aber unsere Freunde nicht unbedingt grof3e
Sportfans sind, dann wird es immer mehr Differenzen zwischen uns geben. Solche Unterschiede

fihren manchmal zu mehr Distanz und im Extremfall zu einem Wechsel von Freunden und
Bekannten.

Wenn du jetzt Sport machst und ins Fitnessstudio gehst, wirst du dort mit anderen Menschen in
Kontakt kommen. Da ihr die gleichen Interessen habt (Sport treiben), habt ihr auch ahnliche
Interessen und daraus kdnnen Freundschaften entstehen.

Du hast dich in der Zwischenzeit verdandert und machst jetzt mehr Sport als friher. Das
bedeutet, dass du dich mit Menschen, die Sport treiben, besser verstehst. Im schlimmsten Fall
kann das bedeuten, dass deine bisherige Freundschaft mit der Zeit geschwacht wird.

Um dies zu verhindern und den Verlust von Freunden und Bekannten zu vermeiden, sind
Gruppierungen eine Losung.

Wenn du auf eine Party gehst, tragst du Partykleidung. Wenn du ein Vorstellungsgesprach in
einer Bank hast, tragst du (wahrscheinlich) andere Kleidung.

Du hast also zwei verschiedene Umgebungen erlebt und dich entsprechend verhalten und
angepasst.

Und darum geht es bei den Freunden und Bekannten.
Nur weil man sich verdandert, muss man die Vergangenheit nicht aufgeben, man kann sie in die
Gruppierungen integrieren. Wie bei Partys und Vorstellungsgesprachen ist es die Mischung, die

das Leben lebenswert macht.

Es wird unterschiedliche Themen geben. Auch unterschiedliche Ideen und Haltungen werden
innerhalb der Gruppen deutlicher sichtbar werden.



Es ist diese Sichtbarkeit und die verstarkte Anerkennung unserer Unterschiede, die es uns
ermdglicht, Freunde und Bekannte zu bleiben, auch wenn wir extrem unterschiedlich sind.



Kurze und lange Worte

June 30, 2024

Der Gebrauch von Worten ist eine Methode, die es uns ermoglicht, Gedanken und Ideen mit
anderen Menschen zu teilen. Es kann jedoch problematisch sein, wenn die Worte nicht
verstanden werden.

Es ist eine Besonderheit der deutschen Sprache, dass theoretisch unendlich lange Begriffe
maoglich sind, ohne dass das Wort zu Ende ist.

Um dies zu verdeutlichen, hat die Gesellschaft flir deutsche Sprache (GfdS) einmal scherzhaft
den Begriff

Rindfleischetikettierungsiiberwachungsaufgabeniibertragungsgesetzesentwurfsdebattierklubdis|
geschaffen, um zu zeigen, was trotz seiner Lange grammatikalisch korrekt sein kann.
Einige Sachverhalte und Erklarungen erfordern eine ausfiihrliche und lange Beschreibung.

Andere Fakten und Aussagen hingegen sind mit zwei bestimmten Worten universell und
kdnnen auBerst wirksam sein, wenn sie aufrichtig und ehrlich ausgesprochen werden.

Das Beste dabei ist, dass wir alle die Worter Bitte und Danke kennen, nur manchmal werden sie
nicht genug benutzt.

Und das sind, zumindest flr mich, die kleinsten Worter der deutschen Sprache mit der groBten
Wirkung.

Und die Tatsache, dass sie von jedem verstanden werden und nicht so lang sind wie andere
Worter, schadet sicher auch nicht.



Montagsfrage 83

July 1, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage lautet:

Mit welchen 3 Menschen in deinem Leben verbringst du die meiste Zeit?

Es lohnt sich, ein paar Minuten flir die Beantwortung dieser Frage aufzuwenden, denn der
Einfluss der Menschen, mit denen wir die meiste Zeit verbringen, hat einen groBen Einfluss

darauf, wie wir uns selbst verhalten.

Und dieser Einfluss schleicht sich meist unbewusst in uns ein.



Newsletter-Trick flr die eigenen Beitrage

July 2, 2024

Die neuesten Koder-Taktiken flr das Abonnieren eines Newsletters von bestimmten Anbietern
werden immer raffinierter und gleichzeitig immer inhaltsleerer.

Leider.

Dieses Mal wurde im Austausch gegen eine wertvolle E-Mail (namlich meine) ein ,komplettes
Informationspaket zum Herunterladen” angeboten und naturlich ist man gleichzeitig fir den
Newsletter angemeldet.

Das Ubliche Tauschgeschaft. E-Mail gegen ein Freebie.

Aber das Thema war fiir mich tatsachlich interessant und das Tauschgeschaft wurde
vorgenommen.

Dann erhielt ich zwei ,Mach dich bereit fiir die Informationen, die du bestellt hast” E-Mails, die
fur ihre eigenen Dienste warben.

Erst zwei Tage spater kam der Link zum vollstandigen Informationspaket.
Na endlich.

Es handelte sich um einen Link zu dem Blogbeitrag, der ohnehin 6ffentlich war und bereits vor
zwei Jahren veroffentlicht wurde.

Ich suchte nach der Mdglichkeit, das gesamte Paket herunterzuladen, und fand sie.
,Diese Seite als PDF speichern” war das komplette Paket.

Ich muss zugeben, dass ich tatsachlich laut gelacht habe, denn eine solche Dreistigkeit und
Sinnlosigkeit habe ich wirklich schon lange nicht mehr erlebt.

Fur ein Lacheln war die Aktion in Ordnung, aber jeder seridse Dienstleister kann ein Lacheln
anbieten, ohne dumm und irrefiihrend zu sein.

Aber wenn ich darliber nachdenke, waren sie vielleicht doch nicht so dumm, denn ich hatte
mich angemeldet und sie bekamen, was sie wollten, meine E-Mail-Adresse.



Da die Abmeldung jedoch sofort erfolgte, bezweifle ich, dass derartige MaBnahmen in der
heutigen Zeit sinnvoll oder nutzlich sind oder jemals sein werden.

Die Menschen haben einfach etwas Besseres verdient.

Und ein Newsletter gehort dazu.



Bewertung von schnellen
Problemldsungen

July 3, 2024

Ob ein Problem schnell geldst werden kann, hangt natirlich von vielen Faktoren ab und kann
selbst in ahnlichen Situationen unterschiedlich viel Zeit in Anspruch nehmen.

Doch je schneller eine Losung realistisch umsetzbar und wirksam ist, desto eher beruht sie auf
Erfahrung und weniger auf Wissen allein.

Was sich logisch anhért, wird jedoch aufgrund der blendenden Wirkung von manchen
Verkaufstaktiken gelegentlich tGbersehen.

Schnell zu sein und schnell zu handeln ist zunehmend Teil vieler MarketingmalBnahmen, aber
dies ist fast nie eine Garantie fiir eine wirklich schnelle und effektive Problemldsung.

Die Erfahrung der Losungsanbieter ist die einzige Grundlage flir eine genaue Beurteilung, ob
eine schnelle Lésung tatsachlich schnell und wirksam ist oder ob die einzige hohe
Geschwindigkeit in der jeweiligen L6sung, die Verkaufstaktik ist.



Arbeiten wahrend des Urlaubs

July 4, 2024

Ich werde normalerweise komisch angeschaut, wenn ich sage, dass ich im Urlaub gerne arbeite.

Und Menschen, die mich nicht besonders gut kennen, empfehlen mir haufig einen dringenden
Besuch beim Psychiater, denn etwas kann bei mir einfach nicht stimmen.

Meistens lachen wir dann ein wenig miteinander, besonders wenn ich erwahne, dass samtliche
Psychiater im Moment ausgebucht sind, aber dann leite ich das Gesprach in eine andere
Richtung und stelle dann ich eine ernsthafte Frage.

Warum soll man wahrend eines Urlaubs eigentlich NICHT arbeiten?

Die Antwort lautet normalerweise:

,Urlaub ist zum Entspannen da und nicht zum Arbeiten.”

Das stimmt, aber nur zum Teil.

Gemeint ist meistens der Erholungsurlaub, der nicht nur gesetzlich geregelt ist, sondern auch
fur jeden wichtig ist, wobei die Betonung auf dem ersten Teil des Wortes liegt: ERHOLUNG.

Es ist die Erholung von der Arbeit, die tatsachlich jeder Mensch bendétigt. Je nach Tatigkeit und
Beanspruchung auch in unterschiedlichen Langen und Intensitaten.

Was ist aber, wenn die Arbeit SpaB macht oder wenn sie zwar anstrengend ist, aber man sich
trotzdem dabei entspannen kann? Ist Erholung immer noch notwendig oder ist vielleicht etwas
anderes gemeint?

Erholung hat immer etwas mit Abwechslung zu tun.

Etwas anders machen oder tun. An einem anderen Ort sein. Ein anderes Klima erleben. Etwas
anders Essen. Oder einfach gar nichts machen (auch gut)!

Es ist die Abwechslung, die uns die Erholung bietet und nicht unbedingt der Urlaub.

Wir bringen beide Begriffe zusammen, aber sie haben unterschiedliche Bedeutungen, auch fir
unsere Erholung.



War der Urlaub verregnet und daher vielleicht nicht besonders oder sogar schlecht?

In einem solchen Fall wurde trotzdem Urlaub genommen, die Frage ist nur, ob die gewlinschte
Erholung auch eingetreten ist und darum geht es in diesem Beitrag. Vielleicht ja und vielleicht
nein.

Erholung entsteht durch Abwechslung.

Das Wort Urlaub kommt in diesem Satz nicht vor.

Ich entspanne mich im Urlaub am besten, wenn ich mich mit anderen Themen, Menschen oder
Projekten beschaftige als sonst.

Ich arbeite somit immer gerne im Urlaub, nur anders.

Die Erholung ist garantiert.



Negative und positive Gedanken bel
Angeboten

July 5, 2024

Ich komme schnell auf den Punkt: Negative Gedanken sind machtiger als positive.

Sie sind machtiger, weil sie uns eher beeinflussen und zum Handeln motivieren kénnen als die
positiven Gedanken.

Die meisten von uns wissen das.
Aber trotzdem lassen wir uns immer wieder davon manipulieren.

Ein Angebot, das normalerweise 500 € kostet, wird derzeit — allerdings nur fur kurze Zeit — fir
399 € angeboten.

Diese Taktik funktioniert, aber nicht, weil das Angebot an sich giinstiger ist, sondern weil
der Kunde nicht bereuen will, das Angebot zu diesem Zeitpunkt nicht angenommen zu
haben und spater den Normalpreis zahlen zu miissen.

Das Erkennen dieser Unterscheidung ist absolut entscheidend fiir die Wahrnehmung und
Erklarung unseres Handelns.

Wir waren glucklich, ein Schnappchen gemacht zu haben, aber es war die Angst, das Angebot
zu verpassen und es vielleicht spater zu bereuen, die uns zum Kauf in den meisten Fallen
tatsachlich animierte.

Wir kdnnen uns auf das Schnappchen freuen, aber die Griinde zu verstehen, weshalb wir das
Angebot angenommen haben, kann uns helfen, noch bessere Schnappchen in der Zukunft zu
machen.



1T+ 1="1
July 6, 2024

Diese Formel moége zwar mathematisch nicht korrekt sein, aber in Bezug auf Beziehungen ist sie
absolut richtig.

Je mehr wir aufeinander zugehen, desto mehr werden wir eins, trotz all unserer Unterschiede.

In Stresssituationen oder wenn es Probleme gibt, kann die Mathematik manchmal 1+1 = 0,75
lauten.

In solchen Fallen ist keine der beiden die volle 1.

Aber so ist das mit der Mathematik und den Beziehungen, aber im Laufe der Zeit andern sich
die Berechnungen erneut.

Denn wenn eine Beziehung wirklich stark ist und langer anhalt, dann sind alle Plus- und
Minusrechnungen nicht mehr so wichtig und relevant fir die Beziehung wie friher.

Eine neue Formel muss diese Beziehung dann beschreiben.

Die neue Berechnung fur lang anhaltende und starke Beziehungen lautet: 1 x 1 = 1.
Die Beziehung addiert und subtrahiert nicht, sie multipliziert.

Und dann stimmt auch die Beziehung und sogar die Mathematik.

Ob das wirklich ein Zufall ist?



Das Geheimnis der Selbstbestimmung

July 7, 2024

Die meisten Menschen wollen ein gewisses Mal3 an Selbstbestimmung in ihrem Leben haben
und diese auch austiben kdnnen.

Und gerade wenn wir dabei sind, unsere Selbstbestimmung richtig auszulben, taucht immer
wieder etwas auf, das uns in die Quere kommt:

Der Alltag.

Der Alltag bedeutet in vielen Fallen hier eine Fremdbestimmung und somit eine Beeinflussung
unserer Selbstbestimmung.

Das kann der Chef im Unternehmen sein oder der Partner zu Hause.
Pl6tzlich ist die Selbstbestimmung nicht mehr so frei selbstbestimmt, wie wir erwartet hatten.

Das Geheimnis der Selbstbestimmung liegt also in der Erkenntnis, dass Selbstbestimmung
flexibel und anpassungsfihig sein muss, um wirklich selbstbestimmt zu sein.

Wir entscheiden, wie wir auf unerwartete Ereignisse reagieren, aber sie passieren trotzdem,
unabhangig davon, ob wir auf sie reagieren oder nicht.

Wahre Selbstbestimmung erkennt die Tatsache an, dass sie nicht dauerhaft selbstbestimmt sein
kann, ohne flexibel und anpassungsfahig zu sein.



Montagsfrage 84

July 8, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen!

Die heutige Montagsfrage hat ausnahmsweise drei Teile und lautet:

1. Welche einzelne Entscheidung hat dein Leben bisher am meisten gepragt?
2. Wirkt sich diese Entscheidung noch immer auf dich und dein Leben aus?

3. Und wenn du dich heute wieder entscheiden miisstest, wiirdest du die gleiche
Entscheidung treffen wie damals?

Es ist lehrreich, sich daran zu erinnern, warum und wie wir in der Vergangenheit Entscheidungen
getroffen haben, denn diese Entscheidungen beeinflussen, wie wir heute entscheiden.



Abhangig von Open-Source?

July 9, 2024

Open-Source-Software ist fir viele Menschen viel attraktiver als die Alternativen der Tech-
Giganten.

Es gibt viele Griinde, warum Open-Source-Software als sympathisch empfunden wird, und viele
sind die damit verbundenen Uberzeugungen.

Open Source und meist frei verfigbar, aber ein wichtiger, wenn auch nicht immer
entscheidender Grund fir die empfundene Sympathie ist die Unabhangigkeit von den Tech-
Giganten.

Dann stellt sich die Frage, warum diese Unabhangigkeit so wichtig und attraktiv ist.

Und das ist eine Frage, die jeder fur sich selbst entscheiden muss.

Wenn es aber darum geht, wirklich unabhangig zu sein, muss die Frage beantwortet werden,
was mit dieser Unabhéangigkeit erreicht werden soll.

Ein gutes Gefihl? (Vollig in Ordnung, Ubrigens).
Ein Zeichen setzen gegen die Tech-Giganten?
Verbesserte Benutzerfreundlichkeit der verwendeten Anwendungen?

Ein interessantes Gedankenexperiment ist die Uberlegung, was du tun wiirdest, wenn du dich
von Open Source abwenden musstest.

Die meisten Menschen nutzen ohnehin eine Mischung aus Open Source und proprietarer
Software.

Was passiert, wenn etwas fehlt?

Eine echte Mdglichkeit, die Abhangigkeit von Anwendungen zu testen, ist die Suche nach
Alternativen.

Welche Alternativen sind aber tatsachlich verfiigbar und nitzlich?



Wenn nur wenige oder gar keine Alternativen gefunden werden kénnen, dann wird diese
Ubung ein Augenéffner dafiir sein, wie stark die Abhangigkeit von Open-Source-Software
wahrlich sein kann, ohne dass wir uns dessen bewusst sind.

Die Abhangigkeit geht in beide Richtungen.

Es ist nur eine Frage, wo wir lieber abhangig sein wollen.



Der Preis der Freiheit

July 10, 2024

Freiheit ohne Grenzen ist eine lllusion, denn Freiheit kann nicht ohne Grenzen definiert werden
und kann auch ohne sie nicht existieren.

Die Freiheit zu genieBen ist jedoch anstrengender als die Anpassung an die Masse, denn die
Freiheit verlangt, dass man eigene Entscheidungen trifft und die Verantwortung fiir diese

Entscheidungen Gbernimmt.

Es ist immer einfacher, die Entscheidungen anderer zu akzeptieren, denn das entlastet uns von
der Verantwortung fir diese Entscheidungen.

Freiheit erfordert Kraft und die Bereitschaft, Verantwortung zu Gbernehmen.

Doch ohne diese Investitionen werden die Grenzen der eigenen Freiheit immer enger, bis es
uberhaupt keine Freiheit mehr gibt.



Die Herausforderung der Erwartungen

July 11, 2024

Es gibt zahlreiche Formen von Erwartungen, aber grundsatzlich lassen sich alle Formen von
Erwartungen in zwei Kategorien einteilen.

Die eigenen Erwartungen und die Erwartungen von anderen.

Selbsterwartungen sind in der Regel am schwierigsten zu erfillen, aber diese Erwartungen
motivieren uns viel mehr als die Erwartungen anderer.

Das liegt daran, dass die fremden Erwartungen an unser Handeln, aber auch an unseren
Selbsterwartungen gemessen werden und unser Handeln dann entsprechend gesteuert wird.

Die Herausforderung von Erwartungen besteht darin, sie wahrzunehmen und zu unterscheiden,
ob eine Erwartung eine Selbsterwartung oder eine Erwartung anderer ist, und entsprechend zu

handeln.

Fremde Erwartungen haben die Tendenz, sich auszubreiten, und mit der Zeit werden sie zu
eigenen Erwartungen, ohne dass wir es merken.

Der freundliche Nachbar, der dich immer wieder fragt, ob du ihm bei etwas helfen kannst, wozu
du dich bereit erklart hast, aber noch keine Zeit hattest, ist zunachst eine fremde Erwartung.

Mit der Zeit kann jedoch diese fremde Erwartung zu deiner eigenen Erwartung werden, weil du
das Geflihl hast, dass du eine Verpflichtung hast.

Solche schrittweisen Prozesse finden im Alltag immer wieder statt.
Viele der Erwartungen, die wir an uns selbst stellen, kommen doch nicht von uns selbst.

Daran mussen wir nur gelegentlich erinnert werden.



Coaching und Beratung aul3erhalb der
Geschaftszeiten

July 12, 2024

Ich bin immer wieder erstaunt tiber Coaching- und Beratungsangebote fiir Solo-Selbststandige,
die nur von Montag bis Freitag, 9 bis 17 Uhr, stattfinden sollen.

Coaches und Berater, die nur solche Zeiten fir ihre Klientel anbieten, schaden nicht nur sich
selbst, sondern auch den Klienten, denen sie helfen wollen.

Das klingt hart, ich weiB, aber die Aussage ist aus zwei Griinden zutreffend:

1. Die Geschéaftszeiten von Solo-Selbststindigen dienen ausschlieBlich der
geschaftlichen Tatigkeit und nicht der Aus- und Weiterbildung, auch wenn diese
dringend erforderlich ist.

2. Anbieter, die nur solche Zeiten anbieten, haben entweder den ersten Hauptgrund
selbst nicht verstanden oder sie ignorieren diesen Punkt bewusst und verfolgen nur
ihre eigenen Interessen.

Coaches und Berater, die Solo-Selbststandige wirklich verstehen und qualifiziert helfen kénnen,

bieten immer flexible Arbeitszeiten an.

Die Arbeitszeiten der besten Coaches und Berater liegen immer auBBerhalb der Geschaftszeiten.



Wahre Prioritaten in 3 Schritten
erkennen

July 13, 2024

Es ist schwierig, die wahren Prioritaten von Menschen zu erkennen oder zu analysieren, da viele
Faktoren das eigene Verhalten beeinflussen.

Um Prioritaten besser zu verstehen, sind drei Schritte hilfreich:

1. Zuerst muss man sich liber die aktuellen Bediirfnisse der betroffenen Person
informieren.

2. Diese identifizierten Bediirfnisse sollten mit den aktuellen Lebenseinstellungen der
betroffenen Person verglichen werden.

3. Danach werden die dauBBeren Faktoren betrachtet (ich nenne sie Umweltfaktoren wie
Arbeit, Familie und Freunde).

Bedurfnisse sind nicht zwangslaufig Prioritaten und kénnen sowohl durch die eigenen
Lebenseinstellungen als auch durch Umweltfaktoren beeinflusst werden.

Wenn die drei Schritte offen und ehrlich durchgefihrt werden, kann man die wahren Prioritaten
eines Menschen wesentlich besser erkennen und verstehen.



Charakter erkennen

July 14, 2024

Charakter erkennt man am besten am Verhalten der betreffenden Person.

Der Charakter eines Menschen kann sich jedoch im Laufe der Zeit verandern und sich in
verschiedenen Situationen unterschiedlich zeigen.

Grundlegende Charaktereigenschaften kdnnen daher nur mit einer gewissen Beobachtungszeit
erkannt und zugeordnet werden.

Wenn wir Menschen weniger kennen oder weniger Erfahrung mit ihnen haben, dann ist ein
individuelles Verhalten nicht unbedingt ein Zeichen von Charakter.

Nur wenn das Verhalten Uber einen langeren Zeitraum beobachtet und wahrgenommen wird,
kann man sich langsam ein Bild vom wahren Charakter einer Person machen.

Der Charakter zeigt sich zwar oft im Verhalten, aber um zu verstehen, warum sich eine Person so
verhalt, ben6tigt man Zeit und Erfahrung, um ein echtes Verstandnis fir das Verhalten der
jeweiligen Person zu gewinnen.

Verhalten ist Verhalten und Charakter ist Charakter.

Die vermischen sich gelegentlich, aber sie sind nicht immer gleich.



Montagsfrage 85

July 15, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wann hast du dich das letzte Mal fiir ein Verhalten oder ein Ereignis entschuldigt, fiir das
du nicht verantwortlich warst?

Vielleicht wolltest du einfach nur in Ruhe gelassen werden oder vielleicht wolltest du jemanden
beschitzen?

Diese Frage kann uns helfen zu erkennen, wo unsere Prioritdten liegen und was uns wirklich
wichtig ist.



Schnell, einfach und anstrengend

July 16, 2024

Wir leben in einer Zeit, in der alles als schnell und einfach zu erreichen verkauft wird.
Abnehmen nur mit dieser einen Tablette oder Ubung.

Komplizierte Sachverhalte schnell und einfach mit dieser neuen Methode lernen.

Schneller hier, einfacher da und ohne Mihe besser werden, am besten sofort.

Die Wahrheit ist, dass schnell und einfach ganz schén anstrengend ist, denn die Suche nach den
neuesten Methoden, Techniken, Tabletten oder Personen, die solche Versprechen angeblich

liefern, endet nie.

Trotzdem fallen wir immer wieder darauf ein und ich bin auch nicht vollkommen immun
dagegen.

Alles Erreichenswertes im Leben erfordert jedoch Anstrengung, auch wenn wir das manchmal
gerne anders hatten.

Die Frage ist nur, was anstrengender ist?
Die Miuhen und Anstrengungen, immer wieder nach einfachen und leichten Losungen zu

suchen oder die Miihen und Anstrengungen, die notwendig sind, um die Losungen zu
erreichen?



Ehrenamtliche Ideale

July 17, 2024

Ich bin schon so lange ehrenamtlich tatig, wie ich mich erinnern kann.

Ob jahrelang in der Politik oder mit vielen Vereinen fiir verschiedene Zwecke, ich bin gerne
ehrenamtlich tatig.

Es wird immer wieder die Frage gestellt, warum man ehrenamtlich tatig ist.

Die Antwort ist meist, dass die Leute sich mit dem Verein identifizieren konnen. Sie sind mit den
Aktivitaten einverstanden oder finden die Ideologie des Vereins gut und mdchten aktiv
mitwirken oder nur dabei sein.

Es gibt naturlich auch Menschen, die ehrenamtliche Aktivitaten hauptsachlich zur
Selbstprofilierung und Selbstdarstellung nach auBen nutzen, aber solche Menschen gibt es
uberall.

|deale sind fir die allermeisten Menschen der Grund, warum sie sich ehrenamtlich engagieren.

Es ist daher die Verantwortung und Pflicht der Verantwortlichen, daflir zu sorgen, dass diese
|deale in Zeiten, die uns von unseren Idealen abbringen wollen, erhalten bleiben.

Sonst missen sich die Verantwortlichen nicht Gber Mitgliederverluste und fehlende Bereitschaft
zu beteiligen wundern.



Erfahrung und Uberzeugung

July 18, 2024

Wir glauben oft zu wissen, was flr uns gut ist und was fur uns schlecht ist im Leben und
meistens beriihrt sich dieses Wissen auf Erfahrung und Uberzeugung.

Erfahrung kann ein Ratgeber fiir unser kiinftiges Verhalten sein, aber wenn ausnahmsweise eine
schlechte Erfahrung gemacht wird, wo normalerweise alles gut lauft, dann kann diese Erfahrung
trigerisch sein.

Uberzeugungen begriinden sich vorwiegend ebenfalls aus Erfahrungen, aber auch aus
personlichen Einstellungen und Glaubenssatzen. Diese Mischung aus Erfahrung, personlichen
Einstellungen und Glaubenssatzen lauft jedoch die Gefahr der Ungleichheit. Ungleichheit
bedeutet, dass eine bestimmte schwierige Erfahrung die anderen Faktoren tberwiegen kann.
Oder eine starke persdnliche Einstellung aus der Kindheit kann alle anderen Faktoren
Uberschatten, wie auch starke Glaubenssatze, wie eine Kirsche Orientierung, es machen kann.

Erfahrungen und Uberzeugungen bestimmen vorwiegend unser Verhalten im Leben.

Es sind zwar unsere Erfahrungen im Leben, die unsere Uberzeugungen beeinflussen kénnen,
sowohl zum Guten als auch zum Schlechten.

Jedoch sind es unsere Uberzeugungen, die unsere Erfahrungen interpretieren, bewerten und
eine Relevanz fir uns geben.

Die Mischung ist entscheidend.



Die Notiz uber Notizen

July 19, 2024

Durch die Praxis des Minimalismus kénnen wir viele Uberflissige Dinge aus unserem Leben
entfernen.

Aber auch das Loschen von Notizen kann hilfreich sein.

Als notorischer Schreiber von Notizen habe ich die Tendenz, alles Mégliche aufzuschreiben, da
es immer wieder vorkommen kann, dass ich spater auf eine Notiz zurlickgreifen muss.

Und wenn ich dann sehe, wie viele Notizen sich im Laufe der Zeit gesammelt haben, dann
kommt die Loschphase der tberflissigen oder nicht mehr relevanten Notizen.

Es wird geldscht, was nicht mehr bendtigt oder relevant ist.

Die Herausforderung besteht darin zu erkennen, was tatsachlich nicht mehr benétigt wird, denn
wir haben alle etwas weggeworfen und es dann spater doch wieder gebraucht.

Ja, ich gebe es zu: Ich habe gelegentlich nach einer Notiz gesucht, die ich friiher geldscht hatte.

Notizen aufzubewahren oder zu archivieren ware auch eine Mdglichkeit, aber dann hatten wir
wieder das gleiche Problem mit den Uberflissigen oder nicht mehr relevanten Inhalten.

Die Losung fiir die zahlreichen einzelnen Notizen bei mir waren die Zusammenfassungen.

Anstatt getrennte Notizen zu erfassen, habe ich eine einzige Notiz pro Angelegenheit, Klient
oder Aufgabe verfasst.

Alle Eintrage werden dann in eine einzelne, entsprechende Notiz eingetragen, meistens mit
Datumsangaben.

Mit der Suche innerhalb einer einzigen Notiz kann nun doch alles gefunden werden.

Es ist nur sehr ordentlich geworden und die Zahl meiner Notizen ist auf unter 200 Notizen
gesunken.

Willst du es genau wissen?

Von 2446 Notizen auf 187.


https://de.wikipedia.org/wiki/Minimalismus

Der Lerneffekt ist zu erkennen, wie viele Notizen tatsachlich besser zusammengehéren und als

einzelne Notizen doch Uberflissig sind.

Alles in einem digitalen Haufen, abrufbar mit einer Suchfunktion, ist fir mich produktiver und
effektiver als alles akribisch mit Verzeichnissen und in Einzelteilen zu sortieren.

Vielleicht funktioniert das auch bei dir?



Die Entscheidung, nicht zu entscheiden

July 20, 2024

Die Entscheidung, nicht zu entscheiden, ist natirlich auch eine Entscheidung.
Interessant wird es, wenn wir uns mit den Begriindungen solcher Entscheidungen beschaftigen.

Eine Entscheidung, nicht zu entscheiden, wird meistens getroffen, entweder weil man nicht
entscheiden kann oder weil man nicht entscheiden will.

Wer tatsachlich Gberhaupt nicht entscheiden kann, hat entweder keine Wahl zur Verfiigung
oder ist unfahig, selbst eine Entscheidung zu treffen (durch Krankheit, zum Beispiel).

Wer keine Entscheidung treffen will, hat meistens eine sogenannte ,libergeordnete
Begriindung” dafur.

Diese Ubergeordnete Begriindung liegt meistens in der fehlenden Bereitschaft, sich festzulegen
und den Konsequenzen einer getroffenen Entscheidung somit zu entgehen.

Es sind unsere Ubergeordneten Begriindungen, die unser Verhalten erklaren, wenn wir
entscheiden, nicht zu entscheiden.

Diese Begriindungen zu erforschen und zu kennen, kann uns unterstitzen, die Entscheidungen,
die wir nicht treffen, besser zu verstehen.



Aktives Ignorieren

July 21, 2024

In unserer modernen Gesellschaft wird standig um unsere Aufmerksamkeit erkampft.

Die meisten Menschen spuiren bereits jetzt Ermidungserscheinungen von dauerhafter Werbung
und den penetranten Versuchen, an unsere Aufmerksamkeit zu gelangen.

Diese Entwicklung kann nicht ewig fortgesetzt werden und die Werbeindustrie hat das langst
verstanden.

Genau deswegen wird zunehmend versucht, gezielt auf die Bediirfnisse der Menschen
einzugehen und daflir bendtigen sie sehr viele Daten, je personlicher, desto besser.

Eine wirksame Methode, diese Entwicklung zu bekampfen, ist aktives Ignorieren.

Aktives Ignorieren erfordert eine Entscheidung und diese Entscheidung ist verbunden mit
einem Verzicht.

Man entscheidet bewusst und im Voraus, worauf man verzichten mochte.

Passives Ignorieren wird jedoch leider oft praktiziert — erst, wenn etwas Unerwiinschtes
vorkommt, dann wird ignoriert.

Aktives Ignorieren ist eine Vorbereitung und passives Ignorieren ist eine Reaktion.

Die Werbeindustrie hat keine Probleme mit passivem Ignorieren, weil sie durch die ganzen
Daten, die sie ohnehin schon haben, immer wieder Wege finden werden, um an deiner
Aufmerksamkeit zu kommen.

Wenn du eine Entscheidung triffst, mit einem aktiven Ignorieren auf etwas zu verzichten, hat die
Werbeindustrie die erste Runde bereits verloren und du kannst deine Aufmerksamkeit den
Dingen widmen, die dir wirklich wichtig sind.



Montagsfrage 86

July 22, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Woriiber denkst du nach?
Die meisten Menschen verwechseln Gedanken zu haben mit dem Denken.

Denken bedeutet, Fragen zu stellen, Zweifel an bestehenden Strukturen zu haben und
Selbstverstandlichkeiten zu hinterfragen.

Durch das Denken werden zwangslaufig mehr Fragen als Antworten entstehen.

Und das ist wahres Denken.



Zufriedenheit bewerten

July 23, 2024

Niemand kann dauerhaft und ununterbrochen zufrieden sein und das ist gut so, denn es sind
die Zeiten, in denen wir unzufrieden sind, die unsere Empfindung von Zufriedenheit definieren.

Hat man wochenlang eine Pechstrahne gehabt, dann kann die Zufriedenheit Gber einen
winzigen Erfolg enorm grof3 sein.

Unsere Empfindung von Zufriedenheit und wie wir sie bewerten, ist daher maBgeblich von
unserer Unzufriedenheit gepragt.

Erst wenn wir unsere Unzufriedenheit als eine Selbstverstandlichkeit betrachten und diese
Tatsache akzeptieren, kdnnen wir unsere Zufriedenheit am besten bewerten.



Verstandnis erkennen

July 24, 2024

Wissen ist nicht immer gleichbedeutend mit Verstandnis, denn es kann etwas auswendig
gelernt werden, ohne es wirklich zu verstehen.

Mit der Wiedergabemethode (WGM) kann Uberprift werden, ob etwas inhaltlich verstanden
und nicht nur auswendig gelernt wurde.

Die WGM ist einfach zu nutzen und verlangt lediglich, dass das jeweilige Verstandnis in den
eigenen Worten wiedergegeben wird, denn nur etwas zu wissen an sich bedeutet nicht
automatisch, dass das Wissen auch tatsachlich verstanden wurde.

Wissen ist das Fundament fiir menschliche Handlungen und Entscheidungen, aber nur
Verstandnis liefert die Werkzeuge zur effektiven Umsetzung unseres Wissens.

Zu erfahren, was wir wissen und was wir wirklich verstehen, kann ein Augendffner fir das eigene
Verhalten in der Zukunft sein.



Gefuhle leichter verstehen

July 25, 2024

Um die eigenen Gefiihle besser verstehen zu kénnen, ist es notwendig, zunachst die eigenen
Tendenzen bei Gefuhlen wahrzunehmen.

Welche Geflihle treten derzeit haufig bei ahnlichen Ereignissen auf? Das sind die eigenen
Tendenzen.

Die meisten Menschen neigen dazu, sich in dhnlichen Situationen dhnlich zu verhalten,
manchmal ohne sich dieser Tatsache bewusst zu sein.

Zwei Menschen kdnnen vollkommen unterschiedliche Empfindungen bei einem und demselben
Ereignis haben.

Daher ist es wichtig, die eigenen Gefiihle Gber eine gewisse Zeit wahrzunehmen und zu
beobachten. Dadurch kénnen diese Tendenzen besser identifiziert werden.

Je besser wir unsere Tendenzen wahrnehmen und verstehen, desto leichter konnen wir unsere
GeflUhle verstehen.



Der Wandel von Informationen aus dem
Internet

July 26, 2024

Die Zeiten andern sich, und einer meiner Lieblingsspriiche zu diesem Thema ist von Friedrich
Schiller und lautet: Wer nicht mit der Zeit geht, geht mit der Zeit.

Damit wir jedoch effektiv und intelligent mit der Zeit gehen kénnen, missen wir zumindest ein
Grundverstandnis fir den Wandel in dem jeweiligen Bereich haben.

Informationen aus dem Internet gehoren dazu.

Der Wandel in diesem Bereich kann man grob betrachten als die Bewegung von Verweisen zu
direkten Antworten.

Friher hat man eine Frage gestellt und es kamen anschlieBend einige Verweise zu Websites, die
sich mit dem gesuchten Thema beschaftigen. Dies ist noch bis heute einer der Hauptgriinde,
weshalb SEO-MaBnahmen so popular sind, denn die Menschen und Firmen, die etwas
schreiben, méchten gleich ganz oben auf der Liste der Verweise erscheinen.

Inzwischen werden jedoch die Antworten auf Suchanfragen zunachst direkt prasentiert, ohne
Verweis auf einer Website. Erst spater, nach zahlreichen Antworten, werden ein paar Websites
aufgelistet.

Diese Entwicklung wird auch von vielen Bloggern als das Ende des Bloggens prophezeit, denn
es werden viele Themen inzwischen automatisch behandelt, ohne dass ein Blogger sich mit dem
Thema beschaftigen muss. Die Antworten werden direkt prasentiert, ohne Verweis auf eine
Website oder einen Blog.

Was einige Blogger dabei Ubersehen, sind die fehlenden Quelleneingaben und Glaubwirdigkeit
bei vielen automatischen Antworten.

Allgemein gilt, auch noch bis heute, dass keine Antwort glaubwiirdig sein darf, ohne Angaben
zur Quelle der Informationen zu haben.

Nur wenn die Quelle der Informationen Uberprift werden kann, ist es moglich, eine
Entscheidung zu treffen, ob man die Informationen als vertrauenswiirdig betrachten kann oder
nicht.



Schnelle Antworten sind nett und kdnnen fir einfache Fragen in bestimmten Bereichen hilfreich
sein, in anderen Bereichen jedoch sind automatische und Kl-generierte Antworten immer mit
Skepsis zu betrachten.

Das ist intelligent und klug.
Und wer einen Blog im Netz betriebt, der offene und ehrliche Informationen anbietet, die nicht
mit kiinstlicher Intelligenz erstellt wurden, dann haben diese Anbieter nichts mit dem Wandel zu

beflrchten, denn die Informationen sind jetzt schon vom Nutzen.

Ist der Blog jedoch lediglich auf SEO-MaBnahmen und Verkaufsstrategien ausgerichtet, kann
dieser Wandel ein wenig schmerzhafter sein.



Kérper und Geist

July 27, 2024

Ein Koérper kann medizinisch ohne einen Geist funktionieren, aber ein Geist muss immer einen
Korper haben, damit wir ihn wahrnehmen kénnen.

Sowohl der Korper als auch der Geist kdnnen sich jedoch gegenseitig beeinflussen, allerdings
nur in einem begrenzten Umfang.

Wenn es dem Korper nicht gut geht, hat auch der Geist Schwierigkeiten und wenn es dem Geist
nicht gut geht, wird der Koérper darunter leiden.

Die meisten Menschen bevorzugen entweder den Koérper oder den Geist und die
Entscheidungen, die man im Alltag trifft, reflektieren diese Bevorzugung.

Da Koérper und Geist zusammengehoren und voneinander abhangig sind, kann es schaden,
heute etwas fir den Teil zu tun, den man normalerweise nicht bevorzugt?



Glauben und Handeln

July 28, 2024

Glauben manifestiert sich ins Denken und Handeln.

Wenn wir etwas denken oder tun, was nicht dem eigenen Glauben entspricht, dann sind auBere
Einfliisse meistens daflir verantwortlich.

Das Problem mit auBeren Einflissen ist der Gewdhnungseffekt, denn mit der Zeit kénnen diese
Einflisse einen Teil unseres Glaubens werden, ohne dass wir es bemerken.

Wenn wir unser eigenes Handeln gelegentlich hinterfragen und prifen, ob es noch mit unseren
Glaubensvorstellungen tbereinstimmt, kann uns das daran erinnern, woran wir eigentlich
glauben.



Montagsfrage 87

July 29, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wenn heute der erste Tag deines Lebens ware, was wiirdest du am liebsten tun, und wenn
heute der letzte Tag deines Lebens ware, was wiirdest du dann am liebsten tun?

Wir verbringen die meiste Zeit unseres Lebens irgendwo dazwischen, und das hat in der Regel
nichts mit dem Alter zu tun.



Verzerrte Fakten

July 30, 2024

Fakten haben wenig Bedeutung, wenn die Mdglichkeit einer Verzerrung besteht.

Denn diese Méglichkeit wird immer dann ausgenutzt, wenn es darum geht, einen Vorteil zu
erlangen.

Fakten, die nicht unwiderlegbar bewiesen werden kénnen, bleiben Theorien, auch wenn oft das
Gegenteil erhofft wird und verzerrte Fakten zur Argumentation und Rechtfertigung

herangezogen werden.

Verzerrte Tatsachen sind fast immer das Ergebnis von Wunschdenken oder mangelnder
Realitatswahrnehmung.

Fakten Uberleben Prifungen, aber verzerrte Fakten nicht.

Es lohnt sich zu prifen.



Schwierige Zeiten

July 31, 2024

Wir alle haben gelegentlich schwierige Zeiten erlebt, aber neigen dazu, nur bestimmte Aspekte
dieser Zeiten in Erinnerung zu behalten.

Bestimmte Momente, Handlungen oder Ereignisse pragen unsere Erinnerung am meisten und
nicht die gesamte schwierige Zeit an sich.

Unsere Erinnerungen an diese einzelnen Erlebnisse sind die pragenden Faktoren, die uns am
meisten beeinflussen.

Daher ist es wichtig zu wissen, welche Aspekte dieser Zeit wir behalten mdchten und fir uns
von Nutzen sind.

Es gibt immer einen Lerneffekt, doch wir entscheiden selbst, welche Teile davon uns einen
Nutzen bringen und wir aktiv behalten wollen.

Alles andere ist verschwendeter Platz im Gehirn.



Online-Meetings

August 1, 2024

Viele Coachings, Beratungen und Trainings finden heutzutage online statt, was einige Vorteile
mit sich bringt.

Ein Nachteil ist die fehlende Moglichkeit, die Aufmerksamkeit der Teilnehmer zu bewerten und
darauf einzugehen.

Die Fragetechnik, mit der die Teilnehmer Fragen stellen kénnen, kann dazu beitragen, ihre
Aufmerksamkeit ein wenig zu behalten.

Es ist jedoch die Mitwirkung der Teilnehmer, die am effektivsten ist, die Aufmerksamkeit zu
behalten.

Auch Pausen sind nicht zu unterschatzen und bringen gleich zwei Vorteile mit sich.

Online-Pausen kdnnen deutlich kirzer ausfallen, als wenn das Meeting vor Ort in einem Raum
stattfindet. Es muss nicht gewartet werden, bis alle Menschen sich wieder versammelt haben,
bevor es weitergeht. Es geht in nahezu allen Bereichen schneller. Bei Online-Meetings ist der
Weg zu den Toiletten meist wesentlich kiirzer und das spart auch viel Zeit. ©

Aber der entscheidende Vorteil in den Pausen besteht darin, sich abzumelden und das Online-
Meeting in den Pausen zu beenden.

Viele Teilnehmer trauen sich nicht, sich bei einem Online-Meeting mittendrin einfach
abzumelden, da sie nicht in einem schlechten Licht erscheinen mochten.

Wenn die Teilnehmer die Moéglichkeit haben, sich so abzumelden, ist das ein Doppelgewinn
sowohl fir die Teilnehmer als auch fiir den Veranstalter selbst.

Denn erst, wenn alle Teilnehmer tatsachlich Interesse zeigen und mitwirken moéchten, konnen
die besten Ergebnisse erzielt werden.

Sonst ist die Mdglichkeit eines respektvollen und diskreten Ausgangs die beste Losung fir alle
Beteiligten und regelmaBige Pausen erméglichen diese Option.



Einzelne Schritte schriftlich klaren

August 2, 2024

Einige Projekte und Aufgaben erfordern mehrere Schritte, um erfolgreich abgeschlossen zu
werden.

Ein bewahrtes Verfahren, um Klarheit Gber die Vorgehensweise zu erlangen und keine Schritte
zu vergessen, ist das Aufschreiben der einzelnen Schritte.

Die einzelnen Schritte aufzuschreiben, erfordert vorausschauendes Denken und Planen. Durch
das Aufschreiben werden die einzelnen Schritte verstarkt im Gehirn verarbeitet und Gberpruft,
ob sie noch korrekt und zutreffend sind.

Nicht umsonst sind die meisten Kochrezepte schriftlich mit den einzelnen Arbeitsschritten zur

Fertigstellung versehen. Es werden nicht nur die Zutaten aufgefiihrt, sondern auch die einzelnen
Schritte.

Das Aufschreiben der einzelnen Schritte ist ein nitzliches Verfahren, das bei komplexen
Projekten oder detaillierten Aufgaben nicht unterschatzt werden sollte.

Ob wir einen Kuchen backen oder eine Baustelle planen wollen — das Aufschreiben der
einzelnen Schritte kann viele Probleme und Schwierigkeiten im Vorfeld ausraumen.

Dann sind unsere Chancen wesentlich besser, den leckeren, selbst gebackenen Kuchen auf der
gut funktionierenden Baustelle zu geniel3en.



Umgang mit Fehlermeldungen in der
Technik

August 3, 2024

Eine Fehlermeldung in der Technik kann einen Nutzen haben oder lediglich informativ sein.
In der Technik treten haufig Fehler auf, doch die meisten Fehler werden in der Regel auch
behoben. Manchmal kommt die Behebung zwar spater als erwtinscht, aber das ist ein anderes

Thema.

Es stellt sich daher die Frage, ob es sinnvoll ist, jede Fehlermeldung zu beachten, wenn sie
wahrscheinlich ohnehin spater automatisch behoben wird.

Kann man den Fehler nun selbst beheben oder etwas tun, um die Auswirkungen des Fehlers zu
vermeiden oder zu verringern?

Oder muss man einfach abwarten, bis der Fehler von einer dritten Partei behoben wird?

Diese Differenzierung zu erkennen, ist entscheidend fiir den Umgang mit Fehlermeldungen in
der Technik.

Samtliche Fehlermeldungen zu ignorieren ist unverantwortlich, aber standig auf alle
Fehlermeldungen zu reagieren ist einfach unrealistisch.

Die einfachste Strategie fiir Fehlermeldungen in der Technik ist, einen Plan B zu haben fir den
Fall der Falle.

Was wiirde passieren, wenn dies oder jenes passiert?

Welche Vorgehensweise wird unternommen, wenn es so weit ist?

Die Zeit fur einen Plan B ist jetzt und nicht beim nachsten Ausfall der Technik.
Klingt logisch, aber ist oft nicht der Fall, auch in groBen Unternehmen nicht.

Mit einem Plan B ist es leichter, ein gewisses Gleichgewicht zwischen wichtigen
Fehlermeldungen und solchen, die weniger wichtig sind, zu finden.



Die verbindende Kraft

August 4, 2024

Gestern Abend hat Manfred Mann'’s Earth Band ein Open-Air-Konzert in der Nachbarstadt
Erlensee gespielt.

Die Gruppe hat 30 Minuten spater als vorgesehen angefangen zu spielen, die Wurstbude war so
Uberbelastet, dass man ca. 20 Minuten fir Wurst und Pommes warten musste, und dann,
mittendrin im Konzert, hat es angefangen zu regnen.

Niemand hat sich besonders oder auffallig beschwert und es herrschte, trotz verschiedener
Belastungen, eine splrbare Ausgelassenheit, Zufriedenheit und Freundlichkeit untereinander.

Ja, die Gruppe hatte punktlich anfangen koénnen, die Wurstbude hatte schneller servieren
kdnnen, und es hatte wirklich nicht unbedingt und ausgerechnet dann regnen mussen, als wir

alle drauBen waren.

Und das ist genau das Besondere an der verbindenden Kraft. Die verbindet Menschen, trotz
Schwierigkeiten und Herausforderungen und verzeiht gleichzeitig Fehler.

Manchmal wird diese verbindende Kraft als Liebe bezeichnet. Andere Menschen kdnnen diese
Kraft in der Verbindung zu einer FuBBballmannschaft oder auch zu einem Verein empfinden.

Oder auf einem Konzert in Erlensee.

Was ist deine verbindende Kraft?


https://de.wikipedia.org/wiki/Manfred_Mann%E2%80%99s_Earth_Band
https://de.wikipedia.org/wiki/Erlensee
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August 5, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wenn du die Garantie hattest, dass du auf jeden Fall mindestens 100 Jahre alt wirst,
wiirdest du dann etwas an deinem Leben jetzt schon @ndern?

Die ersten und spontanen Antworten lauten meistens: nein.

Es sind aber die Antworten, die nach einer gewissen Bedenkzeit vorkommen, die oft interessant
und aufschlussreich sind.

Und diese Antworten lauten nicht mehr unbedingt nein.



Der ruhige August?

August 6, 2024

Gestern erreichten mich zwei Nachrichten mit Vorschlagen fiir Aktivitaten im ruhigen Monat
August.

Eine Nachricht kam von einer Marketing-Agentur und die andere von einer Beratungsfirma.

Die Vorschlage der beiden Unternehmen waren sehr ahnlich und umfassten Aktivitaten, die von
den Unternehmen selbst angeboten wurden.

Ich musste mich fragen, warum diese Unternehmen denken, dass der August ein ruhiger Monat
sein soll?

Konnte es sein, dass sie sich einfach an den Schulferien orientiert haben?

Oder waren die Nachrichten eine ausgekligelte Werbestrategie?

Ich tippe eher auf die zweite Antwort.

Es ware viel effektiver und sinnvoller, wenn sich diese Unternehmen an die Geschaftspraktiken
der Unternehmen, mit denen sie in Kontakt stehen, orientieren und nur dann Werbung

versenden wirden, wenn tatsachlich eine ruhige Zeit bevorsteht.

Es gibt Marketing-Agenturen und Beratungsfirmen, die sich an diesen ruhigen Zeiten
orientieren und wissen, wann diese wirklich sind.

Und es gibt Marketing-Agenturen und Beratungsfirmen, die unwissentlich im vermeintlich
ruhigen Monat August Werbung verschicken.

Mit solchen Praktiken wird der August wirklich ein ruhiger Monat sein, aber hauptsachlich nur
fur diese Werbeunternehmen.



Tief und oberflachlich

August 7, 2024

Komplexes Wissen wird oft vereinfacht, um es leichter verstandlich zu machen, aber dieser
Ansatz hat seine Vor- und Nachteile.

Eine Frage oder ein Thema sind immer dann komplex, wenn viele Aspekte bekannt sein mussen,
bevor sich ein Verstandnis herausbilden kann. Das Wissen muss tiefgriindig sein. Das Thema
muss gelernt werden.

In vielen Bereichen reicht jedoch ein Grundwissen aus, und das ist auch gut so, denn nicht in
allen Bereichen des taglichen Lebens ist ein vertieftes Wissen notwendig. Wir sprechen hier von
oberflachlichem Wissen.

Grundwissen ist zu Beginn immer oberflachlich. Erst mit zunehmender Komplexitat der Materie
wird das Wissen tiefer.

Eine Visualisierung der Unterscheidung zwischen oberflachlichem und tiefem Wissen kann uns
helfen, besser zu verstehen, wie komplex und damit tiefgriindig komplexe Themen tatsachlich
sein kénnen.

Diese visuelle Vorstellung kann z. B. ein Taucher im Wasser sein. Wie tief muss er tauchen, um
den Sachverhalt zu verstehen?

Dieses Wissen kann uns helfen, nicht vorschnell eine Meinung zu einem Thema zu bilden, bevor
wir feststellen kdnnen, ob unser eigenes Wissen auf dem betreffenden Gebiet tief oder doch

ziemlich oberflachlich ist.

Wir kdnnen aber meistens tiefer tauchen, aber nur wenn wir es mochten.



WorUber schreibst du in deinem Blog?

August 8, 2024

Diese Frage wurde mir gestern von einer netten Leserin dieses Blogs gestellt. Sie hat meinen
Blog entdeckt und war offensichtlich so interessiert, dass sie fast eine halbe Stunde lang auf die
Schaltflache fur einen beliebigen Beitrag geklickt hat.

Und nach 30 Minuten hat sie weiterhin nicht verstanden, wortber ich eigentlich schreibe, denn
es waren so viele unterschiedliche Themen.

Und genau das habe ich ihr auch geschrieben — ich schreibe Uber viele verschiedene Themen
und das war fur sie vollkommen neu, denn sie kannte nur Blogs mit einem ganz bestimmten
Thema und das war bei mir nicht der Fall.

Durch meine internationalen Erfahrungen und Umgang mit vielen Menschen in ganz
unterschiedlichen Szenarien und Umgebungen, sind die Beitrage hier im Blog etwa wie ein
Spiegel an Erfahrungen und Kenntnisse.

Mein Blog beinhaltet sogenannte ,rohe Gedanken”, also die Texte wurden weder verbessert
noch Ubertrieben korrigiert. Das bedeutet gleichzeitig, dass Fehler leichter einschleichen
konnen. Hoffentlich passiert das nicht zu oft, aber die Moglichkeit ist eher vorhanden, als wenn
ich versuchen wirde, akribisch perfekt zu schreiben.

Daflir wird jeden einzelnen Tag geschrieben, auch an Feiertagen und Geburtstagen und
unabhangig davon, ob ich Zeit dafiir habe oder nicht. Ich mache mir die Zeit und als
Selbststandiger ist das oft schwierig.

Und genau darum geht es in diesem Blog. Taglich zu schreiben, trotz Selbststandigkeit. Taglich
etwas zu geben, was hoffentlich einen Nutzen hat.

Es wird keine Werbung geschaltet und ich tracke die Leserinnen und Leser Uberhaupt nicht. Ich
weil3 nicht mal, wie viele Leser diesen Blog lesen und das ist vollkommen in Ordnung so, denn
ich gebe gerne, und zwar ohne Erwartung einer Gegenleistung oder Anerkennung.

Da ich meistens nur kurze Gedanken in der Regel schreibe, vielseitige Themen aufgreife und
manchmal mehr Fragen als Antworten stelle, sind meine Rankings bei Google ohnehin ziemlich
schlecht. Und ganz am Anfang, als ich diesen Blog gestartet habe, hatte ich ein ungutes Gefiihl
damit, denn ich glaube fast alle Menschen, die bloggen, gerne viele Leser haben mdchten. Aber
das war nur am Anfang und inzwischen sind meine Rankings weder interessant noch relevant
flr mich.



Es ist diese Unabhangigkeit, die mich motiviert, téaglich zu schreiben. Unabhangig von
Bewertungen, Zustimmungen oder sogar Akzeptanz.

Durch das tagliche Schreiben kénnen die Gedanken einer Person wesentlich besser geordnet
und definiert werden, als wenn sie lediglich im Kopf bleiben. Das Schreiben zwingt man dazu,
halbwegs ordentlich zu denken, damit Texte entstehen kénnen.

Auf diese Praxis mochte ich nicht mehr verzichten.

Am Ende hat die Frau meine Absichten verstanden und wollte meinen Blog nun von Anfang bis
zu Ende durchlesen.

Ich bin mir nicht sicher, ob ich hier alles richtig mache oder einen Nutzen fiir andere Menschen
liefere, aber wenn nur eine einzige Frau diesen Blog liest und die Inhalte gut findet, dann ist
dieser Blog flir mich ein Erfolg und das reicht mir véllig.



Erfahrung und Wissen in der
Reihenfolge

August 9, 2024

Erfahrung ist nicht alles, da man 40 Jahre lang das Gleiche falsch machen kann.

Wissen ist aber auch nicht alles, da man gelerntes Wissen ohne Erfahrung nicht bestatigen
kann.

Die Frage ist, was kommt zuerst?
Die Praxis zeigt, dass es wesentlich einfacher ist, Wissen durch Erfahrung zu erganzen oder zu
korrigieren, als umgekehrt. Denn das Problem mit der Erfahrung ist der Gewdhnungseffekt und

deshalb ist es schwieriger, Gewohnheiten zu andern oder anzupassen als Wissen zu korrigieren.

Erst Wissen erwerben, dann Erfahrungen sammeln ist ein guter Rat, aber manchmal ist es nicht
maoglich, so vorzugehen.

Eine junge Frau, die pl6tzlich oder unerwartet schwanger wird, hat in der Regel keine Zeit,
umfassendes Wissen Uber Kindererziehung anzueignen; die Erfahrungen kommen zuerst.

Auch der Berufstatige, der gerade eine neue Stelle in einem neuen Unternehmen bekommen
hat, muss zunachst mehr durch Erfahrung als durch Wissen lernen.

In beiden Fallen ist es jedoch wichtig, daran zu denken, dass Erfahrungen durch Wissen
bestatigt werden mussen, bevor sie als Wahrheiten bezeichnet werden kdnnen.

Und man darf auch nicht vergessen, dass es schwieriger ist, Erfahrungen zu andern, wenn sie
gemacht wurden, bevor Wissen angehauft werden konnte.

Manchmal kdnnen diese einfachen Erinnerungen hilfreich sein, wenn neue Erkenntnisse oder
neues Wissen unsere bisherigen Erfahrungen infrage stellen.



Vorlbergehen

August 10, 2024

Eine der wichtigsten Lektionen fur ein gllckliches Leben ist es, sich daran zu erinnern, dass
unsere gegenwartigen Umstande, wie auch immer sie sein mdgen, voriibergehend sind.

Manche Ereignisse lassen sich weder vermeiden noch verhindern, sowohl die guten als auch die
weniger guten.

Es ist unvermeidlich.

Aber auch das wird voribergehen.



Wahrheit und Manipulation

August 11, 2024

Es gibt keinen Grund zu ligen, wenn die Wahrheit fiir die eigenen Zwecke manipuliert werden
kann.

Diese Tatsache ist einer der Hauptgrinde, warum Menschen manchmal so Gberzeugend und
glaubwurdig manipuliert werden kénnen, ohne dass sie es merken.

Denn die Manipulation wurde unter dem Deckmantel der Wahrheit verkauft; es wurde nicht
gelogen.

Die Wahrheit ist jedoch, dass jede Wahrheit prinzipiell manipuliert werden kann, entweder in
ihrer Darstellung oder in ihrer Bewertung.

Echte Wahrheiten sind verifizierbar und wiederholbar.

Wenn eine vermeintliche Wahrheit weder verifiziert noch wiederholt werden kann, dann ist dies
ein Hinweis darauf, dass diese Wahrheit wahrscheinlich manipuliert ist.

Es kann sich lohnen zu fragen warum.
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August 12, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was weif3t du nicht?

Die meisten Menschen wissen nicht, was sie nicht wissen, haben jedoch eine Vorstellung davon,
was das sein kann.

Wie lautet deine Vorstellung?



Anerkennung von Veranderungen

August 13, 2024

Es gibt grundsatzlich drei Phasen zur Anerkennung von Veranderungen.
Phase 1: Unglaubigkeit und Unverstandnis.

In dieser Phase ist es schwer zu glauben oder zu verstehen, dass die Veranderungen Gberhaupt
vorgekommen sind.

Phase 2: Ablehnung.

In dieser Phase werden die Veranderungen abgelehnt, und es kommt haufig zu Arger und
Unmut darlber.

Phase 3: Anerkennung.

In dieser Phase werden die Veranderungen zunachst als bloBe Veranderungen erkannt, auch
wenn man mit ihnen nicht einverstanden ist.

Keine Veranderung muss akzeptiert oder als gut empfunden werden, aber ohne sie zumindest
anzuerkennen, wird die eigene Realitat zunehmend getribt.



Sorgen minimieren

August 14, 2024

,Ich habe mir in meinem Leben viele Sorgen gemacht, von denen die meisten nie eingetreten
sind”, sagte schon mal Mark Twain.

Es ist nicht leicht, einfach aufzuhoren, sich Sorgen zu machen und tber Probleme
nachzudenken. Besorgniserregende Gedanken kommen ganz automatisch auf.

Was aber hilft, ist, sich bewusst auf die Dinge zu konzentrieren, die gut in unserem Leben sind
und fir die wir dankbar sein konnen.

Dankbarkeit minimiert die Sorgen am besten.

Eine bewahrte Methode, um Dankbarkeit bei Bedarf abzurufen, ist das Fliihren eines
Dankbarkeit-Tagebuchs.

Ein Tagebuch ist deswegen notwendig, weil Sorgen die Erinnerung an die Griinde fiir unsere
Dankbarkeit Gberschatten kdnnen.

Notiere taglich die positiven Dinge, die dir passiert sind. Worliber warst du gliicklich? Woriber
hast du dich heute gut gefiihlt? Welche netten Begegnungen hattest du? Wofir kannst du in
deinem Leben dankbar sein?

Beim nachsten Mal, wenn die Sorgen zunehmen, kann das Tagebuch eine grof3e Stiitze sein und
uns daran erinnern, dass die Griinde fiir unsere Sorgen meist nicht so berechtigt und
unvermeidlich sind, wie wir denken.



Versuch und Irrtum

August 15, 2024

Wir waren nicht hier, wenn die Evolution nicht durch Versuch und Irrtum funktionieren wirde.
Was funktioniert, wird standig verbessert. Was nicht funktioniert, wird aussortiert.

Das funktioniert sowohl in der Natur als auch im Alltag.

Viele Menschen haben kein Problem damit, etwas zu versuchen.

Es ist die Gefahr, in einen Irrtum zu verfallen (einen Fehler zu machen), warum die Menschen oft
etwas nicht versuchen. Das Bedurfnis nach Sicherheit und Vorhersehbarkeit ist groBer als die
nicht garantierten Mdglichkeiten eines Versuchs.

Die Fehlerfreundlichkeit ist eine Losung.

Meistens wird jedoch von Fehlertoleranz gesprochen, aber das sind zwei Paar Schuhe.

Fehlertoleranz setzt Grenzen der Akzeptanz (Toleranz) bei Versuchen.

Fehlerfreundlichkeit begriiBt Fehler als einen notwendigen Aspekt des Lernens und der
Weiterentwicklung von Ideen und Produkten, unabhangig von Akzeptanz.

Die Bereitschaft, etwas Neues auszuprobieren, ist nur dann am grof3ten, wenn es
unproblematisch ist, Fehler beliebiger Art zu machen.

Die Natur kennt bei der Evolution keine Grenzen der Akzeptanz (Fehlertoleranz) und hat eine
ausgepragte Fehlerfreundlichkeit.

Sonst waren wir nicht hier.

Die Grundeinstellung einer gewissen Fehlerfreundlichkeit ist die Basis fir unsere
Weiterentwicklung und Umgang miteinander.

Wir kdnnen von der Natur mehr lernen als nur, wie das Klima funktioniert.



Die Wichtigkeit der Infrastruktur fur
Zele

August 16, 2024

Thomas war ganz sicher, dass seine Idee fir eine Backerei in seinem kleinen Dorf perfekt war.
Die Lage war optimal und Raumlichkeiten fiir eine Backerei waren vorhanden und bezahlbar.

Das Problem dabei?
Thomas selbst konnte nicht backen.

Seine Idee war daher, gentigend Personal zu beschaftigen (Backer und Arbeiter), die die Arbeit
erledigen wurden.

Diese Idee kann jedoch grundsatzlich funktionieren, es missen nur Backer und Arbeiter
verfligbar sein.

Und die gab es im Dorf nicht.
Und genau deswegen gibt es bis heute immer noch keine Backerei in diesem Dorf.

Diese wahre Geschichte verdeutlicht erneut die Wichtigkeit einer unterstitzenden Infrastruktur
fur jedes Vorhaben im Leben.

Amazon funktioniert hervorragend wegen der vorhandenen Infrastruktur und nicht unbedingt
deswegen, weil die besten Produkte verkauft werden.

Wenn das Auto morgens nicht mehr startet und es keine Bahnverbindung gibt, dann kann der
Weg zur Arbeit erschwert werden aufgrund der fehlenden Infrastruktur.

Ein Unternehmen ohne korrekte Buchfiihrung wird friiher oder spater garantiert auch
Schwierigkeiten bekommen.

Ziele zu setzen oder welche anzustreben, ohne die notwendige Infrastruktur (Hilfe und
Unterstitzung) dafiir zu haben, sind meistens zum Scheitern verurteilt.

In einigen Fallen kann eine Infrastruktur komplett neu aufgebaut werden, allerdings muss man
erst erkennen, dass sie fehlt.



Wenn die Gedanken beim Aufschreiben
nicht flieBen

August 17, 2024

Einige Gedanken lassen sich optimal vervollstandigen, wenn sie aufgeschrieben werden, denn
durch das Aufschreiben werden unterschiedliche Gehirnregionen beansprucht.

Die Gedanken mussen in Worten formuliert und niedergeschrieben werden.

Und es ist genau an dieser Stelle, wo die Gedanken haufig nicht mehr flieBen, denn durch das
Aufschreiben findet ein Bewertungsprozess statt. Die guten Gedanken erscheinen doch nicht
mehr so gut auf dem Papier. Es ist unsere eigene Bewertung, die unseren Schreibfluss
verhindert.

Die Losung lautet, die Gedanken nicht beim Aufschreiben zu bewerten.

Einfach aufschreiben und nicht bewerten. Was dabei herauskommt, moge vollkommen egal
sein.

So funktionieren Gedanken. Viele sind nitzlich und andere sind vollkommen nutzlos. Wir dirfen
unsere Gedanken jedoch nicht vorzeitig bewerten, wenn wir sie bekommen. Wenn die
Gedanken beim Aufschreiben nicht flieBen, dann hor auf zu bewerten und das Aufschreiben
wird wieder flieBen.

Es ist nicht selten vorgekommen, dass eine scheinbar nutzlose Idee spater als genial erwiesen
wird. Wir massen nur unsere Gedanken aufschreiben, ohne sie voreilig oder vorschnell zu
bewerten. Dann werden die Gedanken wieder flieBen.



Hey, du da

August 18, 2024

Viele von uns wirden eine solche Anrede nicht schatzen und sie mdglicherweise sogar
ignorieren.

Wie in so vielen anderen Fallen geht es weniger um die Worte als um die dahinter stehenden
Absichten.

Der Mann an der Kasse im Rewe hatte seinen Einkauf beendet, bezahlt und wollte gerade
gehen, als er von einem anderen Mann, der hinter ihm auf die Bezahlung wartete,
angesprochen wurde:

,Hey, du da...”

Der Angesprochene war sichtlich irritiert, auf diese Weise angesprochen zu werden, und drehte
sich mit einem Gesichtsausdruck um, der einiges Uber seine Geflihle bezliglich der Anrede
verriet.

,Du hast deine Kreditkarte vergessen, hier ist sie, bitte schon.”

Die plotzliche Verwandlung von Irritation zur Freude und Dankbarkeit war nicht zu tGbersehen.

Viele der Gesprache, die wir miteinander flhren, sind wie Geburtstags- oder
Weihnachtsgeschenke.

Wir mussen Geschenke auspacken, bevor wir wissen, was drin ist, und in Gesprachen mussen
wir ein wenig mehr verstehen (die Verpackung entfernen), bevor wir eine Aussage oder Anrede
bewerten kdnnen.

Denn manchmal stecken wunderschéne Uberraschungen drin.

Wir mussen nur die Verpackung entfernen.
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August 19, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Was macht dich im Leben gliicklich und was kannst du tun, um es selbst zu erleben, ohne
dass andere Menschen oder Ereignisse eine Rolle spielen miissen?

Zu wissen, was wir selbst zu unserem eigenen Gliick beitragen kénnen, kann uns helfen, mehr
Freude mit anderen Menschen zu haben.



Zusammenfassung fur den Fall eines
erhdhten Redebedarfs

August 20, 2024

Es gibt Menschen, die scheinbar unendlich etwas zu erzahlen haben.

In schwierigen oder unangenehmen Situationen kann das véllig in Ordnung sein. Oft ist man in
solchen Momenten sogar dankbar, dass Uberhaupt jemand etwas sagt, anstatt zu schweigen.

In anderen Situationen kann es ziemlich lastig sein.

Eine bewahrte Methode, um Menschen mit erhdhtem Redebedarf einzugrenzen, ist die
freundliche Bitte um eine Zusammenfassung.

Diese Methode ist nicht nur freundlich, sondern auch effektiv.



Ausgeglichene Unzufriedenheit

August 21, 2024

Man kann immer einen Grund finden, unzufrieden zu sein.

Es spielt auch keine Rolle, weshalb man unzufrieden ist oder ob die Unzufriedenheit
gerechtfertigt ist oder nicht.

In der Regel entscheidet man zwar fast immer selbst, ob man unzufrieden ist oder nicht, jedoch
oft gibt es auBere Umstande, die diese Unzufriedenheit verursachen.

Manchmal kann man diese dulBeren Umstande auch nicht andern und da muss eine andere
Losung her und sie heif3t: ausgeglichene Unzufriedenheit.

Ausgeglichene Unzufriedenheit kann erreicht werden, wenn du in einem ahnlichen Bereich
etwas findest, mit dem du ebenfalls unzufrieden bist.

Wenn du mit zwei dahnlichen Situationen, Dingen oder Ereignissen unzufrieden bist, dann musst
du deine Unzufriedenheit teilen und sie wird in den einzelnen Bereichen somit insgesamt
schwacher.

Selbst die notorisch unzufriedenen Menschen kénnen nicht dauerhaft in allen Bereichen
gleichzeitig unzufrieden sein.

Eine ausgeglichene Unzufriedenheit schwacht die Wahrnehmung der einzelnen Ursachen und
Grinde fir die jeweilige Unzufriedenheit.

Veranderungen der Unzufriedenheit sind dann viel leichter zu erreichen, als wenn man sich nur
an ein bestimmtes Ereignis klammert.



Erwartungen bei Antworten

August 22, 2024

Eine meiner groRten Herausforderungen bei der Unternehmensberatung und beim Coaching
waren in der Vergangenheit die Antwortzeiten.

Einerseits soll eine schnelle und fachliche Beantwortung erfolgen.

Auf der anderen Seite ist eine solche Beantwortung aus verschiedenen Griinden haufig nicht
maoglich.

Zumindest nicht moglich im Rahmen einer zeitlichen Erwartung.

Wenn eine gewisse Antwortzeit nicht im Voraus vereinbart wurde, dann liegt die erwartete
Antwortzeit immer in der Vorstellung der fragenden Person.

Und sie ist meistens sehr kurz.

Was mir geholfen hat, war vorwiegend auf E-Mail und Messenger umzusteigen und keine
unangemeldeten Anrufe mehr entgegenzunehmen.

Eine schriftliche Anfrage wird in der Regel innerhalb von 24 Stunden beantwortet, meistens
auch schneller.

In einer schriftlichen Anfrage kann es selbstverstandlich vorkommen, dass ein telefonisches
Gesprach stattfinden soll und es spricht nichts dagegen.

Aber die Zeit flir das Gesprach wird vorab vereinbart.

Wenn die Anfragenden wissen, wann eine Antwort zu rechnen ist, dann kdnnen Enttauschungen
und Irritationen weitgehendst vermieden werden.

Und das gibt mir mehr Zeit, eine noch bessere und hilfreichere Antwort zu geben.

Dies ist jedoch nur dann eine Win-win-Situation, wenn die Erwartungen mit den tatsachlichen
Reaktionsmdglichkeiten tGbereinstimmen und allen bekannt sind.



Negative Bewertungen entfernen?

August 23, 2024

Ich bin von einem Unternehmen schon gefragt worden, ob sie die negativen Bewertungen, die
sie erhalten haben, entfernen und kiinftigen Kunden nur noch die guten und vielleicht die
neutralen Bewertungen zeigen sollen.

Das war zunachst verstandlich, stellte sich aber spater, nachdem ich zwei Fragen gestellt hatte,
als Fehler heraus:

1. Kannst du noch behaupten, glaubwiirdig und vertrauenswiirdig zu sein, nachdem du
Bewertungen manipuliert hast?

2. Ware es vielleicht besser, die negativen Bewertungen zu bearbeiten und zu klaren, damit
zuklinftige Kunden sehen koénnen, wie du mit solchen Bewertungen Gberhaupt umgehst?

Es ist interessant zu wissen, dass die meisten Menschen zuerst die negativen Bewertungen lesen
und den anderen weniger Aufmerksamkeit schenken.

Die negativen Bewertungen sind ohnehin viel aufschlussreicher und interessanter zu lesen als
die langweiligen guten Bewertungen.

Der Umgang mit und die Klarung von zwei negativen oder neutralen Bewertungen kann viel
vertrauenswurdiger sein als 20 gute Bewertungen.

Und wenn ein Fehler auftritt, der eine negative Bewertung rechtfertigt, kann eine aufrichtige
und herzliche Entschuldigung mit Informationen dariber, wie dieser Fehler in Zukunft
vermieden werden soll, sogar wertvoller sein als 50 gute Bewertungen.

Man lernt fast immer mehr von den schlechten Bewertungen als von den guten.

Nutze die schlechten und neutralen Bewertungen, um selbst besser zu werden, deine
Problemlésungskompetenz zu zeigen und vertrauenswiirdig zu sein.



Umgang mit keiner Ahnung

August 24, 2024

Viele Entscheidungen werden zunachst aus dem Bauch heraus getroffen und spater mit dem
Kopf begriindet.

Diese Entscheidungen aus dem Bauch haben viel mit Ahnung zu tun.

Wenn jemand behauptet, keine Ahnung zu haben, dann ist das in fast allen Fallen nur eine
Vermutung und keine Tatsache.

Die Vermutung, keine Ahnung zu haben, ist meistens auch eine Ahnung.
Und genau an dieser Stelle kann man ansetzen.

Denn bevor festgestellt werden kann, ob Ahnung vorhanden ist oder nicht, muss zunachst eine
Bewertung stattfinden (Kenntnisse und Erfahrungen werden hier abgerufen).

Es sind diese Bewertungen, die haufig unzutreffend oder unvollstandig sind, und zwar aus zwei
Grinden:

1. Man hat keine Lust, mit dem Sachverhalt auseinanderzusetzen oder sich festzulegen.
Keine Ahnung zu haben, ist eine leichte Ausrede. Ob tatsachlich Ahnung vorhanden ist
oder nicht, bleibt unklar und verborgen (unzutreffend).

2. Man hat sich nicht ausreichend mit dem Sachverhalt auseinandergesetzt, um das
angeblich fehlende Wissen mit vorhandenem Wissen und Erfahrungen aus anderen
Bereichen anzuknupfen, damit eine Ahnung entstehen kann (unvollstandig).

Man hat also fast immer eine Ahnung und es ist schwierig, keine Ahnung zu haben. Nur
manchmal wollen wir keine Zeit mit dem Thema verbringen oder uns nicht festlegen.

Keine Ahnung zu haben, ist ein leichter Ausgang aus der Sache, aber sie ist meistens nicht die
Wahrheit.

Wenn jemand behauptet, keine Ahnung zu haben, dann frag einfach nach dem Bauchgefunhl.
Denn wer ein Bauchgefihl hat, hat auch eine Ahnung.

Und wenn man sich fragt, woher das Bauchgefiihl kommt (Wissen und Erfahrung), dann kann
man besser verstehen, warum eine bestimmte Ahnung vorhanden ist oder verneint wird.



Das tagliche Lacheln

August 25, 2024

Es gibt nur wenige Dinge im Leben, die sich leichter und schneller verbreiten kénnen als ein
aufrichtiges Lacheln.

Gute Nachrichten und gute Laune kdnnen sich auch verbreiten, aber nicht so schnell wie ein
Lacheln.

Und es gibt immer etwas zu lacheln, auch wenn schwierige Zeiten manchmal unseren Alltag
beherrschen.

Wir mussen nur gelegentlich daran erinnert werden.



Montagsfrage 91

August 26, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Kannst du einen Witz erzahlen?
Wenn ja, tu es bitte jetzt.

Niemand muss dich hdren, aber erzahle den Witz bitte vollstandig, auch wenn du ihn nur in
deinem Kopf erzahlst.

Viele Menschen haben Schwierigkeiten, einen Witz zu erzahlen oder finden ihn nicht lustig, aber
darum geht es heute nicht und niemand wird deinen Witz beurteilen.

Diese Ubung, einen Witz zu erzahlen, und sei es nur uns selbst gegeniiber, kann unglaublich
befreiend und beruhigend wirken, auch wenn er in diesem Moment angeblich nicht lustig sein
soll.

Wie heiBt es so schon?

Wer zuletzt lacht, hat es nicht eher begriffen. ©



Das Gleichgewicht im Leben

August 27, 2024

Jedes Leben besteht aus Hohen und Tiefen, und es liegt auf der Hand, dass man lieber mehr
von den Ersten als von den Zweiten erleben méchte.

Dass beide zusammengehdren, wird jedoch gelegentlich Gbersehen.
Kein Hohepunkt ohne Tiefpunkt.
Kein Gutes ohne Schlechtes.

Das eine kann nicht ohne das andere existieren.



Mitgefuhl beginnt bei einem selbst

August 28, 2024

Wenn jemand Mitgeflhl hat, bedeutet das in der Regel, dass diese Person Gefiihle fiir andere
Menschen und Ereignisse empfinden kann.

Die Grundlage fir Mitgefihl beginnt jedoch bei einem selbst, denn wenn man selbst keine oder
nur geringe Geflihle der Freude oder Traurigkeit empfinden kann, wird man diese Gefiihle auch

bei anderen Menschen nicht erleben konnen.

Nur wenn wir unsere eigenen Geflihle bewusst wahrnehmen kénnen, ist es moglich, Mitgefihl
fur andere Menschen zu empfinden.

Horen wir verstarkt auf unsere eigenen Geflihle, anstatt sie zu ignorieren.

Welche Geflihle verspiiren wir? Wie versplren wir diese Geflihle? Was bedeutet diese Gefihle
fir uns? Welche Auswirkungen haben diese Gefiihle auf unsere Entscheidungen im Alltag?

Je tiefer und verstandnisvoller wir unsere eigenen Geflihle wahrnehmen und verstehen, desto
angemessener und ehrlicher kdnnen wir Mitgefihl fir andere Menschen empfinden.



Akzeptanz von Fehlern

August 29, 2024

Es kann manchmal sehr schwierig sein, Fehler zu akzeptieren.
Noch schwieriger kann es werden, wenn andere Menschen fir diese Fehler verantwortlich sind.
Oft sind es jedoch die eigenen Fehler, die am schwierigsten zu akzeptieren sind.

Der Schliissel zur Akzeptanz von Fehlern liegt in der Unterscheidung zwischen Akzeptanz
und Einverstandnis.

Man kann etwas akzeptieren, ohne damit einverstanden zu sein, nur manchmal missen wir
daran erinnert werden, dass es einen Unterschied zwischen Akzeptanz und Einverstandnis gibt.

Viele der Probleme unserer Zeit sind darauf zurlickzufihren, dass die Menschen nicht bereit
sind, bestimmte Fehler als das zu akzeptieren, was sie zunachst sind: Fehler.

Ob man mit diesen Fehlern einverstanden ist oder nicht, kann letztlich egal sein.

Aber wir missen Fehler erst einmal so akzeptieren, wie sie sind, bevor wir entscheiden kénnen,
ob wir mit ihnen einverstanden sind.

Es wird oft gesagt: ,Ich akzeptiere diesen Fehler nicht.”
Gemeint ist aber eigentlich, dass man mit dem Fehler nicht einverstanden ist.
Wenn wir unsere Denkprozesse verfeinern, kdnnen wir bessere Losungen fur Fehler finden.

Fehler zu akzeptieren, unabhangig davon, ob wir mit ihnen einverstanden sind oder nicht, ist ein
Schritt in diese Richtung.



2-Wege-Aufmerksamkeit

August 30, 2024

Man kann sowohl beim Senden als auch beim Empfangen aufmerksam sein.
Wer aufmerksam spricht, achtet so gut wie moglich auf Wortwahl, Betonung und Tempo.

Wer aufmerksam zuhort, achtet so gut wie moglich darauf, sich zu konzentrieren und
angemessen zu verstehen.

Wer aufmerksam spricht und gleichzeitig aufmerksam zuhort, Gibt sich in der Praxis der 2-Wege-
Aufmerksamkeit.

Das Ergebnis ist in der Regel ein langsameres und konzentrierteres Sprechen sowie ein tieferes
und detaillierteres Verstandnis.

2-Wege-Aufmerksamkeit beginnt jedoch mit ein wenig mehr Aufmerksamkeit in nur einer
Richtung, dem Senden oder Empfangen.

In welche Richtung koénntest du heute ein wenig mehr Aufmerksamkeit aufbringen?



Digitale Ordner, Etiketten und Texte

August 31, 2024

Es gibt so viele und unterschiedliche Systeme fiir das Sortieren und Verwaltung von digitalen
Dokumenten, dass man schnell den Uberblick verlieren kann.

Die Herausforderung bei allen Systemen ist die Wiederauffindbarkeit nach der Ablage.

Ich bevorzuge Ordner, wo alle Dateien, Notizen und Bilder fir ein bestimmtes Thema abgelegt
werden, sortiert nach Datum mit Beschreibung:

JJJJ-MM-TT VON - AN - KURZBESCHREIBUNG

Ein Eintrag kdnnte dann so aussehen:

2024-08-30 Kunde - Blaz — Stellungnahme
Manchmal erfolgen die Beitrdge ohne Bindestriche.

Problematisch wird dieses System, wenn es Verbindungen zwischen den jeweiligen Themen
gibt.

Ein Dokument, das zu einer bestimmten Akte gehdrt, kann auch in einem anderen Fall relevant
sein. Naturlich konnte man die Datei einfach in zwei Ordnern kopieren, aber diese Methode
sitzt nicht richtig bei mir und sorgt gelegentlich fiir Verwirrung.

Hier kdnnen dann die Etiketten (manchmal werden sie Labels genannt) helfen.
Damit ein System mit Etiketten funktioniert, muss jedoch die Moglichkeit vorhanden sein, alle
Dateien in allen Ordern gleichzeitig zu suchen. Je nach Mdglichkeit und System ist eine solche

Suche nicht immer maoglich.

Die Texte (auch als Notizen genannten) sind wahrhaftig die einzigen Dateien, deren Inhalte uns
vermutlich alle Uberleben werden.

Reine Texte gehen nicht verloren und es besteht keine Gefahr, dass die Formatierung mit der
Zeit geandert wird und die Dateien nicht mehr lesbar sind.

Und die Texte sind schnell durchsuchbar mit fast allen Programmen, Apps und sonstigen
Anwendungen, die es Gberhaupt gibt.



Bei meinen Akten hat sich die Praxis bewahrt, weiterhin auf digitale Ordner zu setzen (ich liebe
sie einfach) und samtliche Dateien pro Fall in einem einzigen Ordner abzulegen. Und falls die
Notwendigkeit besteht, kdnnen auch Unterordner eingesetzt werden.

Aber es sind die Texte, die Inhaltsverzeichnisse dokumentieren und die Moglichkeit anbieten,
Dateien einfach aus ganz unterschiedlichen Ordnern herauszufinden und auf sie verweisen zu
kdnnen.

Eine einzige Text-Datei pro Ordner reicht vollig aus.

In dieser Datei werden die relevanten Daten und Ereignisse aufgelistet.

Ein Verweis auf eine andere Datei in einem anderen Ordner kann somit problemlos erfolgen.
Es wird somit lediglich eine Sammlung von Notizen angelegt, ahnlich wie ein Inhaltsverzeichnis,
wonach samtliche Dateien in unterschiedlichen Ordnern schnell wiedergefunden werden
kdnnen.

Dazu konnen weitere Hinweise, Notizen oder Schlagwdrter hinzugefiigt werden.

Am Ende geht es darum, mit weniger mehr zu erreichen. Das System dabei kann eigentlich egal
sein, Hauptsache man findet, wonach man sucht, und zwar nach der Ablage.

Die Texte sind unverzichtbar geworden, um dieses Ziel zu erreichen.



Menschen, die weniger reden

September 1, 2024

Menschen, die weniger reden, fallen in der Regel nur auf, wenn sie in einer Gruppe sind, denn in
den Gruppen besteht oft das Bedurfnis und die Erwartung, dass immer jemand etwas sagen
wird.

Und wenn es kurze Phasen gibt, in denen niemand etwas sagt, entsteht oft ein unangenehmes
Gefuhl.

Meistens genau auch deswegen, weil es erwartet wird, dass jemand immer etwas sagt.

Bis zu einem gewissen Grad haben wir verlernt, einfach da zu sein, ohne etwas zu sagen, auf
unser Handy zu schauen oder etwas anderes zu tun.

Oft sind es die Menschen, die viel reden, die eigentlich weniger zu sagen haben.

Und es sind die Menschen, die weniger reden, von denen wir in der Regel mehr lernen und
erfahren kdnnen.

Es muss nur klar sein, dass es manchmal nicht notwendig ist, immer etwas zu sagen.



Montagsfrage 92

September 2, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wofiir bist du heute auf dem zweiten Platz dankbar?

Die Frage mag zunachst etwas ungewdhnlich erscheinen, aber die Antwort kann sehr zum
Nachdenken anregen.

Es kann manchmal schwierig sein, besonders in schwierigen Zeiten, zu bestimmen, woflir man
dankbar ist.

Noch schwieriger kann es sein, zu bestimmen, wofiir man an zweiter Stelle dankbar ist.
Aber die Wahrheit ist, dass es immer einen zweiten Platz fir Dankbarkeit gibt.

Wir missen ihn nur manchmal finden.



Erfolg definieren und prufen

September 3, 2024

Die Herausforderung besteht immer darin, im Voraus zu definieren, was Erfolg in jedem
einzelnen Fall bedeutet und wie man feststellt, wann man erfolgreich ist.

Erfolg ist immer nur ein voribergehender und niemals ein dauerhafter Zustand.

Wenn man in einem Bereich erfolgreich sein will, muss der Erfolg messbar und tberprifbar sein.
Ein definierter und prifbarer Erfolg ist ein erreichbarer Erfolg.

Alles andere ist nicht Erfolg, sondern Absicht.

Es gibt Menschen, die ihr ganzes Leben damit verbringen, Absichten zu verfolgen und hoffen
darauf, dass der Erfolg eines Tages eintritt.

Andere Menschen sind bereits sehr erfolgreich, aber sie glauben nicht, dass sie erfolgreich sind,
weil ihre Absichten und die fehlenden Priifungsansatze die Wahrnehmung des Erfolgs
blockieren.

Wenn Erfolg klar definiert ist und ein Uberprifbares Ereignis oder Ergebnis erzielt wird, dann
wirst du feststellen, dass du in vielen Bereichen oft mehr erfolgreich bist, als du denkst.



Vertrauen in Anzahlen von
Empfehlungen

September 4, 2024

Es gab diese Werbung fir Zahnbirsten, in der 96 % aller befragten Zahnarzte eine bestimmte
Zahnburste empfehlen wirden (oder so ungefahr, die genauen Zahlen kenne ich nicht mehr).

Die Werbung fir ein bestimmtes Waschpulver gab an, dass neun von zehn befragten Personen,
dieses eine bestimmte Waschpulver bevorzugen wirden.

Hast du dich schon mal gefragt, warum nicht ALLE eine bestimmte Zahnblirste oder ein
bestimmtes Waschpulver empfehlen wiirden?

Weil solche Angaben unglaubwirdig waren und das wissen die Marketingexperten zu nutzen.

Die Wahrheit ist, dass die meisten Empfehlungen fir ein Produkt oder Dienstleistungen nicht
aussagekraftig sind, wenn sie keine konkreten und nachvollziehbaren Griinde fir die jeweilige
Empfehlung mitliefern.

Es sind oft die negativen Bewertungen, die mehr tber ein Produkt oder eine Dienstleistung
aussagen konnen als 96 % der Zahnarzte oder neun von zehn Waschmittelexperten, denn
solche Bewertung gehen meistens ins Detail, warum und weshalb die Bewertung so ausfallt.

Wir richten uns aber trotzdem meistens nach Empfehlungen, denn wir méchten keinen Fehler
machen und aus den Erfahrungen anderer Menschen lernen.

Die Anzahl der Empfehlungen sollte jedoch kein Alleinstellungsmerkmal fiir eine
Kaufentscheidung sein, sondern lediglich eine Orientierungshilfe.

Empfehlungen gewinnen Vertrauen, je ausfihrlicher und detaillierter die Bewertung ausfallt und
da sind die negativen Bewertungen im Vorteil.

Wenn du einen Staubsauger kaufen wolltest, was ware dir lieber?
100 Bewertungen, die keine spezifischen Informationen Uber die Griinde fir die jeweilige

Bewertung enthalten, oder fliinf detaillierte Bewertungen, die Erfahrungen und Griinde fir die
Bewertung enthalten?



Entscheidend fir eine intelligente Kaufentscheidung basierend auf Bewertungen ist nicht die
Zahl der guten Bewertungen, sondern die Grinde dafur.

Ubrigens, das wissen 96 % aller guten Berater und neun von zehn Coaches auch.



Erwartungen Uberprifen

September 5, 2024
Ereignisse, die nicht den eigenen Erwartungen entsprechen, kdnnen zu Enttauschungen fihren.
Das wissen wir ja alle.

Das gilt jedoch auch fir Freude und das wird gelegentlich vergessen.

Im Leben passiert immer etwas Unerwartetes oder Unvorhersehbares, und unsere Reaktionen
darauf haben ihren Ursprung meistens in unseren Erwartungen.

Wenn Ereignisse wiederholt hinter den Erwartungen zuriickbleiben, kann dies ein Hinweis
darauf sein, dass mehr Zeit in die Uberpriifung der eigenen Erwartungen als in die Ereignisse

selbst investiert werden sollte.



Nicht nur von besonders erfolgreichen
Menschen lernen

September 6, 2024

Man sagt gerne, dass man erst erfolgreich sein muss, bevor man anderen beibringen kann, wie

man erfolgreich wird.

Diese Einstellung ist zwar verstandlich, aber wenn man diesem Rat folgt, schlieBt man 99 % der
Ubrigen Bevdlkerung aus und verzichtet auf deren Wissen und Erfahrung.

Denn der Prozentsatz der Menschen, die in der Regel damit gemeint sind, betréagt weniger als 1
% der Menschheit.

Das sind Leute wie Bill Gates, Elon Musk und Jeff Bezos.

Es geht nicht darum, die Lernmdglichkeiten von solchen Menschen abzustreiten, denn wir
kénnen von diesen Menschen auf jeden Fall etwas lernen.

Es geht darum zu erkennen, dass man auch vom restlichen 99 % der Menschen erhebliches
Wissen und Erfahrung mitnehmen kann, aber nur wenn die Bereitschaft vorhanden ist, auf sie zu
héren.



Grund, keinen Grund zu nennen

September 7, 2024

Die Versicherungsgesellschaft hat die Kiindigung einer Lebensversicherung mit Bedauern zur
Kenntnis genommen und schriftlich iber das Datum der Kiindigung informiert.

Einige Tage spater rief ein Mann von der Versicherungsgesellschaft an. Er wollte den Grund fir
die Kiindigung wissen.

,Kein Grund” war die Antwort.

Die Versicherungsgesellschaft konnte mit einer solchen Antwort nicht ganz umgehen und
verstand offensichtlich nicht, dass es Kunden geben kdnnen, die den Grund fiir eine
Entscheidung nicht offenlegen wollen.

Meine Klienten berichten mir regelmaBig von solchen Fallen, und obwohl es absolut nicht falsch
ist, einen Grund anzugeben, gibt es auch absolut keinen Grund, einen Grund angeben zu
mussen.

Nur weil etwas angefordert wird, heif3t das nicht unbedingt, dass es auch geliefert werden muss.

Und Griinde fir eine Kiindigung gehdren dazu.



AuBergewohnlich durchschnittliche
Menschen

September 8, 2024

AuBergewohnlich durchschnittliche Menschen sind diejenigen, die glauben, dass sie in keinem
Bereich ihres Lebens auBBergewdhnlich sind, nicht einmal flr kurze Zeit.

Dieser Glaube hat allerdings einen Haken.
Es ist schwieriger, dauerhaftes Mittelmal3 aufrechtzuerhalten als AuBergewo6hnlichkeit.

Wir neigen daher zwangslaufig zu AuBergewdhnlichkeit, auch wenn dies nur in einem einzigen
Bereich oder fir einen kurzen Zeitraum geschieht.

AuBergewdhnlichkeit hat auch nichts mit Einzigartigkeit zu tun, denn einzigartig sind wir alle.

Menschen, die dauerhaft durchschnittlich sind, sind in der Tat selten und daher sehr
auBlergewohnlich.

Vielleicht gibt es sie auch nicht, denn ich habe in meinem Leben noch nie einen Menschen
getroffen, der in allen Bereichen seines Lebens immer durchschnittlich war.

Nur manchmal Gbersehen wir, wie auBergewdhnlich wir alle tatsachlich sind.



Montagsfrage 93

September 9, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wie lange konntest du weiterleben wie bisher, wenn deine Geldquelle(n) pl6tzlich
wegfallen wiirde(n)?

Es lohnt sich fast immer zu Gberlegen, welche anderen Einkommensquellen erschlossen werden
kdnnten, und zwar bevor man sie bendtigt.

Gibt es sie bereits? Hast du Ideen oder Gedanken hierzu?
Wenn (noch) nicht, welche waren dann moglich?

Welche Schritte konntest du noch heute vornehmen, um an diese(n) Quelle(n) zumindest ein
wenig naherzukommen?

Es ist meistens zu spat etwas umzusetzen, wenn man es eilig hat.



Newsletter und RSS

September 10, 2024

Vor circa sechs Monaten habe ich mich von samtlichen Newslettern per E-Mail abgemeldet und
ausschlieBlich auf RSS gesetzt.

Da ich Open-Source-Software bevorzuge, habe ich die App Feeder aus F-Droid installiert. Diese
App gibt es jedoch ebenfalls in Google Play Store.

Nach der Installation der App muss man einmalig die Arbeit machen und die sogenannten
Feeds abonnieren.

Das bedeutet, dass man die URL (Website) des jeweiligen Anbieters angibt und die App sucht
und findet in der Regel die notwendigen Einstellungen und die Nachrichten werden geladen.

Diese Umstellung war eine echte Befreiung, hauptsachlich aus zwei Grinden:
1. Mein Postfach war nicht mehr dauerhaft voll und obwohl ich eine besondere E-Mail-
Adresse nur fir Newsletter habe, war es absolut entspannend, einfach weniger
Nachrichten zu bekommen.

2. Ich kann selbst bestimmen, wann ich meine Feeds lesen mochte.

Allein diese Selbstbestimmungsmerkmale haben Wunder fur die Entspannung und Effektivitat
bewirkt.

Und dann kam das Unerwartete.

Nicht alle Newsletter, die per E-Mail friiher gesendet wiirden, erscheinen auch als Feed auf der
Website.

Ich frage mich, warum.

Wenn der Inhalt eines Newsletters tatsachlich so hilfreich ist, dann gibt es aus meiner Sicht
absolut keinen einzigen Grund, weshalb diese Information auch nicht auf einer Website
erscheint und per RSS abrufbar ist.

Es sei denn, der Newsletter verfolgt ein anderes Ziel als die Weitergabe von Informationen.

Meistens hat das andere Ziel etwas mit dem Verkauf zu tun, denn es kann ganz schén nervend
sein, wenn Werbung Uberall auf einer Website ist und in jedem Beitrag vorhanden ist.


https://f-droid.org/de/packages/com.nononsenseapps.feeder/
https://f-droid.org/de/
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.nononsenseapps.feeder.play&hl=de

Aber bei Newslettern wird das offensichtlich eher geduldet.

Ein anderer Grund, weshalb ein Newsletter nicht gleichzeitig ebenfalls auf der Website zu lesen
ist, kommt mir nicht in den Sinn, auBer dass man vielleicht eine gewisse Exklusivitat bei
Newslettern erreichen mochte.

Wobei wir auch hier wieder beim Thema waren. Weshalb diese Exklusivitat, wenn der Inhalt so

wertvoll oder nitzlich ist?

Diese Unterschiede beim Wissenstransfer zwischen Websites, Newslettern und sozialen Medien
sind ein weiterer Grund, sich die Vorteile des RSS-Systems anzuschauen, wenn du es nicht schon

tust.



Kleinigkeiten und Gedanken

September 11, 2024

Haufig sind es die Kleinigkeiten im Leben, die uns auf die besten Gedanken bringen kénnen.

Meistens kommen diese Kleinigkeiten unerwartet und wenn wir uns nicht aufpassen, dann
verblassen sie wieder in Unkenntlichkeit und Vergessenheit.

Die besten Gebrauchsanweisungen und Methoden, um Ziele zu erreichen, sind meistens eine
Sammlung von kleinen Schritten, also eine Sammlung von Kleinigkeiten.

Ubersieht man einen einzigen Schritt oder Kleinigkeit, kann das Ergebnis anders sein, als
erwartet wird.

Das gilt sowohl fiir das Backen eines Kuchens als auch fiir unseren Umgang miteinander.
Kleinigkeiten sind fast immer miteinander verbunden.

Wenn wir ein ganzes Bild von etwas machen mochten, dann fahrt kein Weg an die Kleinigkeiten
vorbei.

Es lohnt sich, unsere Gedanken vermehrt auf die Kleinigkeiten im Leben zu richten, denn wenn
wir das tun, verstehen wir das Ganze erheblich besser.



Der Kreislauf der Irritation

September 12, 2024

Irritation bendtigt immer Nahrung, damit sie erst entstehen und dann wachsen und gedeihen
kann.

Die Nahrung kann aus Begriindungen, Rechtfertigungen oder Erwartungen bestehen.
Ohne Nahrung, keine Irritation.

Der menschliche Hunger macht sich mit der Zeit immer starker bemerkbar und verlangt nach
Aufmerksamkeit.

Nach einer Mahlzeit ist der Hunger gestillt und man kann sich wieder eine Weile ausruhen.
Irritation verhalt sich wie Hunger, beide haben ihre Kreislaufe.

Es kann schwierig sein, die Irritation zu ignorieren, da sie, wie der Hunger, immer auf der Suche
nach Nahrung ist und sich mit der Zeit immer starker bemerkbar macht.

Der Unterschied zwischen Hunger und Irritation besteht jedoch darin, dass das Aushungern bei
Irritation im Gegensatz zum Essen keine anderen gesundheitlichen Auswirkungen hat als mehr

Ruhe und Entspannung.

Der Kreislauf der Irritationen lasst sich jedoch nicht immer vollstandig ausmerzen, aber eine Diat
kann nie schaden.

Und diese Empfehlung kommt mir irgendwie bekannt vor...



Die goldene Regel flr wichtige
Entscheidungen

September 13, 2024

Es gibt zwar viele Faktoren, die als Vorbereitung oder Wegweiser flr wichtige Entscheidungen

dienen konnen, aber es gibt nur eine goldene Regel:
Schlaf mindestens eine Nacht dariiber, bevor du dich entscheidest.

Es ist wahrscheinlich kein Zufall, wenn dir diese Empfehlung bekannt vorkommt, denn sie ist
aulerst effektiv und nicht zu unterschatzen.

Was unser Unterbewusstsein nachts verarbeitet und unserem Bewusstsein am nachsten Tag
offenbart, hat oft zu einer anderen Entscheidung gefiihrt, als am Vortag geplant war.

Aber das kénnen wir erst am nachsten Tag wissen und zwar nach dem wir eine Nacht dariber

geschlafen haben.



Lass mich doch ausreden

September 14, 2024

Dieser Satz kann eine der schwierigsten Aufforderungen in der Kommunikation miteinander
sein.

Es ist hilfreich, sich klarzumachen, dass diese Aufforderung fast immer dazu dient, ein Gefiihl zu
befriedigen, und nicht unbedingt zu den Fakten beitragen muss.

Das Gefuhl, nicht verstanden zu werden oder dass nicht alle Punkte berticksichtigt wurden, ist
der eigentliche Grund fir die Forderung, vollstandig angehort zu werden.

Es ist und bleibt jedoch nur ein Geflihl, denn es kann sehr gut sein, dass die andere Person
bereits alles verstanden hat.

Der Preis daflir, jemanden ausreden zu lassen, auch wenn man bereits alles verstanden hat, ist
die Zeit.

Ob es sich lohnt, diese Zeit zu investieren und einfach nur zuzuhdren oder nicht, lasst sich nicht
pauschal beantworten.

Aber wie bei den meisten Investitionen werden die Dividenden erst spater erkennbar.

Man muss aber erst investieren.



Keine Freunde ohne Feinde

September 15, 2024

Menschen, die behaupten, keine Feinde zu haben, leben entweder in einer Fantasiewelt und
nehmen ihre eigene Umgebung nicht objektiv genug wahr, um die Wahrheit zu erkennen, oder
sie sind auf dem Mars gestrandet.

Da es (noch) keine Menschen auf dem Mars gibt und daher keine, die dort gestrandet sein
kdnnten, ist die einzige Moglichkeit wohl die Fantasiewelt.

Aber Feinde zu haben, ist nicht das Problem an sich, denn es ist eine natlrliche Folge des
Lebens und das Ergebnis der Entscheidungen, die wir jeden Tag treffen.

Viel problematischer ist es, die Existenz von Feinden zu leugnen, denn dann erkennt man nicht
die Wahrheit tGber die Auswirkungen der eigenen Handlungen und Taten.

Es sind diese Handlungen und Taten, die eine Person definieren und Feinde schaffen.

Gleichzeitig sind es aber gerade diese gleichen Handlungen und Taten, die eine Person
ausmachen und Freunde schaffen.

Es kann sich lohnen, einen Moment darlber nachzudenken.



Montagsfrage 94

September 16, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was tust du, wenn du nicht weiBBt, was als Nachstes zu tun ist?

Die Antwort ,Es kommt darauf an.” ist zwar nachvollziehbar, aber viel zu vage, denn wir haben
alle gewisse Tendenzen.

Das Erkennen dieser Tendenzen kann sehr hilfreich sein, um die Grundlage fiir unsere
Entscheidungen besser zu verstehen.

Ausnahmen gibt es immer.

Tendenzen jedoch auch.



Sind wir alle durch Werbung
geschadigt?

September 17, 2024

Werbung ist flir mich ein rotes Tuch geworden. Sogar nur der kleinste Werbespot verursacht bei
mir inzwischen eine Abwehrreaktion.

Offensichtlich bin ich auch nicht allein.

Die Werbung heutzutage ist einfach unertraglich geworden.
Warum?

Weil sie dauerhaft und Uberall prasent ist und somit einfach stort.
Und das ist das Problem.

Gezielte Werbung zu zeigen, ist schon sinnvoll, aber nur die halbe Miete. Die andere Halfte ist
die Frequenz der Werbung. Hier ist weniger definitiv mehr.

Gezielte Werbung in MaBen hat vielleicht eine Zukunft.
Die Werbung heutzutage nicht.
Eure Tage sind gezahlt.

Es wird eine neue Art von Werbung entstehen, die nicht auf Uberflutung angewiesen ist. Wie
bei allen Dingen wird die Umstellung dauern, aber sie wird kommen.

Wer auf diese neue Art von Werbung rechtzeitig umstellt, hat Wettbewerbsvorteile jetzt schon.



Noch angestellt oder schon Mitarbeiter?

September 18, 2024

In all meinen Unternehmen habe ich niemals Angestellte gehabit.
Ich habe aber viele Mitarbeiter beschaftigt.

Diese Mitarbeiter waren bei mir zwar tatsachlich angestellt, aber ich kdme nicht auf die Idee, sie
als Angestellte zu nennen.

Sie waren immer meine Mitarbeiter.
Die Unterscheidung hat etwas mit der Wertschatzung zu tun.

Diese Bezeichnung allein kann dazu beitragen, wie der Umgang miteinander sich
weiterentwickelt.



3 Methode, um ein grolBBes Problem zu
|6sen

September 19, 2024

Methode 1:

In Teilen verkleinern. Ein groBes oder komplexes Problem kann oft am besten geldst werden,
wenn das Problem in kleinstméglichen Teilen reduziert wird. Die Teile des Problems kénnen
dann einzeln behandelt und somit ein groBes Problem systematisch Schritt fir Schritt geldst
werden.

Methode 2:

In Gedanken vergroBern. Eine weitere Moglichkeit ist genau das Gegenteil von der ersten
Methode und erfordert, dass ein groBBes Problem, und zwar lediglich im Gedanken, noch weiter
vergroBert oder verschlimmert wird, um die moglichen Auswirkungen dieser Verschlimmerung
zu betrachten. Wenn das Schlimmste wirklich passieren wiirde, ware das wirklich so schlimm,
wie der Zustand mit dem Problem jetzt ist? Diese Methode wird oft als Perspektiven-Justierung
genannt und kann die Sichtweise eines Problems zu unseren Gunsten dandern. Manche
Probleme wurden bereits durch einen Perspektivenwechsel komplett geldst, weil sie mit der
neuen Sichtweise nicht weiter belastet haben.

Methode 3:

Ahnlichkeiten suchen. Diese Methode verlangt, dass das groBe Problem mit anderen groBen
Problemen verglichen wird, um Ahnlichkeiten zwischen den Problemen zu suchen. Dadurch
kénnen oft ahnliche Losungsansatze gefunden werden, die moglicherweise fir die Lésung des
eigenen Problems in Betracht gezogen werden kdnnen. Bei dieser Methode ist es wichtig, nach
Ahnlichkeiten zu suchen und nicht nach einzelnen fertigen Lésungen, die in einem konkreten
anderen Fall benutzt wurden.

Der Vorteil bei all diesen Methoden ist, dass sie sich nicht gegenseitig ausschlieBen. Es kann erst
Methode 1, dann 2 und anschlieBend 3 ausprobiert werden, um nach Losungen zu suchen.

Diese Ldsungen mussen aber unbedingt getrennt ausprobiert werden, damit die jeweilige
Wirkung sich entfalten kann. Wenn wir nach zu vielen Losungen gleichzeitig suchen, dann
passiert oft das Gegenteil von dem, was wir erreichen wollten — wir bekommen nur noch
weitere Probleme. Also, eins nach dem anderen ausprobieren und nicht gleichzeitig.



Ratschlage und Gllckskekse

September 20, 2024

Viele Ratschlage flr Problemlésungen @hneln dem Inhalt eines Gliickskekses von meinem
Lieblingschinesen um die Ecke, sehr allgemein gehalten und universell anwendbar. Trotzdem
mogen viele Leute Glickskekse und lesen gerne die frohe Botschaft, die da drinstecken. Ich
ubrigens auch.

Fur Glickskekse ist das kein Problem, bei ernst gemeinten Ratschlagen dagegen schon.

Die meisten von uns wissen selbstverstandlich auch, dass Gliickskekse als SpaB gemeint und
natirlich nicht wirklich ernst zu nehmen sind. Aber bei Ratschlagen ist es oft viel schwieriger,
zwischen Ernst und SpaB zu unterscheiden.

Wer auch Ratschlage unterbreitet, ohne gleichzeitig Alternative anzubieten, erteilt letztlich
Befehl und in solchen Fallen ist daher vermehrte Vorsicht und Aufmerksamkeit geboten. Und
wer konkrete Ratschlage liefert, ohne das Problem der betroffenen Person vorher erst wirklich
verstanden zu haben, liefert in den meisten Fallen lediglich eine Meinung.

Es spricht auch nichts gegen eine Meinung, aber sie bleibt auch hier, was sie ist — eine Meinung.
Manchmal kénnen sie nltzlich und inspirierend sein, und wenn es dabei bleibt, ist das
vollkommen in Ordnung.

Keine Ratschlage einfach so umsetzen, ohne vorher zu fragen, ob sie zu uns passen oder nicht.
Sind die Ratschlage logisch und scheinen sinnvoll zu sein? Was sagt der gesunde
Menschenverstand?

Und bitte nicht vergessen, bevor wir Ratschlage in Betracht ziehen, ist eine gezielte
Anwendbarkeit und Passgenauigkeit zu uns immer absolut entscheidend fir eine wirklich

effektive Problemldsung.

Sonst konnen wir unsere Probleme doch den Gliickskeksen tberlassen.



Abhangigkeiten reduzieren im Blog

September 21, 2024

In der Blogger-Welt wird haufig behauptet, man musse eindeutig und explizit nur fir den Leser
schreiben und nicht, was man selbst vielleicht gerne lesen méchte.

Wenn man einen Blog schreiben will, nur um etwas zu verkaufen, dann kann diese Einstellung
vielleicht stimmen. Wer etwas sucht und bei einem Blog landet, der rein zufallig auch das
passende Produkt verkauft, ist letztlich das Ziel samtlicher MarketingmalRnahmen und SEO-
MaBnahmen.

Wer aber unabhangiger von solchen MaBnahmen und dadurch mehr Freiraum fir die eigene
Kreativitat erlangen mochte, muss zwei Dinge in Kauf nehmen:

1. Du wirst weniger Besucher auf deinem Blog haben.
2. Die Anzahl der Menschen, die nicht mogen, worliber du schreibst, wird zunehmen.

Die Vorteile der Unabhangigkeit von Erwartungen, Tendenzen und Vorstellungen sind aber nicht
zu unterschatzen; nur manchmal dauert es ein wenig langer, bis die passenden Menschen auf

dich aufmerksam werden.

Das sind aber haufig die Menschen, auf die es sich lohnt, langer auf sie gewartet zu haben.



Selbstverstandlich nicht

September 22, 2024

Meist bemerkt man Selbstverstandlichkeiten erst dann, wenn sie nicht mehr da sind.
Es fallt eben auf, dass etwas nicht so ist wie friher.

Etwas ist doch nicht mehr selbstverstandlich.

Meistens ist es jedoch zu diesem Zeitpunkt zu spat, um etwas daran zu andern.

Selbstverstandlichkeiten sind nicht selbstverstandlich, nur weil wir uns daran gewodhnt haben,
denn das sind nur Erwartungen.

Es kann uns die Augen 6ffnen, wenn wir kurz darliber nachdenken, was wir tatsachlich als
selbstverstandlich ansehen und was lediglich eine Erwartung ist.



Montagsfrage 95

September 23, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was und deine Lieblingsfarbe und wei3t du, warum?

Unsere Lieblingsfarbe hat fast immer etwas mit Assoziationen und Erfahrungen aus unserer
Vergangenheit zu tun.

Wenn wir die Grinde fur unsere Vorlieben kennen, kdnnen wir besser verstehen, warum wir
heute bestimmte Entscheidungen treffen.



Keine Zeit?

September 24, 2024

In unserer viel beschaftigten Welt kommt es immer wieder vor, dass wir einfach keine Zeit
haben.

Termine, Erwartungen, Fristen.
Manchmal lappern sich die Aufgaben ganz schon.

Abgesehen von den zahlreichen Ratgebern, Methoden und Techniken des Zeitmanagements,
gibt es eine einfache und bewahrte Methode, um ein wenig mehr Zeit zu gewinnen.

Kurze Pause machen, und zwar, obwohl man keine Zeit hat.

Eine kurze Pause verschafft oft mentalen Abstand von den zeitlichen Anforderungen, ermoglicht
einen besseren Uberblick tiber alle Details und regt die Kreativitat an.

Und dafir gibt es immer Zeit.



Mehr oder weniger

September 25, 2024

Mehr Regen hilft dem Landwirt, wenn er sein Maisfeld ordentlich ernten will. Zu viel Regen
hingegen kann alles ruinieren.

Eine groBere Vielfalt bei der Auswahl kann eine wohllberlegte Entscheidung férdern. Eine zu
groBe Vielfalt hingegen kann die Entscheidungsfindung extrem erschweren.

Mehr oder weniger ist ein relatives Geflihl, das sich jederzeit andern kann.

Manchmal kann man etwas dafir tun, und manchmal sind es dulRere Umstande, die
Veranderungen bewirken.

Wir sollten uns jedoch auf die Dinge konzentrieren, die wir mehr oder weniger selbst
kontrollieren kénnen, denn nur bei diesen Dingen kénnen wir tatsachlich selbst entscheiden, ob
wir mehr oder weniger davon wollen.

Bei den anderen Dingen hangt unsere Entscheidung davon ab, wie wir mit ihnen umgehen, und
nicht von der Veranderung selbst.



Blogbeitrag 1000

September 26, 2024

Dieser Post ist Blogbeitrag Nummer 1000.

Vor genau 1000 Tagen habe ich den Entschluss gefasst, jeden einzelnen Tag zu bloggen, ohne
Ausnahme. An Geburtstagen, Weihnachten, Feiertagen und auch als ich die Grippe hatte, wurde
gebloggt.

Angefangen habe ich genau am 1. Januar 2022, damit ich mich selbst daran erinnern kann,
wann ich angefangen habe, denn der Zeitpunkt ist doch leicht zu merken.

Der Versuch war, jeden einzelnen Tag etwas zu geben. Etwas Nutzliches. Etwas Wertvolles. Keine
Beitrdge darliber, was ich morgens gegessen hatte.

Noch dazu sollen kleine Beitrage geschrieben werden und keine langen Dokumentationen.
Inhalte sollen zusammengefasst werden und trotzdem verstandlich und hilfreich bleiben.

Das war gar nicht leicht und hat zu einer Verzettelung und Mischung von ganz
unterschiedlichen Themen gefihrt.

Kleine Beitrage und unterschiedliche Themen sind fiir die Rankings bei den Suchmaschinen
todlich.

Das Resultat? Meine Beitrage wurden abgerufen, aber der Blog an sich blieb relativ unbekannt
und das, obwohl ich 1000 Beitrége bereits verdffentlicht habe.

Noch dazu kommt die Tatsache, dass ich aus Uberzeugung nicht in den sozialen Medien
prasent bin und keine Newsletter (bisher) anbiete. Die Blogbeitrage kénnen lediglich mit einem
Feed via RSS abgerufen werden.

Also, die Reichweite ist extrem begrenzt.

Manche Blogger werden sich an diese Stelle fragen, ob es an der Zeit ist aufzuhdren und diese
Gedanken hatte ich auch.

Aufzuhoren bei Blogbeitrag 1000 nach 1000 Tagen ist auch eine schone runde Sache.

Tatsachlich habe ich Uberlegt, heute aufzuhoéren.



Und dann habe ich mich daran erinnert, weshalb ich diesen Blog Uiberhaupt gestartet habe:

Anderen Menschen zu helfen, sie zu unterstiitzen und zu inspirieren, ihre eigenen
Herausforderungen im Alltag zu meistern und um herauszufinden, ob ich das jeden Tag, 1000
Tage lang auch tun kann.

Die Wahrheit ist, dass ich absolut keine Zeit habe, jeden Tag zu bloggen und trotzdem habe ich
das jeden Tag getan.

Mit der Zeit habe ich immer mehr das Bedurfnis versplrt, jeden Tag zu bloggen, fast wie ein
Zwang, aber ein netter Zwang.

Der Lerneffekt ging nun in meine Richtung.

Das tagliche Bloggen ist zu einer Gewohnheit geworden, obwohl ich bis heute weiterhin nicht
wirklich die Zeit dafir habe.

Daher werde ich zunachst weitermachen und taglich einen Beitrag schreiben, ohne dartiber zu
berichten, was ich gerade gegessen habe und Bilder darliber zu posten.

Zusammenfassung.
Was wurde nach 1000 Tagen gelernt?

1. Es ist schwierig, jeden Tag einen Blogbeitrag zu schreiben, der hilfreich und wertvoll ist,
ohne kluge Spriiche oder allgemeine Weisheiten zu verbreiten.

2. Ebenfalls schwierig ist es, das jeweilige Thema derart zu verkirzen, damit der Inhalt
schnell aufgenommen und die Botschaft verstanden werden kann.

3. Ich bin absolut kein Morgenmensch und das Schreiben am friihen Morgen ist nicht mein
Ding, aber trotzdem war das die einzige Moglichkeit, einen Blogbeitrag taglich zu
schreiben.

4. Am Anfang habe ich kontrolliert, wie viele Menschen diesen Blog lesen und im dritten
Jahr habe ich komplett damit aufgehort. Es war interessant am Anfang, aber mit der Zeit
kam die Versuchung, noch einen Blogbeitrag zu einem Thema zu schreiben, das popular
in der Vergangenheit war. Und diese Versuchung hat meine Neutralitdt und Souveranitat
in meiner Entscheidungsfindung hinsichtlich des nachsten Blogbeitrags beeinflusst und
das entsprach nicht meinen Vorstellungen von gedanklicher Ehrlichkeit.



10.

11.

. Ich habe zu viel Zeit in die Darstellung des Blogs investiert und zu wenig in den Texten.

Wenn ich Uberlege, wie oft ich Designs und Vorlagen fiir den Blog ausprobiert habe,
hatte ich Vorlage-Tester fir Websites werden kdnnen. Die Zeit ist besser investiert in
Gedanken zu den nachsten Texten als zu welchen Farben und Formatierungen gerade
angesagt sind.

. Nach 1000 Tagen habe ich festgestellt, dass dieser Blog und meine berufliche Tatigkeit

eine Nische sind und beide passen doch somit zusammen.

. Ich habe aufgehort, perfekte Texte schreiben zu wollen. Stattdessen schreibe ich offen, so

ehrlich wie mdglich und spontan. Dass Fehler sich dadurch einschleichen kénnen, ist
somit nicht mehr komplett auszuschlieBen. Aber lieber schreiben und Gedanken
formulieren in Texten, als Perfektionismus anzustreben und keine Texte zu schreiben.

. Ich habe ebenfalls aufgehort, ausschlieBlich fiir andere Menschen schreiben zu wollen,

sondern nehme die Gedanken, Erfahrungen und Wissen aus der eigenen Praxis und gebe
sie weiter, ohne gezielt auf ein bestimmtes Publikum zu achten. Meine Schreibweise ist
somit flexibler geworden.

. Gedanken in Texten zu Ubertragen, verstarkt und verfeinert die eigenen Denkprozesse

und sorgt fur verbesserte Klarheit und Nachvollziehbarkeit dieser Gedanken. Das predige
ich zwar seit Jahren, aber das jeden Tag zu tun, er6ffnet eine neue Dimension des
Denkens.

Ich unterliege immer noch der Versuchung, meine Texte in fremden Sprachen zu
Ubersetzen, damit ich die Botschaft in einer anderen Sprache lesen kann. Dadurch habe
ich oft die Schreibweise geandert und obwohl die eine oder andere Formulierung
dadurch verbessert wurde, habe ich festgestellt, dass meine persdnliche bestimmte Art
und Weise zu schreiben durch diese vermeintlichen Verbesserungen darunter gelitten
hat. Das war nicht ich, der geschrieben hat, sondern eine verbesserte Darstellung von
mir. Lieber bleibe ich mir treu, mit allen Fehlern, als eine fremde Person zu sein.

Ich kenne keinen einzigen deutschsprachigen Blog, der jeden Tag kurze Impulse,
Anregungen und Erfahrungen zu zahlreichen Themenbereichen liefert, so wie dieser
Blog. Die meisten Blogs sind themenspezifisch und ausfihrlich mit allen Vor- und
Nachteilen davon. Ich bin jedoch absolut Giberzeugt, dass es eine Mischung von
verschiedenen Disziplinen und Kompetenzen ist, die die besten Ergebnisse liefern.
Experte zu sein in einem Bereich ist ganz in Ordnung, aber es sind die Verbindungen zu
anderen Bereichen, die wahre Expertise offenbart.



12. Doch, es hat Spall gemacht und es hat sich fir mich gelohnt, 1000 Tage lang jeden Tag

gebloggt zu haben, denn von der Anzahl der Worte her, habe ich inzwischen ein groBes
Buch geschrieben.

Aber am Ende von Blogpost 1000 mdchte ich den Lesern dieses Blogs daflir danken, dass ihr die
Zeit genommen habt, meine Beitrage zu lesen, und wenn es nur ein einziger Blogbeitrag war.
Ich bitte auch um Verzeihung, falls es Fehler gibt, die ich nicht entdeckt habe.

Und wenn ich nur ein einziges Mal einem Menschen helfen und sein Leben ein wenig besser,
angenehmer oder leichter machen konnte, dann war mein Aufwand der letzten 1000 Tage
gering im Vergleich zum Gewinn.

Ich freue mich auf die nachsten 1000 Tage.

Wer macht mit?



Interessante uninteressante Dinge

September 27, 2024

Ein Blogbeitrag mit einem uninteressanten Titel wird in der Regel genau deshalb nicht
weitergelesen, weil der Titel allein uninteressant ist.

Nachrichten im Fernsehen Uber Sport sind fiir viele Frauen uninteressant und wenn sie
kommen, wird meistens ignoriert oder umgeschaltet (oder vielleicht in der Regel nur dann,

wenn der Mann nicht zugegen ist).

Es liegt in unserer Natur, in erster Linie unsere eigenen Interessen zu verfolgen, und diese
Aussage durfte niemanden Uberraschen.

Es sind aber fast immer die uninteressanten Dinge, die uns wachsen lassen, aber nur wenn wir
uns damit beschaftigen, trotz Desinteresse oder Lustlosigkeit.

Oft sind es die uninteressanten Dinge, die eigentlich sehr interessant sein kénnen.

Aber nur, wenn wir uns die Mihe machen, ein paar Augenblicke mit diesen uninteressanten
Dingen zu verbringen.



Der wahre Preis eines Kaufs

September 28, 2024

Es kann sich um ein Schnappchen handeln oder um eine lang Uberlegte Investition; jede
Anschaffung hat ihren Preis, der aber meist nichts mit Geld zu tun hat.

Der wahre Preis ist der wahrgenommene Wert, den man im Austausch fir Zeit und Mihe erhalt.
Wenn ein neuer Fernseher 2.000 € kostet, musst du vielleicht einen Monat oder langer arbeiten,
bis du das Geld zusammengespart hast. Vor dem Kauf hast du vielleicht verschiedene Modelle
und Preise verglichen. Aber die wahren Kosten waren die Zeit und der Aufwand fir die
Beschaffung des Geldes und fir die durchgefiihrten Vergleiche.

Dann wurde es umgetauscht. Geld gegen einen Fernseher.

Der wahre Preis ergibt sich somit als Ergebnis des Vergleichs zwischen Zeit, Mihe und Ergebnis.

Nicht umsonst werden Gegenstande, die man lange aufgespart hat, in der Regel als wertvoller
angesehen als dieselben Gegenstande, die man geschenkt bekommen hat.

Dieser Ansatz kann bei Kaufen auf Kredit sehr hilfreich sein, da der tatsachliche Preis eines Kaufs
in Raten oder auf Kredit immer einen hoheren Zeit- und Arbeitsaufwand bedeutet und daher
immer viel teurer ist.

Normalerweise sehen wir nur den Preis in Euro, aber wenn wir den wahren Preis erkennen,
kdnnen wir in der Regel bessere Entscheidungen auf der Grundlage des wahren Wertes treffen.



Gewohnheiten und Gefuhle

September 29, 2024

Es ist mir eine Gewohnheit geworden, jeden Tag einen Blogbeitrag zu ver6ffentlichen, meistens
am frihen Morgen, damit ich den Rest des Tages fiir andere Tatigkeiten habe.

Heute wurde ein kleines Experiment durchgefiihrt.

Ich habe diesen Blogbeitrag nicht am friihen Morgen geschrieben, sondern absichtlich far
spater hinausgezogert.

Und obwohl ich im Laufe des Tages verschiedene Aufgaben und Tatigkeiten durchgefiihrt habe,
war etwas die ganze Zeit splrbar anders.

Es war tatsachlich spulrbar, dass der Blogbeitrag fiir heute noch nicht geschrieben wurde.
Es ist nicht einfach zu erklaren, was fir ein Geflihl das war. Am besten kann man sagen, dass es
ein Geflihl war, dass etwas einfach nicht stimmte, und zwar obwohl ich wusste, dass ich spater

diesen Blogbeitrag schreiben werde.

Die Gewohnheit, taglich und in der Frih einen Blogbeitrag zu schreiben, hat sich zu einem
Gefuhl manifestiert, das sich nicht mit dem Kopf komplett ausradieren lieB.

Dieses Experiment war ein verstandliches Beispiel dafiir, wie stark unsere Gewohnheiten unsere
Geflhle beeinflussen konnen, ob wir das wahrhaben wollen oder nicht.

Manche Geflhle lassen sich moglicherweise besser verstehen, wenn wir die dahintersteckenden
Gewohnheiten wahrnehmen.
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September 30, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Welche Sorgen hattest du in der Vergangenheit, die sich nicht bewahrheitet haben?
Vor uber 100 Jahren hat Sven Hedin eine zutreffende Aussage hierzu gemacht:

,Von allen Sorgen, die ich mir machte, sind die meisten nicht eingetroffen.”

Nur manchmal miussen selbst diese Erfahrungen machen, bevor wir daran glauben kénnen.


https://de.wikipedia.org/wiki/Sven_Hedin

Wissen und Verstandnis

October 1, 2024

Etwas zu wissen bedeutet bekanntlich nicht zwangslaufig, es auch zu verstehen.

Fehlendes Wissen oder Verstandnis werden in der Regel durch Vorstellungen und Meinungen
ersetzt.

Erkenntnis dariiber zu haben, wo die Grenzen zwischen Wissen und Verstandnis jeweils liegen,
ist eine Schlisselkomponente fur effektive Verhandlungen miteinander.

Und zuzugeben, dass man etwas nicht weiB oder nicht ganz versteht, ist und war schon immer
ein Zeichen von Starke.

In der heutigen Zeit, sogar mehr als je zuvor.



Erwartungen verstehen

October 2, 2024

Damit Erwartungen tberhaupt entstehen kdnnen, missen die Rahmenbedingungen von allen
Seiten erst verstanden werden.

Es ist nicht notwendig, mit den Erwartungen einverstanden zu sein, sondern nur, sie zu
verstehen.

Es wird erwartet, dass man sich an Gesetzen halt, unabhangig davon, ob man damit
einverstanden ist oder nicht. Das ist selbstverstandlich.

Problematisch ist es jedoch, wenn Unkenntnis herrscht, denn Erwartungen kdnnen nicht ohne
Verstandnis von allen Beteiligten entstehen.

Wo Unwissenheit herrscht, konnen keine Erwartungen gerechtfertigt werden.
Erwartungen sind nicht selbstverstandlich.

Unwissenheit schitzt bekanntlich zwar nicht vor Strafe, aber hier werden lediglich die
Symptome bekampft und nicht die Ursachen.

Damit mehr Verstandnis von allen Seiten entstehen kann, ist eine verstarkte Aufklarung,
beginnend in der Schule, aber fortgesetzt im Erwachsenenalter, und zwar in relevanten und
alltaglichen Bereichen, ein guter Anfang.

Erst mit Verstandnis kann Erwartung entstehen.

Alles andere ist Wunschdenken und Hoffnung, aber nicht Erwartung.



Nicht perfekt sein

October 3, 2024

Viele Menschen neigen dazu, in mindestens einem Bereich ihres Lebens ein wenig
perfektionistisch zu sein.

Diese Neigung kann nachvollziehbar und in vielen Bereichen auch erstrebenswert sein.
Gemeint ist jedoch meist der Wunsch, so gut wie moglich zu sein.

Wenn wir vorwiegend danach streben, so gut wie moéglich zu sein, aber nicht immer perfekt,
dann ist es wahrscheinlicher, dass wir Momente des wahren Perfektionismus erleben, als wenn
wir versuchen, von vornherein perfekt zu sein.

Nicht perfekt zu sein, kann an sich schon perfekt sein.

Wir missen nur manchmal einen Moment dariiber nachdenken.



Antwort und Anregung

October 4, 2024

Die Suche nach Antworten ist so alt wie die Menschheit selbst.

Und diese Suche nach Antworten ist nicht nur in philosophischen Bereichen Teil unserer DNA,
sondern ist auch im Alltag fest verankert.

Das Problem bei vielen Antworten ist ihre Anwendbarkeit.

Wenn zwei Personen mit genau demselben Problem konfrontiert sind, kann eine Antwort fir die
erste Person perfekt und fur die zweite ungeeignet sein.

Hinzu kommt die Vielfalt der Antworten. Menschen mit viel Erfahrung, Wissen und Bildung
haben nicht immer die gleiche Meinung oder die gleichen Loésungsansatze fir ein und dasselbe

Problem.

Um die Anwendbarkeit und damit die Erfolgsaussichten fiir das jeweilige Problem zu erhéhen,
mussen viele Antworten als das gesehen werden, was sie sind: Anregungen.

Wenn wir Antworten zunachst nur als Anregungen betrachten, sind wir im Allgemeinen offener
fur weitere und unterschiedliche Antworten.

Und dadurch erhohen wir die Wahrscheinlichkeit, tatsachlich die beste Antwort herauszufinden.



Uberzeugt bis zur nachsten
Uberzeugung

October 5, 2024

Der 45-Jahrige trug in seiner Jugend eine Brille und wechselte im Laufe der Zeit zu

Kontaktlinsen.

Die Kontaktlinsen kosteten ihn 60 € im Monat, aber eine Brille war nichts far ihn, und er war mit
den Linsen zufrieden. Er war tberzeugt, dass er das Richtige tat.

Dann horte er von einer Lasertherapie, die seine Augen dauerhaft verbessern und es ihm
ermdglichen kénnte, keine Kontaktlinsen mehr zu tragen. Er hatte die Techniken der
Lasertherapie studiert und wollte sie nun auch anwenden. Er war Uberzeugt, dass er das

Richtige tat.

Die Therapie sollte gestern durchgeflihrt werden, aber eine Erkaltung hat seine Plane
verschoben.

Als er in der Praxis anrief, um seinen Termin zu verschieben, sprach er zufallig mit einem
anderen Arzt, der ihn nach seinem Alter fragte.

Der Arzt riet ihm aufgrund seines Alters von dieser speziellen Lasertherapie ab. Es gab eine
alternative Therapie, die flr sein Alter besser geeignet war, die schonender flir seine Augen war,

aber mit dem gleichen Ergebnis, dass er keine Brille mehr tragen musste.

Er entschied sich fur diese neue Therapie und war dankbar, dass er darauf aufmerksam gemacht
wurde. Er war Uberzeugt, dass er das Richtige tat.

Ob er nun diese neue Therapie machen wird, wird sich zeigen.

Ist es nicht das, was wir mit vielen unserer Uberzeugungen tun? Wir halten an ihnen fest, bis
eine neue Uberzeugung die alte ersetzt?

Manche Uberzeugungen halten ein Leben lang. Andere hingegen bleiben bestehen, bis sie
ersetzt werden.

Es kdnnte sich lohnen, einen Moment dariiber nachzudenken, was unsere Uberzeugungen
wirklich sind und was nur Meinungen sind.



Die werden haufig miteinander verwechselt.



Rhetorik und Uberzeugung

October 6, 2024

In meiner aktiven Zeit, sowohl in der Politik als auch als professioneller Vortragsredner, habe ich
Hunderte Vortrage vor einem breiten Publikum gehalten.

In fast allen Féllen ging es darum, ein gewisses MaB an Uberzeugungsarbeit zu leisten, sowohl
fur die Politiker als auch fir die Kunden, die mich gebucht haben. Ein Standpunkt sollte verkauft
werden. Ein Argument sollte akzeptiert werden.

Zu diesem Zweck habe ich im Vorfeld viele Schulungen besucht und gelernt, wie man
Menschen am besten angeblich tberzeugt.

Die Relevanz der Rhetorik kam bei fast allen Schulungen vor und wie die Rhetorik benutzt
werden kann, um die eigenen Standpunkte am besten zu verkaufen.

Der Grundgedanke war immer derselbe: Uberzeugen und sich dabei der Rhetorik bedienen.
Interessant waren die Unterhaltungen mit ehemaligen Teilnehmern meiner Veranstaltungen.

Es wurde berichtet, dass ich rhetorisch optimal aufgestellt war und es gab kaum
Gegenargumente, die ich nicht sofort selbst entkraften konnte. Meine Auftritte waren
authentisch und souveran. Ich war immer ein sympathischer Vortragsredner, der offensichtlich
fachlich und sachlich gut vorbereitet war.

Von den zahlreichen Teilnehmern an allen Veranstaltungen haben mir jedoch nur zwei Personen
mitgeteilt, dass sie ihre eigenen Uberzeugungen aufgrund meines Vortrags gedndert haben.
Alle anderen haben ihre Uberzeugungen in dem jeweiligen Bereich, der in meinem Vortrag
behandelt wurde, nicht gedndert. Und das sowohl in der Politik als auch in der Wirtschaft.

Ich habe diese Erfahrungen vor fast zehn Jahren gemacht und meine Prasentationen und
Arbeitsmethoden entsprechend angepasst, von mehr Rhetorik und Uberzeugung zu mehr
Offenheit und Zuganglichkeit fiir Gegenargumente.

Viele Menschen sagen mir inzwischen, dass sie mir absolut blind vertrauen, weil ich nicht
versuche, die Menschen mit Rhetorik zu liberzeugen, sondern mit ihnen zusammenarbeite, um
Herausforderungen gemeinsam zu bewaltigen.

Rhetorik kann helfen, Argumente in Talkshows zu gewinnen, aber sie ist nutzlos, um
Uberzeugungen oder Meinungen zu dndern.



Offenheit, Ehrlichkeit und die Bereitschaft zu akzeptieren, dass der eigene Standpunkt vielleicht

doch nicht richtig ist, ist der einzige glaubwirdige Weg, um Menschen von einer anderen
Sichtweise zu Uberzeugen.

Und das hat absolut nichts mit Rhetorik oder Uberredungskunst zu tun.
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October 7, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wenn nicht jetzt, wann dann?

Bei dieser Montagsfrage ist nicht entscheidend, wann etwas getan werden soll, sondern was
damit gemeint ist.

SchlieBlich ist es besser, zehn Sekunden lang Uber diese Frage nachzudenken, als sich spater
stundenlang zu fragen, warum viele Ziele nicht erreicht wurden.



Aufstieg und Fall

October 8, 2024

Wir erreichen nicht immer das Niveau unserer Erwartungen, aber wir fallen in der Regel auf das
Niveau unserer Kompetenzen.

Das gilt besonders, wenn wir unter Stress stehen.

Ein gutes Verstandnis fir die Grenzen der eigenen Kompetenzen ist immer hilfreich, wenn man
Uber die eigenen Erwartungen nachdenkt.



Es bendtigt Zeit, schon geschrieben

October 9, 2024

Es gibt unterschiedliche Wege, anderen Menschen mitzuteilen, dass etwas dauert.

Manche Anbieter von Produkten und Dienstleistungen vergraulen ihre Kunden mit
unfreundlichen Aussagen, die fiir den Kunden irrelevant sind:

,Urlaubs- und krankheitsbedingt dauert die Bearbeitung lhres Anliegens etwas langer. Wir
bitten um Verstandnis.”

Wenn ein Unternehmen keine Losung fiir eine ordnungsgemale Arbeit wahrend der Urlaubszeit
oder keinen Notfallplan fir Krankheiten anbieten kann, wird dieses Unternehmen nicht lange
Uberleben. Und diese Bitte um Verstandnis ist immer das falsche Wort, wenn ich selbst die
Ursachen der Fehlplanung nicht verstehe. Besser ware eine einfache Entschuldigung, aber keine
Bitte um Verstandnis, wenn keine Erklarung gleich mitgeliefert wird.

,Es erreichen uns im Moment sehr viele Anfragen und die Bearbeitung verzdgert sich dadurch.
Wir bitten um Verstandnis.”

Auch hier, wenn ein Unternehmen aufgrund vieler Anfragen nicht ordentlich arbeiten kann, ist
dieses Unternehmen ebenfalls zum Scheitern verurteilt. Um Wiederholungen zu vermeiden,
gehe ich gar nicht auf die Bitte um Verstandnis in diesem Beispiel ein.

Diese zwei Beispiele sind echte Mitteilungen von Unternehmen, die ich selbst mehrfach erhalten
habe, und das ist schade, denn es geht definitiv besser.

Hier geht es schon mal besser:

.Sie denken es sich wahrscheinlich schon:

Diese E-Mail ist eine automatisierte Empfangsbestatigung fur Sie.

Wir antworten lhnen so schnell wie mdglich personlich.

Eine Bitte noch:

Sie helfen uns sehr, wenn Sie uns zum gleichen Thema keine weitere E-Mail schicken. Das
beschleunigt Ihre Antwort nicht, da wir alle Anfragen der Reihe nach bearbeiten.”

Keine Rede vom Urlaub, Krankheit und internen Problemen hier. Eingehende Anfragen, der
Reihe nach zu bearbeiten, begriindet die Notwendigkeit, ein wenig mehr Zeit als sonst zu
nehmen. Und die Antwort ist auch noch freundlich. Hier kann man eher ein wenig langer warten
als sonst.



Es geht auch ganz kurz.

.Wir haben lhr Anliegen erhalten und werden uns so schnell wie méglich, aber auch so

sorgfaltig wie notig um Ihr Anliegen kimmern.”

Allein dieser eine Satz ,So schnell wie mdglich, aber auch so sorgfaltig wie notig” ist kaum zu
Uberbieten und ist eine ausgezeichnete Aussage, dass die Bearbeitung etwas langer dauern

kann.
Wie in so vielen anderen Bereichen auch macht der Ton die Musik.

Und wenn der Ton nichts mit Krankheit, Urlaub oder zu vielen Anfragen zu tun hat, dann ist die
Musik auch schdn und die Kunden kénnen gelegentlich ein wenig langer warten als sonst.



Unrealistisch oder realistisch

October 10, 2024

Unrealistisch und realistisch sind zwei gegensatzliche Begriffe, die sich auf die Bewertung von
Ideen, Planen oder Visionen beziehen.

Es gibt unterschiedliche Ansichten dartber, was als unrealistisch oder realistisch gilt.

Einige argumentieren, dass ,unrealistisch” nicht unbedingt bedeutet, dass etwas unmdglich ist,
denn viele Erfindungen wurden zunachst fur unrealistisch gehalten, bevor sie Wirklichkeit
wurden. Andere stehen unrealistischen Ideen eher kritisch gegentiber und sehen sie als
undurchfihrbar oder hoffnungslos an.

Bevor etwas als realistisch oder unrealistisch eingestuft wird, sind zwei Uberlegungen
anzustellen:

1. Unrealistische Visionen kénnen zu bahnbrechenden Entwicklungen fihren.
2. Realistische Einschatzungen sind jedoch fir die praktische Umsetzung oft unerlasslich.

Eine ausgewogene Betrachtung beider Perspektiven kann daher in den meisten Bereichen des
Denkens tatsachlich ,realistisch” sein.



Antwort in einem Satz

October 11, 2024

Einige Fragen erfordern eine langere Erlduterung, um beantwortet werden zu kénnen.

Oder eine einfache Frage, die mit Ja oder Nein beantwortet werden kdnnte, wird kiinstlich
ausgedehnt, meist um eine Erklarung oder Rechtfertigung fir die Antwort zu liefern.

Wir vergessen manchmal, wie man einfache Antworten gibt, und neigen immer mehr zu langen
Erklarungen und Begriindungen.

Ein Politiker, der mit kurzen Antworten debattiert, ist ein unbekanntes Phanomen.

Manchmal sind jedoch langere Antworten notwendig, um den Sachverhalt nachvollziehbar
darzustellen.

Aber nicht immer, und die standige Erwartung langer und detaillierter Erklarungen fur alle
Antworten und in Fallen, in denen kurze Antworten ausreichen wiirden, ist einfach
kontraproduktiv.

Nicht alle Antworten erfordern eine Begriindung oder Erlauterung.

Oft kann man mit einem einzigen Satz mehr sagen als mit einer finfminutigen Erklarung.

Talkshows werden darunter leiden, aber flir die meisten anderen Menschen hat die
Berticksichtigung von kurzen Antworten nur Vorteile, und zwar fir alle Beteiligten.



Emotionen, Logik und Gewohnheiten

October 12, 2024

In den meisten Fallen siegen die Emotionen Uber die Logik, wenn es um unsere taglichen
Entscheidungen und die Griinde dafiir geht.

Das wissen die meisten Menschen.

Es sind jedoch unsere Gewohnheiten, die haufig unterschatzt werden und wie sehr sie unsere
Emotionen beeinflussen kdnnen.

Wenn wir unsere Emotionen besser verstehen wollen, dann ist ein tiefer Blick in unsere
Gewohnheiten unerlasslich.



Kulturelle Veranderungen beschleunigen

October 13, 2024

In anderen Landern kommen unausweichliche Veranderungen mit unterschiedlichen
Geschwindigkeiten. Wenn alles zu schnell lauft, dann wird die Kultur gestresst und verunsichert,
und wenn alles zu langsam vorangeht, dann wachst die Unzufriedenheit hinsichtlich des
Wettbewerbs mit anderen Landern.

Unabhangig von der politischen Ausrichtung eines Landes ist die Kontrolle und Verbreitung der
Medien ein entscheidender Faktor fiir einen beschleunigten kulturellen Wandel. Nur wer diese
Kontrolle hat und wie diese Kontrolle iberwacht wird, muss individuell entschieden werden.

Wenn die Politik nicht in allen Medien massiv prasent ist, entsteht eine Licke, die mit falschen
Informationen und Spekulationen gefillt wird.

Es ist diese Liicke, die bestimmt, wie und in welche Richtung sich eine Kultur verandert oder
eben nicht.

Und es ist die massive und offene Prasenz der Politik in allen Medien, die am wirksamsten zu
einem beschleunigten kulturellen Wandel beitragen kann.

Wir mussen nicht mit allem, was Politiker sagen oder tun, einverstanden sein oder alles
akzeptieren, aber wenn diese Informationen nicht verbreitet und weitergegeben werden, dann
werden sich die Spekulationen und Falschmeldungen unweigerlich verbreiten und als Wahrheit
akzeptiert werden. SchlieBlich gibt es keine Alternativen.
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October 14, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage hat zwei Teile und lautet:
Gibt es Menschen, zu denen du keinen Kontakt mehr hast und dies bedauerst?

Was bedauerst du mehr: die Tatsache, dass du diesen Menschen nicht mehr so nahe stehst
wie friiher, oder die Erinnerung daran, wie es damals mit ihnen war?



Ist es dir wichtig?

October 15, 2024

Wenn etwas dir wichtig ist, dann ist die entscheidende Frage, ob andere Menschen, mit denen
du zu tun hast, das auch wissen.

Die Erwartungen, die wir manchmal an andere Menschen haben, dass sie automatisch immer
wissen sollen, was uns wichtig ist, flihren meistens zu Enttauschungen.

Was dir wichtig ist, ist jedoch nicht immer zwangslaufig, was du gerne hattest.

Aber es ist meistens genau, was du gerne hattest, was andere Menschen eher mitbekommen,
denn es wird danach orientiert und gehandelt und deine Mitmenschen bekommen das mit.

Wenn etwas dir wirklich und ernsthaft wichtig ist, dann ist das auch, was du gerne hattest.
Sonst ist das, was du gerne hattest, vielleicht doch nicht so wichtig.

Und das merken andere Menschen schneller als wir selbst.



Besser werden

October 16, 2024

Unser Wunsch, besser zu werden, liegt in unserer DNA.

Viele Elemente der kiinstlichen Intelligenz (KI) werden daher eingesetzt, und in vielen Bereichen
ist dieser Einsatz sinnvoll und nitzlich.

Es ist jedoch der Umgang mit uns selbst, der nicht mit KI derzeit sinnvoll verbessert werden
kann und die Begriindung daftr ist klar.

Der Mensch braucht Fehler, um besser und effektiver zu lernen, und das Ziel der Kl in den
meisten Fallen ist es, die meisten Fehler von Anfang an auszuschlieBen.

Es ist unser Bedurfnis, uns standig zu verbessern, aber gleichzeitig zu wissen, dass wir niemals
perfekt sein werden, was uns als Menschen ausmacht und definiert.

Und es ist genau dieses Verstandnis, das uns schon jetzt besser macht, und zwar ohne KI.



Das Dankbarkeitstagebuch

October 17, 2024

Ein Dankbarkeitstagebuch hat nicht zwangslaufig etwas mit einem Blog zu tun, aber viele
Prinzipien sind ahnlich.

Aber beim Dankbarkeitstagebuch schreibt man, wie der Name schon sagt, hauptsachlich die
Dinge auf, woflir man dankbar ist.

Gegenstande, Ereignisse, Beziehungen, was auch immer es sein mag, es gibt immer etwas,
woflr wir dankbar sein konnen, wir missen nur einen Moment dartiber nachdenken und diese
Dinge bewusst wahrnehmen.

Das horte sich gut an, und ich begann, selbst ein Dankbarkeitstagebuch zu fiihren. Die Idee war,
jeden Tag etwas aufzuschreiben, woflr ich dankbar bin und wenn es funktioniert und ich ein
paar Dinge aufschreiben kann, dann ist das gut, und wenn nicht, dann war es eine interessante
Erfahrung.

Heute habe ich nachgeschaut, wann ich angefangen habe, ein solches Tagebuch zu schreiben.

Vor etwa drei Monaten, und das hat mich wirklich Gberrascht, denn es kam mir so vor, als hatte
ich erst vor ein paar Wochen angefangen.

Ich habe festgestellt, dass ich zwar nicht jeden Tag etwas aufgeschrieben habe, aber doch mehr,
als ich dachte. Bis heute sind es 33 Eintrage, was bedeutet, dass ich im Durchschnitt alle drei
Tage daran gedacht habe, etwas zu schreiben.

Viele Eintrage kamen mir im Nachhinein auch wie Kleinigkeiten vor, aber auch fir diese
Kleinigkeiten war ich tatsachlich noch bis heute dankbar.

Aber ich kann mich daran erinnern, dass es mir am Anfang sehr schwerfiel, etwas
aufzuschreiben, wofir ich dankbar war. Mir ist einfach nichts eingefallen.

Mit der Zeit fiel mir das Aufschreiben jedoch leichter, und das war der eigentliche Lerneffekt,
denn mit der Zeit wurde ich mir der guten ,Dinge” im Leben bewusster, und diese Starkung
meines Bewusstseins erwies sich als der eigentliche Zweck des Dankbarkeitstagebuchs.

Und ich bin auch dankbar flir diese Erfahrung, die zufalligerweise ein perfekter Eintrag in das
Dankbarkeitstagebuch fiir heute ist.



Die schwierigste Entscheidung

October 18, 2024

Die schwierigste Entscheidung, die man treffen kann, ist immer die Entscheidung, selbst zu

entscheiden, anstatt diese Entscheidung jemandem anderen zu tberlassen.

Nachfolgende Entscheidungen werden nach dieser ersten Entscheidung zwar nicht
zwangslaufig immer einfacher, aber schwieriger als diese erste Entscheidung, selbst zu

entscheiden, werden sie auch nicht.



Gut und popular

October 19, 2024

Nur weil etwas gut ist, bedeutet das schon lange nicht, dass es auch popular ist.

Umgekehrt ist nicht alles, was popular ist, auch gut.

Entscheidend ist immer die individuelle Bewertung.

Falls etwas fir den Massenmarkt verkauft werden soll, dann ist die Popularitat flr einen
ordentlichen und gewinnbringenden Absatz wichtiger als die Tatsache, ob das Produkt oder die
Dienstleistung gut sind.

Deshalb wird es immer unter dem Vorwand verkauft, dass das, was verkauft wird, auch gut ist.

Gekauft werden jedoch die meisten Produkte und Dienstleistungen erst dann, wenn sie einen
gewissen Grad an Popularitat haben.

Zu verstehen, wie Marketing funktioniert, kann uns unterstiitzen, bessere und intelligentere
Entscheidungen zu treffen, ob das Produkt oder die Dienstleistung tatsachlich gut ist oder doch
nur popular.



Vertrauen am Anfang

October 20, 2024

Einer der haufigsten Fragen, die in meiner Beratungstatigkeit fur Start-ups gestellt wird, ist, wie
Vertrauen am Anfang der Geschaftstatigkeit aufgebaut werden kann.

Denn Vertrauen besteht am Anfang jeder geschaftlichen Tatigkeit in der Regel nicht, denn
weder das Produkt noch die Dienstleistung noch die Person bekannt sind und es gibt keine
Bewertungen oder Referenzen dazu.

Ausnahmen bestatigen naturlich die Regel.

Meine Antwort lautet daher, in den meisten Fallen Garantieren anzubieten, die dem Risiko eines
Verlustes entgegenstehen.

Ein typisches Beispiel ware eine 30-tagige Geld-zurlick-Garantie. In diesem Fall muss kein
Vertrauen vorgeschossen werden, denn das Risiko eines Verlustes von Anfang an abgenommen
wird. Zumindest in den ersten 30 Tagen.

Vertrauen lasst sich zumindest am Anfang aufbauen, indem Garantien angeboten werden.

Wahres Vertrauen erfordert keine Garantien, aber am Anfang sind Garantien unerlasslich, um
den ersten Schritt zu machen.
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October 21, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was konntest du auf morgen verschieben, obwohl du es schon heute tun wolltest?
Darlber nachzudenken hat nichts mit dem Aufschieben von Aktivitaten zu tun, sondern

vielmehr mit der Méglichkeit, die tatsachliche Bedeutung und Relevanz einer Aktivitat, die wir
fur unbedingt notwendig halten, nochmals bewusst zu erwdgen und zu bewerten.



Reden und Schreiben

October 22, 2024

Letzten Sonntag war ich den ganzen Tag unterwegs und ich habe ein Experiment gemacht.

Ich habe den Blogbeitrag fiir diesen Tag in meinem Handy gesprochen. Meine Sprache wurde
analysiert und die entsprechenden Texte kamen heraus.

Das war der Blogbeitrag vom letzten Sonntag, und ich habe den aufgenommenen Text dreimal
gelesen, um Fehler zu vermeiden, bevor ich den Beitrag veroffentlichte.

Der Beitrag sah gut aus, und ich habe ihn anschlieBend ver&ffentlicht.
Gestern sah ich mir den Beitrag jedoch auf meinem PC an und war schockiert.

Ich fand vier weitere Fehler, die mir bei den ersten drei Uberpriifungen nicht aufgefallen waren.
Auch die Rechtschreibung und die Art und Weise des Schreibens selbst gefiel mir nicht
besonders.

Was habe ich gelernt?
Schreiben ist und bleibt Schreiben, und es gibt keinen Ersatz dafur.

Sprachliche Aufnahmen, die in Texte Ubersetzt werden, missen von Anfang an in einem
vollstandigen Satz ausgesprochen werden, damit der Satz verstandlich ist. Das mag
offensichtlich klingen, aber beim Schreiben, zumindest bei mir, denke ich nie den ganzen Satz
von Anfang an komplett aus, bevor ich anfange zu schreiben. Ich schreibe absichtlich in rohen
Gedanken, und das bedeutet, dass ich am Anfang oft nicht weiB, wie der Satz am Ende
aussehen wird.

Schreiben erfordert Konzentration wahrend des Schreibens. Sprachliche Aufzeichnungen
erfordern ein Vorausdenken in vollstandigen Satzen.

Es war trotzdem eine schéne Ubung, aber wenn es um Texte in einem Blog geht, ist die Tastatur
durch nichts zu ersetzen.



Kurzfristig, langfristig denken

October 23, 2024

Ein Mensch, der nur einen Euro pro Tag in sein Sparschwein steckt, hat am Ende des Jahres 365
€ gespart, in einem Schaltjahr sogar 366 €. ©

Am Ende des Jahres kann man sagen, dass dieser Mensch langfristig gedacht hat, denn er hat
sein Ziel, ein ganzes Jahr lang jeden Tag einen Euro zu sparen, erreicht.

Was gelegentlich Gbersehen wird, ist, dass dieser Mensch jeden einzelnen Tag kurzfristig
darliber nachgedacht hat, einen Euro in sein Sparschwein zu stecken.

Wenn er nicht jeden Tag kurzfristig daran gedacht hatte, hatte er sein langfristiges Ziel nicht
erreicht.

Langfristige Ziele konnen in der Regel nur erreicht werden, wenn diese Ziele immer wieder
kurzfristig angedacht werden.

Das kurzfristige Nachdenken Uber langfristige Ziele eroffnet auBerdem die Mdéglichkeit,
Anderungen oder Anpassungen leichter vorzunehmen.

Wenn man langfristig denken und planen will, muss man auch Zeit fiir das Kurzfristige
einplanen, wenn das Ziel erreicht werden soll.



Google-Maps-Bewertungen geldscht

October 24, 2024

Gestern habe ich samtliche Google-Maps-Bewertungen, die ich seit acht Jahren fir Hunderte
Firmen und Geschafte geschrieben habe, komplett geldscht. Nicht nur die Stern-Bewertungen
wurden geldscht, sondern auch die kompletten Texte und Beschreibungen, die teilweise extrem
ausfuhrlich waren.

Der Grund war eine Verstarkung der Ehrlichkeit und Offenheit, denn ich habe bereits in der
Vergangenheit darlber berichtet, dass Firmen und Geschafte ein leichtes Spiel haben, negative
oder besser gesagt, unerwiinschte Bewertungen durch Google einfach entfernen zu lassen. Die
Bedeutung der Google-Bewertungen ist absolut Uberbewertet und wird von Unternehmen
vorwiegend gezielt fiir Werbezwecke benutzt. Diese Berichte sind hier, hier und hier zu finden.

Das geht einfacher, als man glaubt, und Google scheint dem Stress aus dem Weg zu gehen und
begriindete Bewertungen zu I6schen, anstatt sich mit den tatsachlichen Sachverhalten
auseinanderzusetzen.

Der Nachteil der Loschung liegt auf der Hand: Meine Bewertungen kdnnen nicht mehr
offentlich angesehen werden. Somit werden weniger Menschen erreicht, wenn es etwas zu
berichten gibt, das vielleicht eine Kaufentscheidung beeinflussen kdnnte.

Der Vorteil liegt an der Ehrlichkeit, Offenheit und Glaubwurdigkeit, wenn ich anderen Menschen
und Firmen Empfehlungen ausspreche. Inzwischen habe ich samtliche Bewertungen kopiert und
bei mir archiviert, ohne Google.

Es geht auch darum, dass ich mich daran erinnere, welche Erfahrungen ich jeweils personlich
gemacht habe, denn mit der Zeit gerat viel in Vergessenheit und Erfahrungen werden
verwechselt.

Es werden somit weniger Menschen erreicht, aber die Erfahrungen, die ich nun weniger
Menschen und Firmen abgeben kann, sind absolut unvoreingenommen, offen und so objektiv
wie moglich, sowohl die guten als auch die weniger guten Erfahrungen.

Google filtert und kontrolliert Bewertungen. Mein Archiv filtert und kontrolliert nicht. Welche
Art von Erfahrungen waren moglicherweise vertrauens- und glaubwirdiger?


https://blaz.de/2022/05/05/die-google-bewertungsluege/
https://blaz.de/2023/10/29/die-google-play-bewertungsanfrage/
https://blaz.de/2023/10/05/die-google-bewertungsluege-geht-weiter/

Die Grof3e einer Person

October 25, 2024

Man kann die wahre GroBe einer Person an der GroBe ihrer Probleme erkennen.
Wie bei einem Muskel gilt: Je mehr er trainiert wird, desto mehr Belastung kann er aushalten.

Ohne Probleme kann die wahre GroBe einer Person daher nie herausgefunden werden.



Motivation am nachsten Tag

October 26, 2024

Der Grad der eigenen Motivation ist immer nur eine Momentaufnahme, die mit der Zeit wachst
und gedeiht. Oder auch nicht.

In meiner anfanglichen Zeit als Motivationstrainer auf der Biihne konnte ich immer die
Teilnehmer motivieren und inspirieren, eine bestimmte Aktivitat vorzunehmen.

Manchmal zogen wir unsere Schuhe aus und stellten uns auf die Stiihle, um uns im
libertragenen Sinne einen ,besseren Uberblick” iber unsere Umgebung zu verschaffen. Die
Lektion bestand nicht darin, nur auf Stiihlen zu stehen, sondern die Umgebung aus einer
ungewodhnlichen Perspektive zu betrachten.

Die Teilnehmer waren immer mit Begeisterung dabei, denn das eigene Umfeld aus einem
anderen Blickwinkel zu betrachten, ist eine bewahrte Strategie und Herangehensweise zur
Losung von Problemen.

Und obwohl die Lektion von allen Teilnehmern verstanden wurde, gab es nach einem Monat
kaum noch Motivation, die Umgebung aus einer anderen Perspektive zu betrachten, und
niemand wollte mehr auf Stiihlen stehen. ©

Fast alle Teilnehmer berichteten mir dies in spateren Befragungen. Die Lektion wurde gelernt
und verstanden, aber es fehlte die Motivation, das Gelernte umzusetzen.

Wissen allein ist nutzlos, ohne die Motivation, das Wissen umzusetzen.

In meiner spateren Zeit auf der Bliihne anderte ich die Herangehensweise und obwohl wir
immer noch ohne Schuhe auf Stiihlen standen, suchten wir gezielt nach einer konkreten
Erkenntnis, die wir nur bekamen, wenn wir auf Stiihlen standen.

Was diese Erkenntnis war, war immer individuell, und wir haben Gberhaupt nicht dartber
gesprochen, weil sie nicht beurteilt werden sollte. Es war eine persénliche und ganz private
Erfahrung.

Nun habe ich bei spateren Befragungen ganz andere Ergebnisse zur Motivation erhalten. Die
Motivation war bei Uber 80 % der Teilnehmer immer noch vorhanden, wie vor einem Monat.

Die Motivation war das Ergebnis ihrer eigenen Initiative und Inspiration, neue Wege zu
beschreiten, um neue Perspektiven zu gewinnen.



Als Motivationstrainer habe ich gelernt, dass man jemanden nur voriibergehend wirklich
motivieren kann, auch wenn ich es gerne anders gehabt hatte. Wenn die Motivation am
nachsten Tag nicht mehr da ist, dann hat die Lektion nicht funktioniert und der Ansatz muss
angepasst werden.

Wenn man selbst Griinde findet, motiviert zu sein, dann bleibt die Motivation lange bestehen.

Die wirkliche Motivation besteht darin, die eigenen Griinde flir den Wunsch nach Motivation
herauszufinden.

Dann kann man lange motiviert bleiben, auch am nachsten Tag und ohne auf Stihlen stehen zu
mussen.



Die goldene Regel fur Solo-
Selbststandige

Es gibt viel zu wissen, zu planen und zu tberlegen, wenn man bereits selbststandig ist oder mit
der Idee spielt, sich selbststandig zu machen.

Es gibt jedoch einen gemeinsamen Nenner in allen Bereichen der Selbststandigkeit, unabhangig
von der Branche, der Methode oder dem Konzept.

Und diesen gemeinsamen Nenner nenne ich die goldene Regel, und sie gilt fiir alle Solo-
Selbststandigen, die ich in meiner dreiBigjahrigen Karriere als Selbststandiger und Berater von
Selbststandigen getroffen oder begleitet habe.

Die goldene Regel fir Solo-Selbststandige lautet:
Erkenne und verstehe die rechtlichen und steuerlichen Rahmenbedingungen des
Vorhabens selbst und sorge zusatzlich fiir vertrauenswiirdige Unterstiitzung in diesen

Bereichen.

Selbst die beste Idee wird mit der Zeit scheitern, wenn die rechtlichen und steuerlichen Aspekte
nicht gleichzeitig berlicksichtigt werden.

Und wenn das Geschaft richtig gut lauft, wirst du selbst nicht genug Zeit haben, sich um alle
rechtlichen und steuerlichen Aspekte zu kimmern, weshalb eine vertrauenswirdige

Unterstltzung unerlasslich ist.

Lernen wir nicht aus den Fehlern der Vergangenheit, werden wir sie bekanntlich wiederholen.



Montagsfrage 100

October 28, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wann warst du in deinem bisherigen Leben am gliicklichsten und warum?

Schon ein kurzer Gedanke daran hebt oft automatisch die Stimmung und weckt meist schéne
Erinnerungen.

Wie kann man die Woche besser anfangen als damit?



Keine Ahnung ist auch eine Ahnung

October 29, 2024

Wer angibt, keine Ahnung zu haben, verrat gleichzeitig, dass die Person trotzdem eine Ahnung
hat, namlich die Ahnung, dass sie keine Ahnung hat.

Das hat nicht unbedingt mit Wissen tber Unkenntnis zu tun, denn es ist meistens so, dass mehr
dahintersteckt, als man auf Anhieb wahrnimmt.

Da eine Ahnung meistens mit Verbindungen zu Erfahrungen und bereits vorhandenem Wissen
entsteht, mussen lediglich mehrere Anhaltspunkte gefunden werden, damit eine Ahnung
entstehen kann.

Keine Ahnung zu haben bedeutet daher in der Regel, dass diese Verbindungen bisher nicht
aktiv wahrgenommen wurden.

Die Verbindungen zu bereits vorhandenen Erfahrungen und Wissen zu suchen, ist der erste
Schritt.

Du hast wahrscheinlich jetzt eine Ahnung, was zu tun ist, das nachste Mal, dass du glaubst,
keine Ahnung Uber etwas zu haben.



Zeit und Bezug

October 30, 2024

Nicht umsonst wird empfohlen, eine Nacht tber wichtige Entscheidungen zu schlafen, bevor
man sie trifft, und ich habe dieses Thema hier in diesem Blog schon mehrmals aufgegriffen.

Es kann hilfreich sein, zu verstehen, warum dieser Rat immer wieder erteilt wird.

Es geht nicht um den Schlaf als solchen, sondern um den mentalen Bezug, der sich mit der Zeit
verandert.

Es sind diese Veranderungen, die neue und unterschiedliche Wahrnehmungen fordern kénnen,
und dazu bendtigt man Zeit.

Es ist die Zeit, die die Beziehung zu einem Thema verandert, aber es kann trotzdem nicht
schaden, auch eine Nacht daruber zu schlafen.



Arten von Problemen

October 31, 2024

Manche Probleme sind dazu da, um geldst zu werden, aber manche Probleme sind dazu da, um
vermieden zu werden.

Manchmal lohnt es sich, zwischen diesen zwei Arten von Problemen zu unterscheiden, bevor
nach Lésungen gesucht wird.



Vorstellung und Realitat

November 1, 2024

Unsere Vorstellungen unterscheiden sich nicht selten von der Realitat.

Es sind jedoch unsere Vorstellungen, die unsere wahrgenommene Realitat oft beeinflussen und
manipulieren kénnen. Unsere spater wahrgenommene Realitat entspricht dann unseren
Vorstellungen, weil wir das so wollten.

Diskrepanzen zwischen Vorstellung und Realitat sind in der Regel unerwiinscht, es sei denn, die
Realitat erweist sich als unerwartet positiv und willkommen.

Zu verstehen, wie unsere Wahrnehmungen unsere Realitat beeinflussen kdnnen, kann uns
helfen, die wahre Realitat zu erkennen.



Theorie und Praxis daheim

November 2, 2024

Heute wollte ich eine einfache Aufgabe erledigen: Ich streiche ein Zimmer bei uns daheim weil.

Solche Aufgaben gehdren nicht zu meinen ,optimalen” Fahigkeiten, und offen gestanden bin
ich ein kompletter Amateur, wenn es um handwerkliche Fahigkeiten geht.

Es kann aber nicht so schwer sein, oder?
Von wegen. Es war die Holle und das Zimmer ist immer noch nicht fertig.

Die Aufgabe wird erheblich langer dauern als vorgesehen, und es sind die zahlreichen
Kleinigkeiten, mit denen ich einfach nicht gerechnet habe.

Rander und Fenster abkleben ist eine Kunst an sich und im Namen Gottes, wieso tropft die
Farbe Uberall, wo sie nicht hingehort?

Es ist aber die Praxis hier, die meine Theorie ganz schdon gedndert hat.

Mein Respekt vor Handwerkern hat heute einen neuen Hohepunkt erreicht, und ich mache
diese Aussage nicht aus der Theorie, sondern aus der Praxis.

Diese Erfahrung hat mir wieder einmal die Augen fiir andere Lebensbereiche gedffnet, in denen
ich mich mit der Theorie allein nicht zufriedengeben kann, weil mir die Praxis in diesen

Bereichen ebenfalls fehlt.

Danke fiir diese Erinnerung.



Erwartung und Zeit

November 3, 2024

Manche Erwartungen andern sich mit der Zeit. Vielleicht haben sich die Gegebenheiten oder die
Rahmenbedingungen geandert und pl6tzlich sind die Erwartungen nicht mehr so wie friher.
Auch bereits gemachte Erfahrungen kénnen zukiinftige Erwartungen bekanntlich beeinflussen.

Erwartungen beruhen immer auf einer bestimmten Prognose.
Wenn diese Prognose mogliche Veranderungen und Anpassungen bericksichtigt, die sich im
Laufe der Zeit ergeben kdnnen, ist die Wahrscheinlichkeit, dass die Erwartungen nicht

enttauscht werden, viel groBer, als wenn die Zeit von vornherein unbericksichtigt bleibt.

Um Enttduschungen zu vermeiden und genaue Vorhersagen zu treffen, gehéren Erwartung und
Zeit zusammen.



Montagsfrage 101

November 4, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Wenn es deine Gesundheit zuldsst, was hilt dich davon ab, heute zu fasten?
Nur heute. Nur ein einziger Tag.

Auch wenn du bereits gefrihstlickt hast, kdnntest du den Rest des Tages ohne Essen
auskommen?



Wenn nichts, mehr bedeuten kann

November 5, 2024



Warum die Amerikaner so wahlen, wie
sie wahlen

November 6, 2024

Es gibt viele Griinde, Erklarungen und Interpretationen dafiir, warum die Amerikaner so wahlen,
wie sie es tun.

Leider werden die meisten Antworten nicht von Amerikanern selbst gegeben, sondern von
Nicht-Amerikanern, die hochstens teilweise Erfahrung mit Amerikanern haben oder eine Art von
Umfrage in den USA durchgefiihrt haben.

Es ist jedoch immer schwierig, ein bestimmtes Verhalten zu verstehen, wenn man dieses
Verhalten selbst nicht gemacht hat.

Eine Schwangerschaft kann man als Mann zwar nachvollziehen und den Ablauf an sich
verstehen, aber so richtig verstehen wird er niemals, weil er niemals schwanger werden kann.

Ein Drogenabhangiger kann man ebenfalls nicht tiefgriindig verstehen, wenn man selbst
niemals Schwierigkeiten mit dem Drogenkonsum hatte.

Damit man verstehen kann, weshalb die Amerikaner so wahlen, muss man Amerikaner und in
Amerika aufgewachsen sein. Sonst ist alles, wie bei Schwangerschaften und Drogenkonsum, nur

Vermutungen und Meinungen.

Ich bin Amerikaner und bin in Chicago aufgewachsen, und obwohl ich nicht mit dem Ergebnis
heute ganz glticklich bin, kann ich verstehen, weshalb so gewahlt wurde.

Es geht den Amerikanern um Hoffnung, auch wenn die Grundlage dafir nicht verraten und die
Vorgehensweise fur die Hoffnung nicht erklart wurde.

Dieser Ansatz kommt bei uns hier in Deutschland Ubrigens ebenfalls vor, ohne den Namen einer
Partei zu nennen.

Diese Einstellung findet man auch in Religion und danach kann man sein ganzes Leben richten.

Der Glaube ist starker als die Realitat, muss nicht begriindet oder nachvollziehbar sein und kann
aber einen Wahlausgang beeinflussen.



Es ist auch leichter und einfacher, einer Liige Glauben zu schenken, als eine Wahrheit
hinzunehmen, die man selbst erst kontrollieren, prifen und nachrecherchieren muss, bevor die
Wahrheit geglaubt wird.

Hoffnung ist in Amerika extrem stark ausgepragt und unterscheidet die Amerikaner von den
meisten Europaern in der Intensitat der Geflhle.

Wer Hoffnung (vorwiegend durch Versprechungen) tiberzeugender verkaufen kann, wird in der
Politik erfolgreich sein.

Genau deswegen wahlen die Amerikaner, so wie sie es gerade tun. Lieber glauben sie
Versprechungen verbunden mit Hoffnung, als den Status quo zu behalten, unabhdngig davon,

ob die Aussagen mit Fakten belegt sind oder nicht.

Kommt dir diese Einstellung auch bei uns bekannt vor?



Bloggen, kurz und lang

November 7, 2024

Seit dem 1. Januar 2022 habe ich jeden einzelnen Tag einen Blogbeitrag geschrieben, und
inzwischen sind Uber 1.000 Beitrage veroffentlicht worden.

In der Zwischenzeit gibt es jedoch geteilte Meinungen dartber, ob es weiterhin sinnvoll ist,
jeden einzelnen Tag zu bloggen, und ob es doch nicht sinnvoller ware, langere Blogbeitrage zu
schreiben, aber daflr nicht so haufig.

Am Anfang des Bloggens vor vielen Jahren war das tagliche Bloggen definitiv vorteilhaft,
sowohl fur die Suchmaschinen als auch fir die Rankings. Inzwischen sind jedoch so viele Blogs
aktiv, dass man vor Millionen von Blogs leicht den Uberblick verlieren kann und der Kampf um
die Aufmerksamkeit der Leser nimmt kein Ende.

Es ist dieser Kampf um die Aufmerksamkeit der Leser, der dazu flihrt, dass das Bloggen
zunehmend aufmerksamkeitsorientiert wird. Diese Orientierung geht leider haufig auf Kosten
der Authentizitat, Glaubwirdigkeit und vor allem auf Kosten der Menschlichkeit.

Menschlichkeit bedeutet Fehler zu machen und dieses Verhalten ist beim Bloggen unerwiinscht.
Es geht nicht nur darum, Rechtschreib- oder Grammatikfehler zu vermeiden, sondern auch
darum, dass eine gewisse Textlange erreicht wird. Noch dazu sollten SEO-MalBnahmen
bertcksichtigt werden, vielleicht ein paar Bilder hinzugefligt und den Beitrag anschlieBend mit
unterschiedlichen SchriftgréBen formatiert.

Und wenn die Botschaft mit einem einzigen Satz oder mit einem ganz kurzen Beitrag geliefert
werden kann, dann wie wird die Botschaft wohl in einem Blog zu finden sein? Mit einem kleinen
Satz oder mit einer ausfihrlichen und wahrscheinlich aufgeblasenen Erklarung?

Zweckdienlich zu schreiben ist meistens sinnvoller als Texte nach Erwartungen zu verfassen,
aber nur fur die Leser und nicht fir eine erwiinschte Aufmerksamkeit.

Lassen wir uns mehr mit Themen und Inhalten beschaftigen und weniger mit Erwartungen, wie
diese Themen und Inhalten gestaltet werden sollen, damit sie Aufmerksamkeit erzeugen
kénnen.

Wenn wir als Blogger nicht selbst damit anfangen, wer soll es denn tun?

Und wenn du eine Botschaft mit einem einzigen Satz liefern kannst, dann mach das auch so.
Muss die Botschaft erlautert werden, damit sie korrekt verstanden wird? Dann schreib so viel



wie notwendig, aber gleichzeitig so wenig wie mdglich.

Ohne Authentizitat zu zeigen und die eigenen Richtlinien flr Blogbeitrage zu verfolgen, ist das

Bloggen nichts anders als ein Schrei nach Aufmerksamkeit, egal ob der Beitrag kurz oder lang
ist.



Bock auf Bocklosigkeit

November 8, 2024

Es werden immer Zeiten geben, in denen wir auf etwas einfach keinen Bock gerade haben.

Daflir gibt es auch zahlreiche Ratgeber, die uns zeigen wollen, wie wir wieder Bock bekommen
kénnen.

Somit werden Null-Bock-Phasen oder Bocklosigkeit als etwas Negatives oder Unerwiinschtes
dargestellt und das ist schade, denn diese Phasen dienen meistens dem Beduirfnis nach

Ausgleich oder Abwechslung.

In unserer Leistungsgesellschaft wird gelegentlich die Wichtigkeit des Nichttuns allgemein
Ubersehen und die wahre Bedeutung von Bocklosigkeit missinterpretiert.

Bocklosigkeit in MaBen zu haben, kann haufig fiir einen neuen Schwung oder Veranderung im
Leben sorgen, aber nur wir selbst Bock haben zuzuhéren, was unser Kérper und Geist uns mit
dieser Bocklosigkeit sagen wollen.



Noch einmal

November 9, 2024

Es wird von einigen Leuten behauptet, dass eine akkurate Definition einer Geisteskrankheit
daran liegt, dass man immer wieder das Gleiche tut, jedoch unterschiedliche Ergebnisse
erwartet.

Ich konnte mich niemals mit dieser Behauptung komplett anfreunden, und die Quantenphysik
wohl auch nicht, denn es treten Ereignisse im Universum auf, die plétzlich und ohne Grund
vorkommen, obwohl immer wieder das Gleiche passiert.

Die Wissenschaft kann bis heute nicht erklaren, weshalb Partikeln an zwei verschieden Orten
gleichzeitig vorkommen kdnnen, und ob wir das selbst jemals herausfinden werden, ist es dem
Universum eigentlich egal. So funktioniert das Universum eben.

Noch einmal etwas zu versuchen, zu planen oder zu unternehmen ist daher niemals ein
schlechter Rat oder ein Zeichen einer bevorstehenden Geisteskrankheit, denn es kann immer
wieder etwas Neues oder Anderes daraus kommen oder entstehen, obwohl immer wieder das
Gleiche gemacht wird.

Und das sage nicht nur ich, sondern auch das Universum praktiziert es.

Ist das nicht ein Grund fir noch einmal?



Dauerhaft angepasst

November 10, 2024

Fur einige Menschen ermdglicht etwas Dauerhaftes eine verbesserte Vorhersehbarkeit und
Planung fur die Zukunft, denn es ist eben dauerhaft.

Es ist jedoch unsere eigene Definition der Bedeutung von einer Dauerhaftigkeit, die unsere
Vorhersehbarkeit und Planung fir die Zukunft bestimmen, und diese Definition muss die
Tatsache berticksichtigen, dass auch etwas Dauerhaftes stets mit der Zeit angepasst werden
muss.

Nichts bleibt dauerhaft das Gleiche, auch unsere eigenen Erinnerungen sind nicht im Stein
geschrieben worden, sondern werden mit der Zeit verblassen und wir tendieren, lediglich
bestimmte Aspekte unserer Erinnerungen zu behalten und aus unserer eigenen Sicht spater

abzurufen.
Das einzig Wahre an einer Dauerhaftigkeit ist die Veranderung und Anpassung.

Wenn wir daran denken, dass alles im Leben stets dauerhaft angepasst wird, dann haben wir
tatsachlich die besten Voraussetzungen fiir eine verbesserte Vorhersehbarkeit und Planung fur

die Zukunft.



Montagsfrage 102

November 11, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Was wiirdest du heute nie wieder tun, obwohl du es bereits in der Vergangenheit getan
hast und warum?

Ist es die Angst vor den Folgen, die du damals erlebt hast, oder hat deine Einstellung hierzu
einfach geandert?

Handelst du heute diesbeziiglich nun eher aus Angst oder eher aus Uberzeugung?

Und wenn es eine Mischung von beiden ist, was tiberwiegt? Die Angst oder die Uberzeugung?
Tiefgrindig zu verstehen, weshalb wir heute unterschiedlich handeln, als wir es in der
Vergangenheit getan haben, kann uns unterstitzen, unser eigenes Verhalten heute besser zu

verstehen.

Wir missen nur einen Moment dartber nachdenken.



Der Krater auf dem Mond, im Mund

November 12, 2024

Wenn ein Teil eines Zahns im Mund abbricht, kann das fir einige der starksten Manner und
Frauen der Welt eine Weltkrise bedeuten.

Es fUhlt sich an, als sei der abgebrochene Teil des Zahns so grol3 wie ein Krater auf dem Mond.
Naturlich ist der abgebrochene Teil eher winzig, aber die Auswirkungen auf die Psyche kénnen
betrachtlich sein, vor allem, wenn es sich um einen sichtbaren Zahn im vorderen Teil des
Mundes handelt, der abgebrochen ist.

Man hat vielleicht Angst, zu lacheln oder auch nur den Mund zu &ffnen.

Ein Teil eines Zahns ist abgebrochen und dadurch hat sich etwas verandert, und hier liegt die
Herausforderung, sich mit der neuen Situation zu arrangieren.

Die Herausforderung ist nicht, dass der Zahn abgebrochen ist, sondern dass eine neue Situation
entstanden ist, mit der man sich erst einmal arrangieren muss.

Denn wenn der Zahn schon vor Monaten abgebrochen ware, dann ware die Herausforderung
heute nicht so groB3, weil man sich entweder damit abgefunden hat oder es nicht so schlimm
findet.

Es sind die Verdanderungen, die ein winziges Teil eines abgebrochenen Zahns verursachen kann,
die uns Sorgen machen, aber nicht unbedingt der abgebrochene Zahn selbst.

Auch wenn der abgebrochene Zahn so groB wie ein Krater auf dem Mond zu sein scheint.

Disclaimer: Ja, ich selbst habe einen Teil meines Zahns gestern abgebrochen und es kommt mir
trotzdem so groB vor, wie ein Krater auf dem Mond, und zwar obwohl ich es besser weiB. @



Was ware, wenn?

November 13, 2024

Die sogenannten ,Was wére, wenn?”-Uberlegungen kénnen in vielen Fallen hilfreich sein, denn
diese Uberlegungen unterstiitzen differenzierte und unterschiedliche Denkweisen und stellen
Prognosen fir die Zukunft dar.

Der einzige Knackpunkt mit dieser Denkweise ist zu erkennen, wann der Zeitpunkt gekommen
ist, aufzuhdren und aktiv zu werden.

Eine bewahrte Methode aus der Praxis ist es, zu Beginn eine bestimmte Anzahl von W3 (Was
ware wenn?)-Uberlegungen anzustellen und diese Grenze nur in besonderen Situationen zu
uberschreiten.

Drei W3-Uberlegungen sind (iblich, und diese Anzahl ist in den meisten Fallen ausreichend.

Fiinf W3-Uberlegungen reichen in der Regel aus, um ernsthafte Entscheidungen und Verfahren
durchzudenken.

Die Erfahrung hat gezeigt, dass mehr als fiinf W3-Uberlegungen in der Regel nicht hilfreich oder
nutzlich sind.

Spatestens nach drei oder fiinf W3-Uberlegungen ist es sinnvoll, eine letzte W3-Uberlegung
einzuplanen und ggf. schriftlich im Voraus festzuhalten:

Wie ware es, wenn wir aufhoren wirden, Gber weitere W3-Szenarien nachzudenken und
stattdessen anfangen wiirden, Erfahrungen und Wissen zu sammeln, indem wir etwas tun?



Horen und wiedergeben

November 14, 2024

Einer der schnellsten Wege, etwas zu lernen, ist, zuerst zuzuhéren und dann das Gehorte in

eigenen Worten wiederzugeben.

Je komplizierter die Materie ist, desto unwahrscheinlicher ist es, dass das Gehorte genau so
wiedergegeben wird, wie es aufgenommen wurde, und das ist nicht unbedingt verkehrt.

Denn gerade die Wiedergabe in eigenen Worten und die anschlieBende Uberpriifung auf
Richtigkeit und Vollstandigkeit sorgen daflir, dass das Gehorte am schnellsten hangen bleibt.

Es ist unser eigenes Verstandnis, das in unserem Gedachtnis bleibt, und wir mlssen nicht immer
die gleichen Worte verwenden, die wir am Anfang gehdrt oder sogar gelesen haben.

Wenn du diese letzten vier Satze mit deinen eigenen Worten wiedergeben wiirdest, was

wurdest du sagen?



Die Grundlage einer Beratung oder
eines Coachings

November 15, 2024

Es wird wesentlich mehr Geld in der Unternehmensberatung verdient als bei der Beratung von
Privatpersonen. Das Gleiche gilt flir Business- und Lifecoachings, die Business-Variante kostet
fast immer mehr als Coachings flr Privatpersonen.

Die Grundlage bleibt jedoch immer die Gleiche, und sie hat nichts mit einer Beratung oder mit
einem Coaching zu tun und unterscheidet nicht zwischen Business und privat.

Die Grundlage ist immer die Beziehung zu den Menschen, unabhangig davon, was die Tatigkeit
ist oder wer der Klient sein soll.

Es ist die Beziehung zu den Menschen, die Uber Erfolg oder Misserfolg einer Beratung oder
eines Coachings mafBgeblich entscheiden.

Die Beziehung hat nichts zu tun mit dem Preis, egal ob geschaftlich oder privat.

Erst wenn diese Grundlage stimmt, dann kann die Beratung oder das Coaching erfolgreich sein.



Zwischenstationen fur Ziele

November 16, 2024

Zwischenstationen zu erreichen sind teilweise wichtiger als das endgtiltige Ergebnis selbst, denn
diese erreichten Stationen motivieren uns weiterzumachen.

Bei langfristigen und ausfihrlichen Planungen ist daher die Wichtigkeit, definierbare
Zwischenstationen auf dem Weg zum eigentlichen Ziel einzuplanen, nicht zu unterschatzen.

Entscheidend bei diesen Zwischenstationen ist die Messbarkeit der Zwischenstationen, und
diese Messbarkeit hangt immer von einem bestimmten Ergebnis ab.

Das Ergebnis kann die Zeit selbst sein. Wenn man das Rauchen aufgeben mochte, dann ist eine
Woche des Nichtrauchens eine absolute messbare Zwischenstation, worauf man sich lbrigens
sehr stolz sein kann.

Ein anderes Ergebnis kann auch ein Ziel sein. Wenn du einen Raum komplett renovieren
mochtest, ist es eine geeignete und messbare Zwischenstation, zuerst die Farbe oder Tapete zu
kaufen.

Obwohl auch die langste Reise bekanntlich mit dem ersten Schritt beginnt, kann eine messbare
Zwischenstation uns unterstitzen, langfristige und ausfiihrliche Ziele leichter zu erreichen.



Keine Zeit fur die Zeit

November 17, 2024

Keine Zeit fir die Zeit ist ein Begriff flr eine gewisse Empfindung und Bedeutung von Zeit und
bedeutet, dass man sich nicht von der Zeit beeinflussen oder ablenken lasst.

Manche Menschen nennen diesen Zustand auch Flow.

Wer keine Zeit fur die Zeit hat, ist meistens mit anderen Sachen beschaftigt und nimmt die Zeit
einfach nicht wahr.

Plotzlich ist es viel spater, als man dachte. Spatestens hier, hat man jedoch wieder Zeit fiir die
Zeit.

Die Liebe kann diesen Zustand herbeiflihren, aber die bewusste Entscheidung, die Zeit nicht
mehr als einen standig ablenkenden und bestimmenden Faktor im Leben wahrzunehmen, auch.



Montagsfrage 103

November 18, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung

zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.
Die heutige Montagsfrage lautet:
Was machst du normalerweise, wenn dir langweilig ist?

Das Interessante ist zu erkennen, ob deine Antwort eine bestimmte Tendenz hat und ob diese
Tendenz eine gute oder weniger gute Tendenz fir dich ist.



Fitness im Kopf mit Lesen

November 19, 2024

Korperliche Fitness ist bekanntlich ein erstrebenswerter Zustand, der nicht immer leicht zu
erreichen und zu behalten ist, aber wir wissen meistens, was zu tun ist.

Geistige Fitness hingegen ist schwieriger anzutrainieren und zu behalten, und oft wissen wir
nicht, wie wir unseren Geist entsprechend trainieren sollen.

Wie beim eigenen Korper sind kleine, aber regelmaBige Trainingseinheiten meistens
vorteilhafter und nachhaltiger als eine riesige Trainingseinheit auf einmal oder an nur einem
Tag.

15 Minuten regelmaBig etwas Informatives oder Interessantes zu lesen bringt meistens mehr als
vier Stunden an einem Sonntag zu lesen, denn mit der zunehmenden Zeit wird das tagliche
Lesen zur Gewohnheit.

Es ist die Gewohnheit, die darliber bestimmt, ob wir langfristig kdrperlich fit bleiben.

Das Gleiche gilt auch fir das Lesen.



100 % ist manchmal weniger

November 20, 2024

Wenn wir Bestleistungen erbringen wollen, dann wird 100 % Einsatz oder Leistung meistens
damit verknupft.

Unser Bestes gegeben zu haben, bedeutet in der Regel, dass wir 100 % gegeben haben.

Wenn die Aufgabe oder das Ziel mit weniger Einsatz oder Leistung erreicht wurden, dann wurde
das Ergebnis zwar 100 % erreicht, aber mit weniger als 100 % Einsatz oder Leistung.

Eine tolle Leistung kann somit mit wesentlich weniger Aufwand als das Maximum erfolgen.
100 % erreicht, aber mit weniger Einsatz oder Leistung.
Quasi eine Einsatz- oder Leistungsdiat.

Wir kommen meistens mit weniger Kalorien, als wir in der Regel zu uns nehmen, klar und sind
trotzdem bestens fiir den Alltag gewappnet und haben haufig sogar noch Reserven tbrig.

So ist es, wenn wir unser Bestes geben.
Volle Leistung zu erbringen, also 100 % zu geben, ist nicht dauerhaft moglich.

In der Regel lohnt es sich, darliber nachzudenken, ob wir unsere Aufgaben und
Dienstleistungen auch mit weniger Ressourcen vollstandig erflllen konnen.

Somit haben wir noch Reserven fiir weitere Einsatze Ubrig.



Wie mehr Menschen zum Lesen
angeregt werden kénnen

November 21, 2024

Die meisten Menschen bevorzugen eine bestimmte Art, Informationen zu erhalten.
Leserraten bevorzugen, wie der Name impliziert, Texte.
Horbuch-Heinis horen lieber gesprochene Inhalte.

Fernseh-Fritzen ist ein geschlechtsneutraler Begriff fiir Menschen, die lieber Fernsehen
konsumieren (PC gehort dazu), als die ersten zwei Varianten.

Es gibt eine einfache Methode fiir Texte, damit mehr Horbuch-Heinis und Fernseh-Fritzen zum
Lesen angeregt werden kdnnen.

Schreib einfach weniger und fasse zusammen.

In fast allen Fallen ist weniger mehr, insbesondere bei Menschen, die von Anfang an nicht
unbedingt viel lesen moéchten.

Ausflhrliche Texte kdnnen meistens entweder zusatzlich durch Apps vorgelesen werden
(Horbuch-Heinis) oder als Videos dargestellt werden (Fernseh-Fritzen) und diese Darstellungen
haben ihre Vorzige.

Wenn es sich aber nicht um Blcher oder Fachliteratur handelt (wo langere Texte erforderlich,
erwlnscht oder notwendig sind), dann kann man nur wiederholen, dass weniger Text mehr ist
und die Menschen eher anspricht als lange Artikel.

Auf diese Weise kann das Interesse an weiterfihrender Lektlre geweckt und mehr Menschen
kdnnen dazu ermutigt werden, etwas mehr zu lesen, aber nur, wenn notwendig, oder
erwiinscht.

Nicht als Ersatz fir Horbiicher oder Videos, sondern als Erganzung.

Heinrich Heine formulierte es so: ,Von allen Welten, die der Mensch erschaffen hat, ist die der
Blicher die Gewaltigste”.



Offensichtlich nicht offensichtlich

November 22, 2024

Ein uralter Witz aus meiner Kindheit geht in etwa so:

Herr Doktor, jedes Mal, wenn ich mit meiner Hand auf den Tisch schlage, tut es mir weh. Was
kann ich dagegen tun?

Der Arzt antwortete: ,Schlag nicht mehr mit der Hand auf den Tisch.”
Ein alter Witz, aber es steckt ein Finkchen Wahrheit drin.
Das Offensichtliche ist fur viele Menschen einfach nicht offensichtlich.

Kaufen wir ein blaues Auto, sehen wir plétzlich Gberall blaue Autos, die wir vorher nicht
wahrgenommen haben.

Was fir eine Person offensichtlich ist, ist keine Garantie dafir, dass die zweite Person diese
Offensichtlichkeit auch wahrnimmt.

Manchmal suchen wir nach exotischen oder modernen Losungen flr unsere Alltagsprobleme,
auch wenn die wirklichen Loésungen direkt vor unserer Nase liegen.

Die Losungen lagen fir uns nicht auf der Hand, obwohl sie so offensichtlich waren.
Die Losungen waren offensichtlich nicht offensichtlich.

Eine andere Person, um ihre Meinung oder Einschidtzung zu bitten, ist eine bewahrte
Methode, um das Offensichtliche besser zu erkennen.

Und wenn unsere Hand immer noch schmerzt, weil wir auf den Tisch geschlagen haben, wissen
wir jetzt, warum und kdnnen dieses Wissen auf andere Bereiche unseres Lebens Ubertragen.



Austauschbare Herausforderungen

November 23, 2024

Die Herausforderungen im Leben sind austauschbar, denn wenn eine Herausforderung
gemeistert ist, steht die nachste meistens schon vor der Tdr.

Es wird wahrscheinlich nie die gleiche Herausforderung sein, aber Variationen davon sind nicht
unbedingt uniblich und viele wiederholen sich, nur in einer anderen Form.

Wir reden oft von neuen Herausforderungen, aber wenn wir sie naher betrachten, haben sie
meistens Ahnlichkeiten oder stehen im Zusammenhang mit den alten.

Wir haben somit die alten Herausforderungen mit den neuen ausgetauscht.

Neu bei diesen neuen Herausforderungen ist lediglich die Geschwindigkeit, in der wir sie
erledigen konnen.

Es kann Sinn ergeben, einen Moment dartuber nachzudenken.



Entsorgen und sich neu erfinden

November 24, 2024

Es fangt mit Kleinigkeiten zu Hause an. Das sind Dinge, die man nicht mehr braucht und nur
herumliegen, ohne dass sie eine besondere Bedeutung (mehr) haben.

Wenn diese Gegenstande entsorgt oder weitergegeben werden, entsteht eine Liicke und sie ist
zunachst gewdhnungsbedurftig.

Die alte Lampe in der Ecke fehlte pl6tzlich, genauso wie die Blicher, die nur im Regal lagen.

Es liegt in unserer Natur, Licken zu fillen, aber das muss nicht immer sein.

Eine bewahrte Strategie, um mit Liicken umzugehen, besteht darin, sich einfach Zeit zu nehmen,
trotz des merkwtrdigen Gefihls, dass eine Liicke besteht, oder trotz der geflihlten
Notwendigkeit, diese Llicke zu schliefen.

Denn es passiert, und zwar nicht selten, etwas ganz anders.

Die Lucke findest du mit der Zeit doch gut, so wie sie ist.

Ohne Lampe sieht die Ecke doch besser aus und ohne Blicher sieht alles nun aufgerdaumt aus.

Spater bemerkt man, dass man die Biicher ohnehin ohne die Lampe nicht hatte lesen kénnen
und plétzlich passt alles.

Ohne Lampe und ohne Biicher fehlt aber etwas — Dinge zum Lesen.

Jetzt wird vielleicht ein digitaler Buchleser oder App besorgt, damit man die weggebenden
Blicher ohne die entsorgte Lampe lesen kann.

Plotzlich wird entdeckt, wie viele weitere und interessante Blicher es doch digital gibt, und man
begibt sich auf eine neue literarische Reise ins Neuland.

Alles passiert, weil eine alte Lampe und ein paar Bucher weniger daheim waren als friher.
Was ware wohl moglich, wenn noch andere Dinge entsorgt oder weggegeben wurden?

Der Mensch passt sich seiner Umgebung an.



Andert sich die Umgebung, dndert sich der Mensch.

Und es fangt mit einer Lampe und ein paar Blichern an.



Montagsfrage 104

November 25, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Diese Montagsfrage ist die Nummer 104, und das bedeutet, dass die wochentlichen
Montagsfragen nun schon seit genau zwei Jahren jeden Montag gestellt wurden.

Wie die Zeit vergeht. ©
Die heutige Montagsfrage lautet:
Wer hat den gleichen Geburtstag wie du?

Es kann eine bekannte Personlichkeit sein, ein Schauspieler, oder ein Freund im gleichen
Wohnort sein. Kannst du seinen oder ihren Namen nennen?

Wenn du nicht weiBt, wer mit dir Geburtstag hat, dann finde es hier heraus:
https://geboren.am/.



https://geboren.am/

Tagliche Erfolge

November 26, 2024

Es gibt Tage, die wir als erfolgreich betrachten und andere, die nicht so gelaufen sind, wie wir
sie geplant haben.

Es sind aber die Tage, die wir nicht aufgegeben haben, die automatisch erfolgreich sind.

Tage, in denen wir unsere Ziele nicht erreicht haben, aber trotzdem nicht aufgegeben haben,
daran zu arbeiten.

Tage, in denen wir einen Misserfolg nach dem anderen erlebt haben, und trotzdem
weitermachen.

Tage, in denen wir Erfahrungen, Erlebnisse und unerwartete Ereignisse erfahren und daraus
lernen.

Das sind die taglichen Erfolge, die wir definitiv feiern kdnnen und worauf wir stolz sein durfen.

Wir sind 6fter erfolgreich, als wir denken. Ja, sogar taglich. Wir missen nur darauf achten.



Ordnungsgemalie Unordnung

November 27, 2024

Der Schreibtisch des einen Mitarbeiters im Empfangsbereich des Ladens war véllig aufgeraumt,
mit einer besonderen Tischlampe hell erleuchtet und sehr sauber.

Er sollte den Empfang einer Sendung bestatigen, und normalerweise haben die Zusteller immer
einen Plastikstift dabei, mit dem man seine Unterschrift auf dem Gerat erfassen kann.

Aber nicht in diesem Fall, und der Empfang musste mit einem Kugelschreiber auf Papier
bestatigt werden.

Leider hatte der Zusteller keinen Kugelschreiber dabei, da er ihn im Auto vergessen hatte, also
bat er den Mann am Schreibtisch um einen.

Ein, zwei, drei Schubladen gedffnet, untersucht und kontrolliert. Kein Kugelschreiber gefunden.

Dann fragte er seinen Kollegen, der 5 Meter von ihm entfernt sal3, ob er einen Kugelschreiber
hatte.

Der Schreibtisch des Kollegen hatte nicht einmal eine Tischlampe und war voll mit Papieren,
Dokumenten und Gegenstanden, die nicht sofort identifizierbar waren.

Der Kollege schob zwei Stapel Papiere beiseite, nahm eine Schreibmappe in die Hand und darin
befand sich ein Kugelschreiber.

Die Moral dieser wahren Geschichte, die sich vor zwei Wochen zugetragen hat, besteht darin,
dass man nicht vorschnell dartber urteilen sollte, wer ordentlich arbeitet und wer nicht.

Denn wer den Kugelschreiber finden kann, hat gewonnen.



Verkaufen lernen

November 28, 2024

Der beste allgemeine Weg, das Verkaufen zu lernen, ist zu lernen, wie man kauft.

Einige Unternehmen konzentrieren sich ausdricklich darauf, den Schwerpunkt auf
Verkaufsstrategien zu legen und zu untersuchen, was zusatzlich getan werden kann, um mehr
Umsatz zu erzielen, aber das ist nur die halbe Miete.

Die besten Verkaufer kaufen gerne ihre eigenen Produkte oder Dienstleistungen selbst.

Zu verstehen, warum, wozu und weshalb die Verkaufer so denken, ist ein mal3geblicher Faktor
zu bertcksichtigen, und zwar bei samtlichen Verkaufsstrategien.

Die Kaufer erkennen schnell, ob die Verkaufer ihre eigenen Produkte und Dienstleistungen
selbst kaufen wiirden oder ob sie zwar von ihnen Uberzeugt sind, sie aber trotzdem nicht
kaufen wirden.



Wetterwarnungen im Alltag

November 29, 2024

Meine Wetter-App war in den vergangenen Tagen sehr fleiBig, denn sie hat mich immer wieder
mit Wetterwarnungen informiert.

Zu viel Regen hier und heftige Stirme dort waren offensichtlich immer ein Grund fir eine
besondere Warnung.

Es stellt sich jedoch immer wieder die Frage, wann eine Warnung tatsachlich eine Warnung ist
oder eher lediglich ein Hinweis ist.

Es ist diese Unterscheidung zwischen Warnung und Hinweis, die unsere Aufmerksamkeit
beeinflussen kann, denn zu viele Warnungen kénnen unsere Wahrnehmung und unsere
Fahigkeit zu handeln betauben.

Nachrichten im Fernsehen mussen interessant und relevant sein, um unsere Aufmerksamkeit zu
gewinnen.

Apps, die nicht zwischen Benachrichtigungen und Warnungen unterscheiden, oder wenn die
Benachrichtigungen nicht anpassbar oder kontrollierbar sind, gehéren nicht mehr auf ein

Mobiltelefon.

Und diese Aussage ist nur ein Hinweis und keine Warnung. ©



Planen und Umsetzung

November 30, 2024

Etwas zu planen ist immer leichter und einfacher als etwas umzusetzen.

Naturlich kann eine Planung vor der Umsetzung nutzlich, zweckmaBig oder sogar erforderlich
sein, aber in der Regel wird zu viel Energie und Einsatz in Planungen investiert, anstatt
Erfahrungen aus der Umsetzung zu sammeln.

Es lohnt sich in fast allen Fallen fest einzuplanen, wann mit der Planung aufgehort wird und

wann die Umsetzung beginnen soll.

Planung ist Theorie, denn Planung kann nur durch Umsetzung tatsachlich und zweckdienlich

verbessert werden.

Und das ist meistens ein guter Plan.



Vollstandigkeit

December 1, 2024

Es gibt ein menschliches und psychologisches Bedirfnis nach Vollstandigkeit.

Das ist einer der Griinde, weshalb ein schlechter Film doch zu Ende angeschaut werden muss,
denn wir wollen wissen, wie der Film ausgeht.

Das ist auch einer der Griinde, weshalb Serien im Fernsehen so anziehend sind.

Es ist dieses Bedurfnis nach Vollstandigkeit, welches unsere Entscheidungen beeinflusst.

Dieses menschliche Bedirfnis nach Vollstandigkeit wird oft gerade dazu benutzt, uns zu binden.
Diese Bindung ist das Ziel von vielen Marketingstrategien und Unternehmen.

Wenn wir verinnerlichen, welche Macht das Bedurfnis nach Vollstandigkeit mit sich bringt, dann
kénnen wir doch Uberlegen, ob wir den schlechten Film zu Ende schauen oder nicht.



Montagsfrage 105

December 2, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wie wiirdest du deinen Alltag gestalten, wenn du heute bei einem Unfall ein Bein brechen
wiirdest und fiir die nachsten sechs Wochen nicht mehr mobil sein kénntest wie bisher?

Das gedankliche Durchleben von Notfallen im Voraus kann sehr hilfreich und entlastend sein,
wenn das gewonnene Wissen tatsachlich gebraucht wird.



Innovation und Exnovation

December 3, 2024

Viele Menschen verstehen den Begriff ,Innovation” als eine Definition fir die Schaffung und
Erfindung neuer Ideen, Prozesse oder Lésungen und da liegen sie nicht falsch.

Nur mit dem Begriff ,Exnovation” gibt es eher Schwierigkeiten, obwohl sie oft
zusammengehoren.

Innovation ist die Erfindung neuer Ideen, Prozesse oder Losungen und Exnovation ist die
Abschaffung oder Beseitigung dieser.

Manchmal kommen wir nur dann auf neue Ideen, Prozesse und Losungen, wenn wir die alten
loswerden.

Es kann sich lohnen, einen Moment darlber nachzudenken.



Schleichend schwacher

December 4, 2024

Eine allmahliche korperliche oder geistige Schwachung ist im Alltag kaum spirbar, sondern
macht sich erst in besonderen Situationen bemerkbar.

Ein schweres Gewicht ist pl6tzlich nicht mehr so leicht zu tragen wie friiher, wenn du nicht
zumindest halbwegs regelmaBig deine Muskeln trainierst. Das merkt man aber erst, wenn man
die schwere Last Uberhaupt tragen will.

Das Gleiche gilt flir unsere geistigen Fahigkeiten, denn wenn diese nicht halbwegs regelmalig
trainiert werden, spulren wir die Folgen, und zwar meist genau dann, wenn wir sie am wenigsten

gebrauchen kdnnen.

Es ist immer leichter, einfacher und vor allem bequemer, die Auswirkungen einer kérperlichen
oder geistigen Schwache zu bekampfen, wenn sie sich bemerkbar machen, denn es gibt
plotzlich einen Grund, dies zu tun.

Wenn du jetzt einen Grund findest, deine kdrperliche und geistige Fitness taglich nur ein wenig
zu trainieren, wirst du in der Lage sein, besondere Situationen leichter zu bewaltigen, wenn sie
eintreten.

Und sie werden eintreten.

Wir werden alle schleichend schwacher, das ist nattirlich.

Es ist jedoch ebenfalls natirlich, dass wir etwas dagegen unternehmen kénnen, aber nur wenn
wir wollen.



Die Langeweile-Liste

December 5, 2024

Ahnliche wie eine To-do-Liste ist die Langeweile-Liste (LL) eine Liste von Aktivitdten oder
Tatigkeiten, die man aufschreibt, wenn man gerade nicht gelangweilt ist.

Diese Liste kann unterstttzend wirken, wenn wir gerade doch gelangweilt sind und nicht wissen,
was wir als Nachstes tun oder machen méchten.

Diese Liste dient als Rat- oder Empfehlungsgeber in Phasen der Langeweile.

Manchmal sind es belanglose Tatigkeiten, die uns die Langeweile abnehmen kénnen, denn wir
sind meistens dann gelangweilt, weil wir nicht so richtig wissen, was wir im Moment machen
sollen oder wollen.

Und wenn wir nie gelangweilt sind, dann schadet die Erfassung einer LL trotzdem nicht, denn
wir kénnen unsere Gedanken dadurch ebenfalls durch diese einfache Ubung eine Orientierung
gewinnen, die wir vielleicht vorher nicht hatten.

Aber das kénnen wir nur wissen, wenn wir die LL vorher geschrieben haben.

Eine Win-win-Situation.



Daflr und dagegen kurz erklart

December 6, 2024

Wer fiir eine bestimmte Sache ist, ist zwangslaufig gegen eine andere Sache.
Wer gegen eine bestimmte Sache ist, ist zwangslaufig fur eine andere Sache.

Ob jemand fir oder gegen etwas ist, ist immer eine Momentaufnahme und diese Einstellung
kann sich jederzeit andern.

Ob man fir oder gegen etwas ist, wird in der Regel nur oberflachlich betrachtet und definiert,
denn Ausnahmen und besondere Umstande kdnnen diese Einstellung jederzeit andern.

Es sind aber diese Ausnahmen und besondere Umstande, die haufiger vorkommen, als gedacht
wird.

Eine gute Methode, um zu prifen, ob man wirklich flir oder gegen etwas ist, ist, sich zu fragen,
wie weit man bereit ist, fiir oder gegen die betreffende Sache zu gehen.

Es sind die Grenzen unserer Bereitschaft und Akzeptanz, flir oder gegen etwas zu sein, die
definieren, woflir und wogegen wir tatsachlich sind.



Ausreden des Beraters Uber die eigene
Person

December 7, 2024

In meiner Arbeit als Coach und Berater treffe ich immer wieder auf andere Coaches und Berater,
die behaupten, dass man sie erst einmal engagieren muss, bevor man weil3, wie sie wirklich
sind.

Dazu kann ich nur eine Aussage von Dorothy aus dem Film Der Zauberer von Oz aus 1939

zitieren:
.Toto, ich glaube, wir sind nicht mehr in Kansas.”

Fur digjenigen, die den Film nicht kennen, bedeutet die Passage nichts anderes, als dass sie ihre
eigene Umgebung nicht mehr kennt, und das gilt auch flir meine Arbeit, wenn ich bestimmten
Kollegen begegne.

Die Zeiten andern sich zwar, aber nicht jede Veranderung ist tatsachlich eine gute Entwicklung,
und diese Einstellung, dass man mit einem Coach oder Berater erst zusammenarbeiten muss,
bevor man Uber sie urteilen soll, gehort zu den schlechten Veranderungen.

Wenn die Haarfarbe meines Beraters mir nicht gefallt oder wenn er mich an einen Ex-Partner
aus der Vergangenheit erinnert, dann muss ich gar nicht mit ihm arbeiten, bevor ich darliber
urteilen kann.

Und wenn mir die Art und Weise, wie der Berater schreibt, spricht oder sich kleidet, nicht gefallt,
dann kann ich auch selbst entscheiden, ob er geeignet ist oder nicht.

Jeder, der beruflich coacht oder berat, weil3, dass Coaching und Beratung auf einer
gemeinsamen Wellenlange liegen missen, damit sie funktionieren, auch wenn das Gegenteil
behauptet wird, denn alles andere sind nur Ausreden Uber sich selbst.


https://de.wikipedia.org/wiki/Der_Zauberer_von_Oz_(1939)

Recht haben mit Flexibilitat

December 8, 2024

Recht zu haben ist das eine, Recht zu behalten, das andere.

Die Herausforderung, recht zu haben, besteht in der oft notwendigen Anpassung und
Flexibilitat.

Oft sind es die Ausnahmen und die Zeit, die Flexibilitat rechtfertigen und Anpassungen
notwendig machen.

Recht zu haben, ist immer eine Momentaufnahme.

Wenn es dir an Flexibilitdat mangelt, kannst du nicht lange Recht behalten.



Montagsfrage 106

December 9, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wofiir bist du dankbar, obwohl du es fiir selbstverstandlich hiltst und dich vielleicht
daran gewohnt hast, ohne insbesondere dariiber nachzudenken?

Es sind oft die Selbstverstandlichkeiten im Leben, die wir nicht immer angemessen wahrnehmen
und wertschatzen.

Kurz dartiber nachzudenken, woflr wir dankbar sind, ist vielleicht eine gute Moglichkeit, die
Woche zu beginnen, nicht wahr?



Realistischer Datenschutz

December 10, 2024

Ich bin schon seit den 1990er Jahren Uberzeugter Datenschitzer, noch bevor der Begriff
Datenschutz den meisten Menschen gelaufig war.

Damals war es jedoch aus anderen Griinden als der Schutz vor Spionage und Tracking. Der
Grund damals war das Bedurfnis nach Selbstbestimmung hinsichtlich der Vorgehensweise mit
meiner Arbeit und welche Werkzeuge ich daflir benutzen mdchte.

In den vergangenen 30 Jahren hat sich viel verandert, aber vieles ist auch gleich geblieben. Die
Angst vor Spionage und Tracking ist neu hinzugekommen, aber das Bedurfnis nach
Selbstbestimmung ist geblieben.

Die Angste vor Spionage und Tracking riihren fast ausschlieBlich daher, dass andere
Unternehmen uns vorschreiben wollen, wie und mit welchen Werkzeugen wir arbeiten sollen,
und dadurch steigt unser Schutzbedrfnis.

Das grofBte Risiko fir den Datenschutz ist fast immer die Unkenntnis der verwendeten
Technologie in Verbindung mit der Unachtsamkeit des Benutzers.

Da der Mensch immer ein Risikofaktor sein wird, haben wir eine bessere Chance, ein
vernlinftiges Datenschutzniveau zu erreichen, wenn wir eine intelligente Auswahl der
verwendeten Systeme treffen, anstatt diese Entscheidungen aus Bequemlichkeit oder
Unkenntnis anderen Unternehmen zu Uberlassen.

Was die Menschen betrifft, so ist eine Schulung hilfreich, aber nicht in Bezug auf die verwendete
Technologie, sondern in Bezug darauf, wie man mit weniger mehr erreichen kann.

Es ist kontraproduktiv, eine Schulung fur E-Mail-Software zu absolvieren, wenn das Schreiben
von Texten oder die Organisation von Terminen nicht zu den Haupttatigkeiten des Jobs
gehodren.

Fur einen Datenschutz, der auch den Faktor Mensch einbezieht, ist es von entscheidender
Bedeutung zu definieren, wer was und wie mit der Technologie macht.

Da die Menschen mit weniger mehr erreichen kénnen, kann nur dieser entscheidende Schritt
allein dazu beitragen, ein wesentlich héheres Datenschutzniveau zu erreichen als bisher.



Und wenn Unternehmen selbst entscheiden, welche Software eingesetzt werden soll, anstatt
diese Entscheidungen anderen Unternehmen zu Uberlassen, dann kann ein realistischer
Datenschutz tatsachlich mit wenig Aufwand gewahrleistet werden.



Angewandtes Wissen

December 11, 2024

Wir kennen die meisten Sprichwérter zum Thema Wissen bereits.
Wissen ist Macht!
Wissen ist nicht Macht, sondern nur angewandtes Wissen ist Macht!

Es gibt auch zahlreiche Varianten und naturlich sehr unterschiedliche Meinungen, Bewertungen
und Interpretationen dazu.

Aber sowohl Wissen als auch angewandtes Wissen sind nicht immer hilfreich und zweckdienlich,
wenn wir nicht wissen, was wir mit diesem Wissen machen sollen.

Aus meiner Sicht ist Wissen nur dann zweckdienlich zu erwerben, wenn es einen Grund gibt,
dieses Wissen zu haben. Der Grund dafiir kann entweder eine Notwendigkeit (Beruf) oder ein

Interesse (Hobby) sein.

Angewandtes Wissen ist die Umsetzung des Wissens, und da sind wir an den Punkt gekommen,
worum es hier geht.

Angewandtes Wissen kann praktiziert werden, wenn wir bewusst entscheiden, etwas nicht zu
wissen, denn erst dann, wenn wir etwas Uberhaupt wissen, kdnnen wir entscheiden, in welchen
Bereichen wir dieses Wissen vertiefen mochten.

Angewandtes Wissen kann also die Fahigkeit sein, selbst zu entscheiden, was man wissen will.

Und das ist auch Macht.



Erste und zweite Meinung

December 12, 2024

Die erste Meinung zu einer Person oder einem Ereignis ist immer von Erfahrungen und Wissen
gepragt und dient als Orientierung fiir den weiteren Umgang mit der Situation. Diese Meinung
ist eine Einschatzung.

Die zweite Meinung wird gebildet durch die gezielte Erfahrung mit dieser bestimmten Person
oder mit dem jeweiligen Ereignis. Diese Meinung ist angepasst und kombiniert sowohl friihere
Erfahrungen und Kenntnisse als auch die neuen der jeweiligen Situation.

Die erste Meinung ist daher immer oberflachlich, die zweite Meinung ist tiefgriindiger.
Es ist jedoch immer die zweite Meinung, die sich @ndern kann, und nicht die erste.

Beziehungen miteinander haben meistens eine zweite Meinung verdient, denn sowohl
Menschen als auch Ereignisse kénnen sich schneller andern, als wir denken.

Aber das ist ebenfalls meine zweite Meinung, denn die Erfahrungen haben gezeigt, dass diese
Anderungen tatsichlich vorkommen und meine ersten Meinungen haben sich oft mit der Zeit
geandert, sowohl zum Positiven als auch zum Negativen.

Wir mussen nur darauf gefasst sein, dass wir uns nicht zu sehr auf unsere erste Meinung
verlassen sollen, wenn wir eine aktuelle und zutreffende Einschatzung von Personen und
Ereignissen gewinnen mochten.

Eine zweite Meinung zu bilden, erfordert aber Miihe und ein wenig Zeit, sonst bleiben wir stets
bei unseren ersten Meinungen hangen.

Die Entscheidung liegt bei uns, und die Frage ist, ob es sich lohnt, die Zeit und die Mihe zu
investieren, um eine zweite Meinung zu bilden, denn Abklirzungen gibt es nicht.



Immer wieder das Gleiche tun

December 13, 2024

Immer wieder das Gleiche zu tun, aber andere Ergebnisse zu erwarten, wird manchmal als die
Definition von Wahnsinn bezeichnet, aber das ist nur die halbe Wahrheit.

Entscheidend sind die Erwartungen, die wir haben, wenn wir immer wieder das Gleiche tun.

Wenn es zum Beispiel um Fitness geht, ist es alles andere als wahnsinnig, immer wieder
dieselben Ubungen zu machen, weil wir erwarten, dass sie gute Ergebnisse fiir unseren Kérper
bringen. Aber auch hier sind Erwartungen im Spiel.

Und wenn wir immer wieder die gleichen Geschaftsaktivitaten austiben, kann dies fir den
Fortbestand des Unternehmens notwendig sein. Auch hier sind die Erwartungen vorhanden,
dass das Geschaft dadurch am Laufen bleibt.

Wenn du dich eines Tages ein wenig langweilst, weil du immer wieder das Gleiche tust, kann es
hilfreich sein, sich dariber klar zu werden, was die Erwartungen genau sind und warum sie
existieren.

Es sind oft die wiederholenden Tatigkeiten, die Langeweile mit sich bringen, sowohl im Sport als
auch im Geschaft.

Wenn wir aber genau wissen, warum wir immer wieder das Gleiche tun mussen oder wollen, ist
das zwar kein Allheilmittel gegen Langeweile, aber das Wissen kann uns helfen, den Sinn und

die Notwendigkeit unserer Tatigkeit besser zu verinnerlichen.

Es sind diese Einsichten, die uns den Sinn und die Motivation geben kdnnen, immer wieder das
Gleiche zu tun, auch wenn Langeweile gelegentlich vorkommt.

Und das ist alles andere als wahnsinnig.



Authentizitat und Wunschdenken

December 14, 2024

Authentische Menschen denken und handeln nach ihren eigenen Kriterien.

Es ist verhaltnismaBig einfach, authentisch zu sein, wenn wir weder mit anderen Menschen zu
tun haben, noch wichtige Entscheidungen treffen mussen.

Beide Faktoren beeinflussen jedoch unsere Authentizitat, meist entweder aus Angst vor Kritik
oder aus Angst vor den Folgen.

In solchen Situationen ist es dann schwieriger, authentisch zu sein.
Authentische Menschen offenbaren sich jedoch erst in den schwierigen Zeiten, denn sie
handeln trotz Widrigkeiten und Bedenken nach ihren Uberzeugungen, und zwar trotz méglicher

Konsequenzen oder Meinungen anderer Menschen.

Alles andere ist nur Wunschdenken, wie man gerne ware, aber nicht, wie man tatsachlich ist.



Was Coaching und Beratung wirklich
bringen

December 15, 2024

Nachstes Jahr feiere ich mein 30. Jubilaum als Unternehmer, und alle meine 13 Unternehmen

beinhalteten immer Elemente von Coaching und Beratung, unabhangig von der Branche.

Coaching und Beratung waren immer der gemeinsame Nenner in allen unterschiedlichen
Bereichen, und zwar aus gutem Grund.

Coaching und Beratung sparen Zeit, und es ist die Zeitersparnis, die Coaching und Beratung
tatsachlich bringen.

Man kauft sich Expertise oder Wissen ein, um Zeit zu sparen.

Und wenn ein Coaching oder Beratung keine Zeitersparnis mit sich bringt oder zumindest
vorsieht, dann ist zu Uberlegen, ob der Rest der Tatigkeit auch etwas bringen kann.


https://blaz.de/ueber-mich/
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December 16, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Hast du schon etwas Bestimmtes fiir die bevorstehenden Feiertage vorbereitet oder
geplant?

Auch wenn wir Weihnachten nicht feiern oder tber die Feiertage arbeiten missen, gibt es
immer etwas Besonderes, das wir planen oder machen kdnnen, um diese Zeit auBergewdhnlich
zu gestalten.

Wir missen nur einen Moment dartber nachdenken.

Und dann umsetzen.



Zufalle und Vorbereitung

December 17, 2024

Ein Erfolgsgeheimnis ist es, die Tatsache zu verinnerlichen, dass Erfolg nur bedingt planbar ist.
Die groBe Mehrheit der erfolgreichen Menschen verdankt ihren Erfolg dem Zufall.
Was unterscheiden erfolgreiche Menschen von weniger erfolgreichen Menschen?

Erfolgreiche Menschen sind auf Zufalle vorbereitet und kénnen die damit verbundenen
Chancen und Mdglichkeiten schnell ergreifen und umsetzen, wenn sich diese Zufalle ergeben.

Es ist die Vorbereitung auf Zufalle, die eine Umsetzung ermdéglicht, wenn sie vorkommen.

Man kann Zufalle nicht immer steuern oder kontrollieren, aber man kann sich darauf
vorbereiten, wenn sie kommen.



Zwel Schritte vorwarts, ein Schritt zuruck

December 18, 2024

Zwei Schritte vorwarts, bringen uns langsam an unser Ziel, aber es ist der Schritt zurtick, der
eine neue Perspektive eréffnen und einen gelegentlichen Kurswechsel rechtfertigen kann.

Schritte nach vorn ermdglichen ein Ergebnis, aber es ist der Schritt zurtick, der kontrolliert und
bestatigt, ob wir noch auf dem richtigen Kurs zum Ziel sind.

Es ist oft der eine Schritt zurlick, der uns schneller vorwartsbringen kann, als die zwei Schritte
nach vorn.



Zwei Menschen und ein Unternehmen

December 19, 2024

Man hat es nicht mit Unternehmen zu tun, sondern mit den Menschen im Unternehmen.

Es sind die verschiedenen Menschen, die ein Unternehmen pragen und sein Erscheinungsbild
nach auB3en hin bestimmen.

Manchmal stimmt die Chemie zwischen den Menschen einfach nicht, und diese Erfahrungen
lassen das gesamte Unternehmen in einem ungunstigen Licht erscheinen.

Ein Gesprach mit einem anderen Mitarbeiter zu flhren, kann den Eindruck, den wir von dem
gesamten Unternehmen haben, véllig verandern.

Einzelunternehmer muissen daher auf der Hut sein, denn ihr Eindruck ist der Einzige, den das
Unternehmen bieten kann.

Bis andere Menschen in dem Unternehmen arbeiten.



Sichtbare Aufgaben im Unternehmen

December 20, 2024

Sichtbare Aufgaben sind diejenigen Aufgaben, die Ergebnisse vorweisen kdnnen.

Es sind aber fast immer die unsichtbaren Aufgaben, welche die sichtbaren Aufgaben erst
ermdglichen.

Beispiel:
Dein Chef bittet dich, einen Brief an einen Kunden zu schreiben und ihn per Post zu versenden.

Diese Aufgabe ist sichtbar, denn wenn der Brief erst geschrieben wurde, dann ist ein Ergebnis
vorhanden und dieses ist sichtbar. Und wenn der Brief mit der Post versendet wurde, dann ist
hier ebenfalls ein konkretes Ergebnis erreicht worden und auch dieses Ergebnis ist sichtbar.
Beide Aktivitaten sind leicht vorzuweisen.

Es sind aber die unsichtbaren Aufgaben, die den Versand dieses Briefes ermdglicht haben.

Damit ein Brief auf Papier geschrieben werden kann, muss erst Firmenpapier besorgt werden, in
Zeiten der Digitalisierung ist nicht bei allen Unternehmen Firmenpapier zu haben
selbstverstandlich.

Dann muss ein Umschlag gefunden werden, der nicht immer in allen Unternehmen vorhanden
ist und auch nicht sofort gefunden werden kann.

Nun muss eine Briefmarke gefunden oder organisiert werden und der Brief muss zur Post
gebracht werden.

Diese ganzen Schritte sind zwar Kleinigkeiten, aber sie gehdren zu den unsichtbaren Aufgaben,
die sich nicht einfach vorweisen lassen.

Denn es interessiert niemanden, wie lange du nach Briefpapier gesucht hast und ob du
Briefpapier hast oder nicht. Diese Aktivitat ist nicht leicht vorzuweisen und gehért zu den
unsichtbaren Aufgaben.

Das Gleiche gilt fiir die Suche nach einem Briefumschlag, einer Briefmarke und nach
Maoglichkeiten fir den Versand.



In der Regel werden im Unternehmen die sichtbaren Aufgaben bewertet, was gelegentlich zu
Irritationen flihren kann, weil sich manche Menschen der unsichtbaren Tatigkeiten nicht bewusst
sind, die notwendig sind, um die sichtbaren Aufgaben zu erfillen.

Nur wenn man die unsichtbaren Aufgaben fir eine Tatigkeit kennt, kann man genauer
beurteilen, ob die jeweilige Aufgabe auch rechtzeitig erledigt werden kann oder nicht.

Und wenn es nur darum geht, einen Brief zu schreiben.



Solidaritat zeigen

December 21, 2024

Viele Menschen haben heute mehrmals eine Schweigeminute fiir die Opfer und Betroffenen des

gestrigen schrecklichen Ereignisses in Magdeburg eingelegt.

Ilch werde morgen meine Solidaritat auch mit diesem Blog zum Ausdruck bringen, indem ich
keinen Beitrag schreibe und eine Art ,Schweigeminute im Blog” fur einen Tag einlege.

Vielleicht kdnnen andere Blogger ebenfalls eine Art ,Schweigeminute” mit ihrer Arbeit und
Ausdrucksweisen einlegen. Es gibt zahlreiche Moglichkeiten dafur.

Denn ja, wir sind alle unterschiedlich, aber erst gemeinsam sind wir stark.



Schweigetag in diesem Blog fur die
Opfer und Betroffenen in Magdeburg

December 22, 2024
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Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:

Wen wolltest du schon lange besuchen oder kontaktieren und haben es dieses Jahr nicht
geschafft? Was hilt dich davon ab, diese Person iiber die Feiertage zu kontaktieren oder

zu besuchen?

Ein ganzes Jahr ist eine lange Zeit, und im nachsten Jahr kann diese Zeit genauso schnell
vergehen wie in diesem Jahr.

Also, wenn nicht zwischen den Jahren, wann dann?



Krisen effektiv behandeln

December 24, 2024

Der erste Schritt bei der Bewaltigung von Krisen besteht darin, eine vorlaufige Entscheidung
darlber zu treffen, welche Krisen vorerst so belassen werden sollen, wie sie sind, und nicht,
welche Krise zuerst angegangen werden soll.

In der Regel beginnen wir damit, Krisen nach ihrer Wichtigkeit oder Dringlichkeit zu sortieren, in
der Hoffnung, dass die weniger dringenden Krisen automatisch aussortiert werden.

Diese Methode ist jedoch schwieriger und fehleranfalliger in der Umsetzung als der umgekehrte
Ansatz, bei dem zunachst die Krisen aussortiert werden.

Krisen zunachst relativieren und versuchen, bestmdglich auszusortieren.

Was Ubrig bleibt, ist die erste Krise, die behandelt werden soll.



Mehr Zeit durch mehr Beschaftigung

December 25, 2024

Es klingt unlogisch und seltsam, dass man mehr Zeit gewinnen kann, wenn man mehr zu tun
hat, aber es ist wahr und der Grund dafur ist einfach:

Je mehr man zu tun hat, desto mehr ist man gezwungen, besser zu planen.

Es ist nicht notwendig, viel Zeit mit einer Tagesplanung zu verbringen, wenn ohnehin nicht viel
auf dem Tagesplan steht.

Erst wenn viele Aufgaben fiir den Tag vorgesehen sind, nimmt die Bedeutung der Planung zu.

Und es ist diese Planung, die uns mehr Zeit ermdglicht. Mehr Zeit flir das Wesentliche. Mehr
Zeit fir das Wichtigste.

Mehr Beschaftigung bedeutet mehr Zeit, da eine bessere Planung und die daraus
resultierenden Ergebnisse mehr Zeit zur Verfligung stellen.



Die schonsten Weihnachtsgeschenke

December 26, 2024

Was die schonsten Weihnachtsgeschenke sind, ist immer eine persénliche Empfindung.

Daher kann ich nur dartiber berichten, was fiir mich personlich die schonsten
Weihnachtsgeschenke sind.

Das sind die Geschenke, die nicht immer an Weihnachten selbst Uberreicht werden, sondern
manchmal erst Tage spater, je nach der jeweiligen Situation.

Fur mich sind die besten Weihnachtsgeschenke, die Nachrichten dartber, wie schon es war,
Uber die Feiertage zusammen zu sein, und wie sehr die Menschen es genossen haben.

In einer zunehmend materialistischen Welt sind solche Geschenke unbezahlbar und zudem
duBerst nachhaltig. ©

Und das Beste an solchen Geschenken ist, dass man sie immer wieder verschenken kann, nicht
nur zu Weihnachten.



Pressearbeit und Kunst

December 27, 2024

Seit Uber 25 Jahren schreibe ich Presseberichte fir ganz unterschiedliche Organisationen mit
verschiedenen Themen.

Sowohl jahrelang in der Politik als auch fir verschiedene Vereine bin ich mit ganz
unterschiedlichen Sachverhalten herausgefordert und ich mache die Arbeit sehr gerne.

Obwohl die Anforderungen und Erwartungen ganz unterschiedlich sind, gibt es
Gemeinsamkeiten, die in allen Bereichen vorhanden sind, und sie haben weniger mit der
Pressearbeit zu tun, sondern eher mit den unterschiedlichen Ansichten darlber, wie die
Pressearbeit stattzufinden hat.

Bei Presseberichten gibt es immer unterschiedliche Meinungen dariiber, wie Berichte
geschrieben werden sollen, was darin enthalten sein soll und welche Formulierungen dafur
verwendet werden sollen.

Teilweise sind die Ansichten auch nachvollziehbar, denn es gibt immer etwas, das ein wenig
anders, unterschiedlicher, ausfihrlicher, oder vom Text her, mehr oder weniger geschrieben
werden kann bei allen Berichten.

Und da sind wir bei der Kunst gelandet, denn Pressearbeit ist Kunst.

Ein Maler kann sein Werk fertigstellen und bei der Prasentation wird es immer unterschiedliche
Meinungen dazu geben.

Auch wenn der Maler sein Werk fiir ein Unternehmen nach Vorgaben der Farben, des Tons und
der Gestaltung durch das Unternehmen gestaltet, wird das fertige Werk immer unterschiedliche
Meinungen hervorrufen.

Die Vorgaben fir die Pressearbeit beinhalten Wahrheit, Fakten und Tatsachen, geschrieben in
einer Art und Weise, die flir das vorgesehene Publikum geeignet und verstandlich ist.

Wenn ein Pressesprecher anders handelt, und zwar im Interesse einzelner Interessengruppen
oder nach Winschen einzelner Akteure, dann ist der Pressesprecher manipulierbar und daher

nicht geeignet, seine Arbeit glaubwirdig und authentisch zu gestalten.

Pressearbeit ist Kunst mit Worten.



Es ist die Pflicht eines Pressesprechers, seine Berichte authentisch zu verfassen oder als
Marionette fiir die Interessen anderer tatig zu sein.

Fir einen Kinstler ware die Tatigkeit als Marionette undenkbar.
Die Presse ist auch nichts anders.
Wenn wir bedenken, wie viel Glaubwirdigkeit die Presse in unserer Gesellschaft verloren hat,

dann liegen die Griinde daflr fast ausschlieBlich daran, dass die Kiinstler der Pressearbeit nicht
mehr ihre Kunst entsprechend korrekt und ohne Einfluss von AuBen erbringen kdnnen.



Die Grenzen der Freiheit bei
Entscheidungen

December 28, 2024

Es gibt unterschiedliche Meinungen und Ansichten tber die Bedeutung von Freiheit bei
Entscheidungen und welche Auswirkungen das Verstandnis von Freiheit im jeweiligen Kontext

verursachen.

Die Grenzen der Freiheit beginnen jedoch immer in unserem eigenen Kopf, denn jede
Entscheidung, die wir treffen, ist immer das Ergebnis des Wissens, der Erfahrung und der Fakten,
Uber die wir bereits verfligen.

Wenn wir eine Entscheidung treffen missen und nur zwei mogliche Lésungen dafir kennen,
dann besteht unsere Freiheit bei dieser Entscheidung lediglich bei diesen zwei Losungen, auch
wenn die dritte unbekannte Losung die bessere ware.

Unsere Mdoglichkeiten, tatsachlich frei zu entscheiden, sind von unserem Wissen und
Erfahrungen abhangig. Das sind die ersten Grenzen der Freiheit bei Entscheidungen. Die
weiteren Grenzen der Freiheit haben mit den Auswirkungen auf andere Menschen zu tun, aber

das ist ein anderes Thema.

Je mehr wir wissen und erfahren haben, desto freier konnen wir entscheiden. Wenn wir etwas
nicht wissen oder nicht erlebt haben, kdnnen wir dieses Wissen und diese Erfahrung nicht in

unsere Entscheidung einbeziehen.

Und da liegen unsere Grenzen der Freiheit flr unsere Entscheidungen, auch wenn wir glauben,
vollkommen frei entscheiden zu kénnen.



Geheimnisse beim Verkauf

December 29, 2024

Die Wahrheit Uber Geheimnisse ist, dass wir sie alle haben.

Es gibt immer das Eine oder Andere, das wir flir uns selbst oder in einer kleinen Gruppe
behalten wollen.

Beim Verkauf werden Geheimnisse jedoch gerne als Verkaufstaktik verwendet.
Das geheime Rezept von Kentucky Fried Chicken ist eigentlich kein Rezept, sondern ein
Verfahren. Ein Geheimrezept verkauft sich jedoch wesentlich besser als nur eine andere Art der

Zubereitung von Hahnchenteilen.

Hinter dem angeblichen Geheimrezept von Coca-Cola steckt ebenfalls mehr Marketing dahinter
als Zutaten.

Geheimnisse machen uns neugierig, und das ist das Ziel von Geheimnissen im Verkauf.
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December 30, 2024

Jeden Montag gibt es eine neue Frage, um die grauen Zellen zwischen den Ohren in Schwung
zu bringen und die Woche mit einem aktiven Geist zu beginnen.

Die heutige Montagsfrage lautet:
Was hast du dir fiir dieses Jahr vorgenommen, aber bisher nicht in Angriff genommen?

Vielleicht lohnt es sich, kurz dartber nachzudenken, ob das Vorhaben von damals noch aktuell
ist oder ob es an der Zeit ist, das Vorhaben ganz aufzugeben, es anzupassen oder Uber ein

neues nachzudenken.

Andernfalls bleibt das Vorhaben eine Wunschvorstellung, und das ist auch gut so, es muss nur
klar sein, dass es sich nur um einen Wunsch und nicht um ein Vorhaben handelt.



Zelg mir deinen Kalender

December 31, 2024

Es gibt ein altes Sprichwort: Sag mir nicht, wer du bist, sondern zeig mir deine Freunde, dann
weiB ich, wer du bist.

Dieses Sprichwort enthalt eine gewisse Wahrheit, aber das ist nur die halbe Wahrheit.

Es kommt nicht nur auf deine Freunde an, sondern auch darauf, was du mit deinen Freunden
machst und wie du deine Zeit mit ihnen verbringst.

Wie und mit wem du deine Zeit verbringst, verrat mehr tber dich als nur die Nennung deiner
Freunde.

Zeig mir deinen Kalender, dann weif3 ich, wer du bist.



